


Préambule  
 

 1.   Le mot du formateur :  
 

Hello, moi c'est Valentin 👋  
 

D'abord, je tiens à te remercier de m'avoir fait confiance et 
d'avoir choisi www.bacpro-melec.fr pour tes révisions.  
 

Si tu lis ces lignes, tu as fait le choix de la réussite, bravo.  
 

Dans cet E-Book, tu découvriras comment j'ai obtenu mon 
Bac Pro Métiers de l’Électricité et de ses Environnements 
Connectés avec une moyenne de 17,24/20.  

 

 2.   Pour aller beaucoup plus loin :  
 

Vous avez été très nombreux à nous demander 
de créer une formation 100 % vidéo dédiée au 
domaine Industrie & Technologies pour maîtriser 
toutes les notions à connaître.  
 

Chose promise, chose due : Nous avons créé 
cette formation unique composée de 5 modules 
ultra-complets (1h14 au total) afin de t’aider à 
réussir les épreuves du Bac Pro.  
 

 3.   Contenu de dossier Industrie & Technologies :  
 

1. Vidéo 1 - Comprendre la production industrielle et les procédés (15 min) : Vue 

globale des procédés et de la chaîne de production. 
 

2. Vidéo 2 - Maintenance, fiabilité et sécurité des systèmes (14 min) : Principes pour 

fiabiliser et sécuriser les équipements. 
 

3. Vidéo 3 - Électricité, automatisme et pilotage des installations (14 min) : Bases 

pour comprendre et piloter les systèmes automatisés. 
 

4. Vidéo 4 - Qualité, métrologie, contrôle et traçabilité (17 min) : Repères pour 
contrôler, mesurer et tracer la qualité. 
 

5. Vidéo 5 - Organisation industrielle, flux, amélioration continue et projets (14 
min) : Outils pour améliorer les flux et les méthodes de travail. 

 

 

https://bacpro-melec.fr/
https://bacpro-melec.fr/industrie-technologies
https://bacpro-melec.fr/industrie-technologies
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Français 
  
Présentation de la matière : 
La matière Français en Bac Pro MELEC fait partie de l'enseignement général avec 
l'histoire-géographie et l'EMC. Elle conduit à l'épreuve de français, histoire-géographie et 
EMC de coefficient global 5, commune à toutes les spécialités de Bac Pro. 
  
Dans cette épreuve, la partie français a un coefficient 2,5. L'évaluation peut se faire en 
CCF en 2 situations ou en épreuve écrite ponctuelle de 3 h en fin de terminale, notée sur 
20. 

• Lecture attentive d'un texte ou d'un corpus 
• Rédaction d'un paragraphe argumenté de 20 à 30 lignes 

Tu auras environ 120 h en seconde puis 98 h et 99 h pour progresser en lecture, écriture et 
culture, ce qui représente une part importante de ta formation. Un camarade m'a confié 
qu'il avait vraiment gagné en assurance après 3 sujets blancs. 
  
Conseil : 
Pour tenir le rythme, organise-toi sur l'année. Consacre par exemple 2 h par semaine au 
travail personnel en français : Lecture des textes vus en cours, fiches de vocabulaire 
ciblé, reprise régulière des erreurs repérées dans tes copies précédentes. 
  
Entraîne-toi en conditions réelles sur l'écrit, avec des sujets de 3 h, pour maîtriser la 
gestion du temps et la méthode d'écriture argumentée. Tu peux t'appuyer sur 2 ou 3 
annales par trimestre, beaucoup d'élèves gagnent 4 points rien qu'en s'entraînant ainsi. 
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Chapitre 1 : Compréhension de textes 
  

 1.   Lire et comprendre un texte : 
  
Survol rapide : 
Lis le titre, le sous-titre, la date et repère le type de texte, technique, informatif ou narratif. 
Cela prend 1 à 2 minutes et t'aide à cadrer ta lecture. 
  
Repérer les idées utiles : 
Cherche les idées principales, souligne les phrases clés et note les mots répétitifs. Vise 6 à 
10 idées selon la longueur du texte, ça facilite la synthèse et les réponses aux questions. 
  
Vérifier le sens des mots : 
Quand un mot te bloque, utilise le contexte ou un dictionnaire, note sa définition courte et 
un synonyme. Pour les termes techniques, relève 2 à 3 explications simples. 
  
Exemple d'analyse rapide : 
Un texte de 500 mots sur un câble électrique, tu repères 7 idées, tu surlignes définitions 
techniques et tu gagnes 20 minutes lors de l'épreuve écrite. 
  

Type de lecture Efficacité 

Active Très efficace 

Passive Peu efficace 

  
Petite anecdote: lors d'un stage j'ai gagné 30 minutes sur une épreuve, parce que j'avais 
repéré rapidement les idées principales et simplifié ma rédaction. 
  

 2.   Analyser et rédiger : 
  
Méthode pratico-pratique : 
Commence par reformuler le sujet en une phrase claire, puis liste 6 idées principales. 
Rédige une introduction de 2 à 3 phrases, un développement en 2 parties et une 
conclusion courte. 
  
Organiser un plan : 
Utilise un plan problème-solution ou thèse-antithèse selon le texte. Chaque partie doit 
contenir une idée principale, une preuve et un exemple concret pour rester précis et 
lisible. 
  
Vocabulaire et connecteurs : 
Prépare 10 connecteurs utiles: toutefois, cependant, de plus, en revanche, ainsi. Utilise 6 
mots techniques maîtrisés pour expliquer ou illustrer un concept sans perdre ton lecteur. 
  



Exemple de cas concret : 
Contexte: résumé d'un texte technique de 600 mots en 150 mots pour un DST de 45 
minutes. Étapes: lecture 10 minutes, note 15 minutes, rédaction 20 minutes. Résultat: 
synthèse 150 mots et liste de 6 idées, livrable au format PDF. 
  

Action Pourquoi 

Survoler le texte Pour cadrer la lecture et gagner du temps 

Noter 6 idées Permet de structurer la synthèse rapidement 

Surligner termes techniques Facilite l'explication et la relecture 

Rédiger en 3 parties Clarté et logique pour l'examinateur 

  
En chantier, applique la même méthode: lis la notice, repère 3 valeurs chiffrées, note les 
précautions et rédige une courte fiche pour l'équipe, ce geste évite des erreurs coûteuses. 
  

 

Pour bien comprendre un texte, commence par un survol rapide du titre et du type, 
puis lis en mode lecture active, stylo en main. Repère 6 à 10 idées majeures, surligne 
les termes techniques et vérifie les mots difficiles avec le contexte ou un 
dictionnaire. 

• Reformule le sujet en une phrase simple et liste 6 idées clés. 
• Construis un plan en 3 parties avec problème-solution ou thèse-

antithèse, exemples à l'appui. 
• Utilise quelques connecteurs logiques essentiels et 6 mots techniques 

maîtrisés. 
• Gère ton temps: lecture, prise de notes, puis rédaction structurée. 

Que tu sois en examen ou sur chantier, cette méthode courte et rigoureuse t'aide à 
gagner du temps, éviter les erreurs et produire des textes clairs et efficaces. 

   



Chapitre 2 : Expression écrite 
  

 1.   Structurer un texte clair : 
  
Objectif : 
Apprendre à organiser tes idées pour que ton lecteur saisisse l'essentiel en quelques 
secondes, surtout sur un compte rendu d'intervention ou une note technique. 
  
Plan type : 
Utilise toujours une introduction courte, un développement en 2 à 3 parties et une phrase 
finale qui rappelle l'action à mener, cela prend souvent 5 à 10 minutes de préparation. 
  
Paragraphes et cohésion : 
Chaque paragraphe traite une idée unique et fait 3 à 6 lignes. Commence par une phrase 
idée, développe avec faits ou chiffres, puis conclue par une transition vers la suite. 
  
Exemple d'un plan pour un compte rendu : 
Intervention chez un client pour une panne du tableau, diagnostic, actions réalisées, 
matériel remplacé, durée 90 minutes, recommandations et signature du technicien. 
  

 2.   Le vocabulaire et les connecteurs utiles : 
  
Connecteurs temporels et logiques : 
Les connecteurs guident le lecteur. Privilégie « ensuite », « puis », « cependant », « par 
conséquent », « en conclusion ». Ils rendent les étapes et les causes lisibles et 
professionnelles. 
  
Lexique technique adapté : 
Pour un Bac Pro MELEC, utilise des mots précis comme « disjoncteur », « neutre », « défaut 
d'isolement ». Évite le jargon inutile, explique si tu utilises un terme rare. 
  
Niveaux de langue : 
Adapte ton registre selon le destinataire, plus formel pour un rapport client, plus direct 
pour une fiche interne. Reste poli, clair et concis, ça évite les malentendus. 
  
Astuce pour les connecteurs : 
Prépare une fiche avec 12 connecteurs courants que tu peux coller dans ton téléphone, tu 
y gagnes 2 à 5 minutes par rédaction et la qualité monte tout de suite. 
  

Connecteur Usage 

Ensuite Suite d'actions 

Cependant Opposition ou réserve 

Par conséquent Conséquence logique 



En conclusion Synthèse et recommandation 

  

 3.   Rédiger un document professionnel : note, compte rendu, 
consigne : 

  
Note d'intervention : 
Indique lieu, date, durée effective, matériel utilisé et actions réalisées. Exemple chiffré, 
durée 90 minutes, 3 composants remplacés, coût matériel 120 euros hors main d'œuvre. 
  

 
  
Consigne de sécurité : 
Rappelle toujours les risques et mesures prises, par exemple mise hors tension, 
verrouillage du disjoncteur, port d'EPI adapté. C'est souvent ce que lit le chef d'équipe en 
premier. 
  
Présentation et livrable : 
Ton livrable doit tenir sur 1 page A4 pour un rapport rapide, avec en-tête, résumé de 2 
lignes, déroulé chronologique, tableau du matériel et signature du technicien. 
  
Exemple d'un mini cas concret - compte rendu d'intervention : 
Contexte : panne de tableau chez un artisan. Étapes : diagnostic 20 minutes, 
remplacement disjoncteur 40 minutes, test et remise en service 30 minutes. Résultat : 
alimentation rétablie, 3 circuits testés, facture matériel 85 euros. Livrable attendu : rapport 
d'une page avec état initial, actions chiffrées, recommandations. 
  



 
  
Exemple d'optimisation d'un processus de production : 
Rédiger une fiche d'atelier de 2 pages pour standardiser le branchement d'une armoire, 
réduisant le temps moyen de montage de 15 minutes par armoire. 
  

Vérification Action 

Présence du lieu et date Inscrire clairement en tête 

Durée de l'intervention Indiquer en minutes 

Matériel utilisé Lister et chiffrer 

Recommandation Donner 1 à 3 actions claires 

Signature Nom et fonction du rédacteur 

  
Check-list opérationnelle : 

• Vérifie identité du site et numéro de matériel avant d'écrire. 
• Chronomètre les étapes, note les durées en minutes. 
• Liste le matériel avec quantité et prix estimé. 
• Utilise 3 connecteurs différents pour clarifier la progression. 
• Relis 2 fois et fais signer si document remis au client. 

  

 



Pour rédiger pro, commence par organiser ton texte. 

• Applique une introduction courte, développement structuré et 
termine par une action à mener. 

• Utilise des connecteurs logiques et temporels pour enchaîner 
clairement étapes, causes et conséquences. 

• Choisis un lexique technique précis adapté au Bac Pro MELEC et 
explique les termes rares. 

• Dans notes et comptes rendus, indique lieu, date, durées, matériel, 
risques, recommandations et signature sur une page. 

Retiens que structurer tes idées, soigner vocabulaire et vérifier les infos clés te 
permet d'écrire vite et pro, tout en évitant les malentendus. 

   



Chapitre 3 : Expression orale 
  

 1.   Préparer un exposé efficace : 
  
Structurer ton discours : 
Commence toujours par une accroche, annonce 3 parties claires, puis finis par une 
conclusion de 30 à 60 secondes qui rappelle l'essentiel et ouvre sur une question pratique. 
  
Temps et support : 
Pour une intervention de 5 à 10 minutes, prévois 1 diapositive par minute, 3 points 
maximum par diapositive, et répète l'exposé à voix haute au moins 2 fois. 
  
Exemple d'exposé : 
Tu présentes un dépannage sur une armoire électrique en 7 minutes, avec 3 étapes, 5 
photos et 2 recommandations, ce qui rassure le client et documente l'intervention. 
  

 2.   Communiquer sur le chantier : 
  
Choisir le vocabulaire adapté : 
Utilise des mots simples pour le client, des termes techniques avec le chef d'équipe, et 
explique toute abréviation si tu t'adresses à des non-spécialistes. 
  
Organiser une prise de parole brève : 
Lors d'un point quotidien de 5 minutes, annonce l'objectif, les contraintes de sécurité et 
l'ordre des interventions, reste factuel et laisse 1 minute pour les questions. 
  
Mini cas concret : 
Contexte : intervention sur tableau électrique d'un local commercial suite à une panne. 
  
Étapes : diagnostic 15 minutes, sécurisation 10 minutes, remplacement d'un disjoncteur 20 
minutes, test 10 minutes. 
  
Résultat : remise en service en 55 minutes, courant rétabli pour 1 point de vente, client 
informé oralement et par 3 photos envoyées au dossier. 
  
Livrable attendu : fiche d'intervention rédigée, 3 photos légendées, schéma du circuit mis 
à jour, durée totale indiquée et signature du client. 
  

Vérification Action 

Présence du client Confirmer l'identité et expliquer la durée estimée 

Matériel Vérifier outillage et EPI avant prise de parole 

Messages clés Préparer 3 phrases claires sur le problème et la solution 



Suivi Préciser délai de retour et document à remettre 

  

 3.   Gérer le stress et la voix : 
  
Respiration et diction : 
Respire profondément 3 fois avant de commencer, articule les consonnes, ralentis 
légèrement le rythme et garde un volume audible sans crier, surtout dans des 
environnements bruyants. 
  
Langage non verbal : 
Regarde ton interlocuteur, adopte une posture ouverte, évite les gestes répétitifs, et 
place-toi à maximum 2 mètres pour une conversation technique sur site. 
  
Préparer les réponses aux questions : 
Anticipe 5 questions fréquentes liées à l'intervention, prépare des réponses courtes et 
propose de montrer un schéma pour éviter les malentendus techniques. 
  
Astuce terrain : 
Si tu es nerveux, imagine expliquer l'intervention à un camarade, ça rend le vocabulaire 
plus simple et rassure ton auditoire. 
  
Mémo rapide des connecteurs oraux : 
Utilise d'abord pour annoncer, ensuite pour détailler, enfin pour conclure, puis pour poser 
une question. Ces mots aident à structurer ta parole et à guider l'auditoire. 
  
Exemple d'organisation pour une présentation client : 
Tu arrives, tu expliques en 1 minute le problème, tu présentes 3 solutions en 3 minutes, tu 
exposes le coût et les délais en 1 minute, puis tu laisses 2 minutes pour les questions. 
  
Check-list opérationnelle avant prise de parole : 

• Vérifier l'environnement sonore et éloigner les sources de bruit 
• Préparer 3 messages clés écrits sur une feuille 
• Contrôler EPI et outillage pour donner confiance 
• Chiffrer le temps de parole : annoncer 5 à 10 minutes 
• Documenter l'intervention avec 2 à 5 photos et une fiche 

  

 

Pour un exposé efficace, commence par une accroche, annonce 3 parties et 
termine par une conclusion courte qui ouvre sur l'action. Prévois 1 diapositive par 
minute, jusqu'à 3 idées par slide, et répète ton speech à voix haute pour structurer 
ton exposé. 



• Sur chantier, adapte ton vocabulaire au client, au chef et aux non-
spécialistes. 

• En réunion courte, annonce objectif, consignes sécurité, ordre des 
tâches et laisse des questions. 

• Avant de parler, respire, soigne ta posture, anticipe 5 questions et 
garde des messages clés préparés. 

En appliquant ces réflexes et en gérant ton stress, tu gagnes en clarté, rassures le 
client et conduis chaque intervention de façon professionnelle et sécurisée. 

   



Chapitre 4 : Méthodologie de l'examen 
  

 1.   Préparation avant l'examen : 
  
Planifier ton travail : 
Commence 3 semaines avant l'examen, bloque 1h30 par jour pour revoir les notions clés, 
réserve 2 jours pour des sujets blancs et 1 journée pour relire tes fiches. 
  
Révisions ciblées : 
Identifie les compétences les plus évaluées, par exemple lecture, analyse et rédaction, et 
consacre 50% du temps aux points faibles pour gagner 4 à 6 points. 
  
Exemple d'organisation : 
Un élève MELEC a fait 20 sujets blancs en 3 semaines, il a progressé de 6 points en 
moyenne sur les épreuves écrites. 
  

Action Pourquoi 

Imprimer les sujets blancs S'entraîner dans les conditions réelles réduit le stress 

Relire les fiches jour J Mémoriser les formules et connecteurs essentiels 

Tester le matériel Évite les pannes et problèmes logistiques en examen 

Faire 1 sujet complet Évalue ta gestion du temps et tes priorités 

Préparer une trousse d'urgence Stylo, calculatrice, câble adaptateur, tout doit être prêt 

Garde cette check-list imprimée la semaine de l'examen, elle évite les oublis et te rappelle 
l'essentiel à faire jour par jour. 
  

 2.   Réaliser l'épreuve écrite et orale : 
  
Lecture attentive du sujet : 
Lis l'intégralité du sujet au moins 2 fois, surligne les mots clés, repère les consignes 
techniques et note ce qui est imposé ou interdit. 
  
Structure de la copie : 
Commence par une introduction claire, développe 2 ou 3 arguments avec exemples 
pratiques, puis conclue par une ouverture brève et utile. 
  
Astuce pour la note : 
Fais apparaître les connecteurs et le vocabulaire technique pour marquer la compétence, 
ça rapporte souvent 1 à 2 points sur la grille. 
Pendant l'oral, parle calmement, mesure ta voix et montre concrètement un schéma ou 
un plan, ça fait souvent la différence face au jury. 
  



 3.   Gestion du temps et erreurs fréquentes : 
  
Gestion du temps : 
Divise ton temps par tâche, par exemple pour un écrit de 3 heures, consacre 10 minutes à 
la lecture, 2 heures pour le développement et 50 minutes à la relecture. 
  
Erreurs fréquentes et comment les éviter : 
Ne pas répondre à toutes les consignes, négliger l'orthographe, ou oublier d'argumenter 
sont classiques, relis et fais un plan rapide pour éviter ces pièges. 
  
Exemple d'erreur évitée : 
Un élève a perdu 3 points sur une copie de 20 points pour une faute de mise en page, il a 
corrigé ça en 10 minutes sur la relecture. 
  

Contexte Étapes Résultat 
Livrable 
attendu 

Présentation orale 
d'un projet 
d'installation 
domotique, durée 
20 minutes, 
coefficient 2 

Préparer 5 
diapositives, exposer 
12 minutes, 
démonstration 5 
minutes, questions 3 
minutes 

Évaluation sur 20, note 
technique et 
communication, 
l'équipe a obtenu 16/20 
en stage 

Fiche projet 1 
page, cahier 
des mesures 2 
pages, support 
diapos 5 slides 

En stage j'ai raté ma première soutenance par manque de préparation, depuis j'applique 
ces routines et j'ai gagné 4 points sur mes évaluations. 
  

 

Pour l'examen, organise-toi tôt: commence 3 semaines avant, avec 1h30 par jour et 
des sujets blancs réguliers pour t'entraîner en conditions réelles. Cible les 
compétences les plus évaluées et consacre surtout du temps à tes faiblesses pour 
gagner des points. 

• Utilise une check-list d'examen pour le matériel, les fiches et au moins 
1 sujet complet avant le jour J. 

• Le jour de l'épreuve, lis le sujet 2 fois, structure ta copie et rends visibles 
les connecteurs et vocabulaire technique. 

• Pendant l'oral, parle calmement, appuie-toi sur un support clair et 
prévois un temps de relecture de tes notes. 

Avec ces routines de gestion du temps et de préparation, tu évites les erreurs 
classiques et peux facilement gagner plusieurs points. 

   



Histoire-Géographie et enseignement moral et civique 
  
Présentation de la matière : 
Dans le Bac Pro MELEC, la sous-épreuve d’Histoire-Géographie et enseignement moral et 
civique est une épreuve écrite finale en terminale. Elle dure 2 h 30, est notée sur 20 et 
compte pour un coefficient de 2,5 dans l’examen du baccalauréat professionnel. 
  
Cette matière conduit à une épreuve en 3 parties, histoire, géographie puis EMC, avec des 
questions courtes, des analyses de documents et une rédaction argumentée, pour un 
total de 20 points répartis en 6, 8 et 6 points. 
  
La plupart des candidats en voie scolaire passent cette épreuve en une seule fois, en mai 
ou juin, alors qu’en formation continue elle peut se faire en 3 évaluations durant l’année. 
Un camarade m’a confié que ces cours lui avaient vraiment ouvert les yeux sur le monde. 
  
Conseil : 
Pour réussir, je te conseille de réserver 20 à 30 minutes de révision 2 fois par semaine. 
Commence par les cartes, les frises chronologiques et les grands mots-clés, surtout ceux 
en lien avec l’énergie, le climat et les risques industriels. 
  
Entraîne-toi aussi en conditions d’examen avec un chrono de 2 h 30 pour apprendre à 
gérer ton temps entre les 3 parties. Tu peux t’appuyer sur des sujets des années 
précédentes pour t’habituer au type de questions posées. 

• Relis chaque cours en notant 3 idées essentielles 
• Fais au moins 2 croquis ou cartes par chapitre 
• Rédige 1 petite argumentation EMC par semaine 

Avec cette routine simple mais régulière, tu arrives à l’épreuve avec des réflexes solides et 
beaucoup moins de stress. 
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Chapitre 1 : Repères historiques 
  

 1.   Des origines de l'électricité à la production industrielle : 
  
Les premières observations : 
Les Grecs ont observé des phénomènes électriques il y a plus de 2 000 ans, mais la 
compréhension scientifique commence vraiment au XVIIIe siècle avec les premières 
expériences sur la charge et la conduction. 
  
Révolutions du xixe siècle : 
Entre 1800 et 1870, Volta, Oersted, Ampère, Faraday et Maxwell posent les bases théoriques 
et pratiques, menant à la pile, l'électromagnétisme et l'induction, essentiels pour ton futur 
métier. 
  
Électrification et réseaux : 
À la fin du XIXe siècle, Edison et Tesla transforment la production et la distribution, la 
première centrale commerciale ouvre en 1882, montrant l'intérêt d'une fourniture 
centralisée et fiable. 
  
Exemple d'innovation historique : 
La centrale de Pearl Street en 1882 a alimenté environ 400 clients à New York, démontrant 
la faisabilité d'une distribution en courant continu pour l'éclairage urbain. 
  

 2.   Impact pour le métier et le parcours de l'élève : 
  
Dates et lieux à retenir : 
Retient quelques repères utiles pour les évaluations, par exemple 1800 Volta en Italie, 1820 
Oersted au Danemark, 1831 Faraday en Angleterre, 1882 New York pour la production 
industrielle. 
  
Compétences influencées : 
L'histoire te permet de mieux comprendre la logique des schémas, la gestion de l'énergie, 
la sécurité et les normes qui régissent aujourd'hui les installations domestiques et 
industrielles. 
  
Conseils de stage : 
Demande à réaliser au moins 2 mesures différentes par intervention, note 5 observations, 
prends des photos avant/après, et demande la signature de l'électricien tuteur sur 
chaque rapport d'activité. 
  
Exemple d'intervention technique : 
Contexte : remise en service d'un atelier scolaire qui subit des coupures fréquentes. 
Étapes : diagnostic, repérage des circuits, remplacement du disjoncteur, test de charge 
sur 5 circuits. Résultat : stabilisation et suppression de 60% des incidents en 1 mois. 



Livrable attendu : rapport de 3 pages, schéma unifilaire et relevé de 5 mesures de tension 
et courant. 
  
Mini tableau des dates clés : 
Ce tableau te sert de mémo pour les contrôles et les repères chronologiques en histoire. 
  

Date Événement Lieu / acteur 

1800 Invention de la pile Italie, Alessandro Volta 

1831 Découverte de l'induction Angleterre, Michael Faraday 

1882 Première centrale commerciale New York, Edison 

  
Checklist opérationnelle pour le terrain : 
Utilise cette liste quand tu interviens en compagnie d'un tuteur pour rester efficace et sûr. 
  

Tâche Vérification 

Identification du circuit Mesure tension et continuité 

Mise hors tension Vérifier l'absence de tension 

Protection personnelle Casque, gants, lunettes 

Rédaction du rapport Photos, schéma, mesures 

  
Ressources et chiffres utiles : 
Selon l'ONISEP, le Bac Pro se prépare en 3 ans après la classe de troisième, et il ouvre sur 
des poursuites en BTS ou vers la vie active avec des compétences techniques 
opérationnelles. 
  
Astuce de l'ancien élève : 
Pendant ton stage, note systématiquement 3 erreurs fréquentes observées et la façon 
dont l'artisan les corrige, tu apprendras beaucoup plus vite ainsi. 
  
J'ai moi-même appris à repérer un neutre mal marqué grâce à une intervention où tout 
se jouait en moins de 10 minutes. 
  

 

Ce chapitre présente les bases scientifiques de l'électricité et les repères 
historiques utiles à ton parcours pro. 

• Du XVIIIe au XIXe siècle, expériences sur la charge, la conduction, la pile, 
l’induction et l’électromagnétisme structurent la discipline. 



• Fin XIXe, Edison et Tesla développent centrales et réseaux. Pearl Street 
prouve la faisabilité d’une fourniture centralisée. 

• Les dates et lieux clés (1800, 1831, 1882) t’aident pour les évaluations et 
la compréhension des schémas. 

• Les bonnes pratiques de stage et la sécurité et normes actuelles 
passent par mesures, EPI, mise hors tension et rapports complets. 

En maîtrisant ces repères, tu gagnes en efficacité sur le terrain et prépares mieux 
ton Bac Pro puis un éventuel BTS. 

   



Chapitre 2 : Organisation des territoires 
  

 1.   Les niveaux de décision : 
  
État, région, département, commune : 
Tu dois connaître les niveaux de décision en France, l'État régule, la région planifie, le 
département gère certains services et la commune aménage localement. Les lois de 1982 
et 1983 ont donné plus de pouvoirs aux collectivités. 
  
Intercommunalité et EPCI : 
Les EPCI réunissent plusieurs communes pour gérer équipements et services partagés. Ils 
pilotent l'éclairage public, les réseaux d'eau et parfois les opérations de raccordement 
électrique, utiles pour ton futur métier sur le terrain. 
  
Exemple d'aménagement d'un quartier : 
Un projet d'aménagement urbain implique la mairie, la communauté de communes et le 
conseil régional. D'une durée de 18 mois, il peut mobiliser 1,200,000 euros et concerner 
3000 mètres carrés d'espace public. 
  
En stage, j'ai vu un câble posé trop près d'une canalisation parce que le plan n'avait pas 
été consulté, ça m'a appris l'importance du repérage. 
  

 2.   Les outils d'aménagement : 
  
Plu, SCOT, schéma régional : 
Le PLU fixe les règles d'utilisation du sol, le SCOT coordonne l'urbanisme intercommunal et 
le schéma régional porte les grandes orientations. La révision d'un PLU prend environ 6 
ans et demande plusieurs enquêtes publiques. 
  
Cadastre et servitudes : 
Le cadastre indique la propriété et les contraintes foncières, les servitudes peuvent 
interdire de creuser ou imposer des distances. Avant tout chantier, consulte ces 
documents pour éviter des coûts supplémentaires et des retards. 
  

Document Échelle Responsable 

PLU Commune Maire 

SCOT Intercommunalité Président d'EPCI 

Schéma régional Région Conseil régional 

  
Astuce organisation terrain : 
Avant tout chantier contacte la mairie et l'EPCI, demande le plan de réseaux enterrés et 
vérifie les servitudes. Sur le terrain prévois 1 journée pour repérage et 2 heures pour valider 
bornages. 



  
Pour toi en Bac Pro MELEC ces documents définissent où tu peux tirer des câbles, poser 
des armoires et quelles contraintes respecter. Compte 2 à 3 mois pour obtenir certaines 
autorisations de chantier. 
  

 3.   Territoires et enjeux pour le métier : 
  
Urbanisation, ruralité, transition énergétique : 
La transition énergétique modifie les besoins en réseau surtout dans les zones 
périurbaines et rurales. Selon l'INSEE, 81% de la population vit en zone urbaine, ce qui 
influence la distribution d'infrastructures et la planification. 
  
Impacts concrets pour le MELEC : 
Tu vas devoir évaluer la capacité des réseaux, adapter la section des câbles et prévoir 
protections. Par exemple installer un transformateur de 63 kVA nécessite études de 
charge et emplacement sécurisé. 
  
Exemple d'implantation de micro-centrale solaire : 
Contexte village 150 foyers, étapes : étude de site 2 semaines, demande de raccordement 
1 mois, installation 3 mois. Résultat : production estimée 150,000 kWh/an. Livrable : rapport 
de 12 pages et schéma de câblage. 
  

Action Qui Délai Vérifier 

Consulter le PLU Mairie 1 à 2 semaines Zonage et servitudes 

Demander 
raccordement 

Fournisseur 
Réseau 

2 à 4 
semaines 

Point de 
raccordement 

Repérage réseaux Technicien 1 journée Plans et bornes 

Mise en service Équipe chantier 1 à 3 jours Tests et protections 

  

 

Ce chapitre t'explique qui décide où et comment on aménage le territoire et ce que 
ça change pour ton métier de MELEC. 

• État, région, département, commune se partagent les décisions, avec 
l'intercommunalité pour gérer réseaux et services communs. 

• Les outils comme PLU, SCOT et schéma régional fixent ce qui est 
constructible et où passent les réseaux. 

• Cadastre et servitudes indiquent limites de propriété, zones interdites 
de creusement et contraintes de distance. 



• En pratique tu dois toujours consulter plans, PLU et EPCI avant chantier 
pour éviter incidents, retards et surcoûts. 

Avec l'urbanisation et la transition énergétique actuelle, tu dois dimensionner 
câbles, protections et raccordements en fonction du territoire et de la capacité des 
réseaux. 

   



Chapitre 3 : Valeurs de la République 
  

 1.   Droits et devoirs : 
  
Principes historiques et dates : 
La déclaration des droits de l'homme et du citoyen date de 1789, la loi de 1905 consacre la 
séparation des Eglises et de l'État. Ces textes fondent les valeurs républicaines. 
  
Pourquoi c'est utile pour toi ? 
Connaître ces valeurs t'aide à comprendre les règles en entreprise et en stage, et à 
adopter un comportement respectueux envers collègues et usagers, utile pour ton 
intégration professionnelle. 
  
Exemples concrets : 
Respecter les horaires, signaler un risque et refuser un ordre dangereux sont des 
illustrations simples des droits et devoirs au travail, elles protègent ta sécurité et celle des 
autres. 
  
Exemple d'application : 
Lors d'un chantier, un apprenti signale un fil nu, l'équipe interrompt l'intervention pendant 
15 minutes, la mise en sécurité évite un accident. 
  

 2.   Laïcité et neutralité : 
  
Lois et étapes clés : 
La loi de 1905 organise la séparation des Eglises et de l'État, la loi de 2004 interdit les 
signes religieux ostentatoires à l'école, ce cadre éclaire les règles de neutralité en milieu 
public. 
  
Application en entreprise : 
Sur un chantier, la neutralité implique de ne pas prosélytiser, mais les protections 
individuelles priment pour la sécurité, on adapte parfois les tenues pour garantir la 
sécurité des postes. 
  
Cas pratiques en atelier : 
Voici des règles pratiques pour l'atelier, elles expliquent comment préserver la neutralité 
tout en respectant la sécurité des postes et des EPI, et éviter les conflits. 

• Porter un casque conforme 
• Retirer signes ostentatoires si gênent l'EPI 
• Respecter pause-prière à l'extérieur si nécessaire 

Astuce stage : 
Si tu as un signe visible, explique-le rapidement au tuteur en début de stage, ça évite 
malentendus et aide l'organisation des EPI et postes. 



  

 3.   Liberté, égalité, fraternité et vivre ensemble : 
  
Origines et acteurs : 
La devise trouve ses racines dans la Révolution de 1789 et la IIIe République, acteurs 
comme les députés et réformateurs ont inscrit ces valeurs dans les lois du XIXe siècle 
pour structurer la république. 
  
Lutte contre les discriminations : 
Selon l'INSEE, la France compte environ 67 millions d'habitants, ce contexte divers impose 
des lois contre les discriminations qui protègent l'accès au travail et à la formation 
professionnelle. 
  
Engagement et responsabilités : 
Voter, respecter le règlement intérieur et signaler incidents montrent ton engagement 
citoyen, ces actes concrets améliorent la sécurité et la qualité du travail en entreprise. 
  
Mini cas concret : 
Contexte: atelier de maintenance avec 12 apprentis, problème de remarques 
discriminatoires. Étapes: 1 réunion de 30 minutes, 1 formation de 45 minutes, création 
d'une affiche A3. 
  
Résultat: 12 participants sensibilisés, 1 affichage en salle, 0 incident signalé pendant 2 
mois. Livrable: affiche A3, compte rendu d'une page et feuille d'émargement signée. 
  

Tâche Action à faire 

Avant le stage Prévenir le tuteur de toute nécessité particulière et lire le 
règlement intérieur 

En arrivant sur le 
chantier 

S'identifier, vérifier les EPI et discuter neutralité si besoin 

Pendant l'intervention Respecter consignes de sécurité, signaler tout comportement 
inapproprié 

Après l'intervention Remplir fiche de retour et partager remarques avec le tuteur 

  

 

• Les textes de 1789 et 1905 fixent les droits et devoirs au travail : 
respecter horaires, règles de sécurité, mais aussi refuser un ordre 
dangereux. 



• Laïcité et neutralité imposent de ne pas faire de prosélytisme et 
d’adapter les signes visibles s’ils gênent les EPI, tout en pouvant 
organiser tes pratiques religieuses hors poste. 

• La devise Liberté Egalité Fraternité fonde la lutte contre les 
discriminations et ton engagement citoyen concret : respecter le 
règlement, signaler risques et propos discriminatoires. 

• Avant, pendant et après le stage, communique avec ton tuteur pour 
anticiper besoins, vérifier la sécurité et faire un retour clair. 

En appliquant ces repères, tu protèges ta sécurité, celle des autres et tu facilites ton 
intégration professionnelle. 

   



Mathématiques 
  
Présentation de la matière : 
En Bac Pro MELEC, la matière Mathématiques sert à comprendre ce que tu fais sur les 
installations. Tu l'utilises pour dimensionner les circuits, vérifier les protections et 
interpréter les mesures données par les appareils. 
  
Cette matière conduit à l'épreuve scientifique et technique en contrôle en cours de 
formation, de la 1re à la terminale. Les mathématiques représentent 1,5 sur un coefficient 
global de 3, soit environ 6 % de la note finale du Bac Pro MELEC, avec généralement 2 
situations d'1 h chacune. 
  
Un camarade m'a raconté qu'en gagnant 2 ou 3 points en maths grâce à quelques 
exercices ciblés, il avait réussi à sécuriser sa moyenne au Bac Pro MELEC. 
  
Conseil : 
Pour progresser, le plus efficace est de t'y mettre un peu chaque jour. Vise 20 minutes, 3 
fois par semaine, pour refaire les exercices de cours et corriger les erreurs notées par ton 
enseignant. 
  
Le jour du CCF, commence par lire toutes les données, souligne ce qui est important et 
vérifie systématiquement tes unités. Cette rigueur vaut souvent plusieurs points faciles et 
te met en confiance. 
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Chapitre 1 : Nombres et calculs 
  

 1.   Notions de base et propriétés des nombres : 
  
Types de nombres : 
Tu dois connaître nombres entiers, décimaux, fractions et relatifs, chacun a son usage. Les 
entiers servent au comptage, les décimaux aux mesures, les fractions aux proportions et 
les négatifs aux directions. 
  
Ordre de grandeur et estimation : 
Savoir estimer rapidement évite d'utiliser des composants mal dimensionnés. Arrondis à 
un chiffre significatif pour vérifier la cohérence d'un résultat avant d'affiner les calculs 
détaillés avec précision. 
  
Puissances et notation scientifique : 
La notation 10^n simplifie grands et petits nombres, utile pour mA ou kW. Pense à convertir 
unités avant calcul, par exemple 2,5 A = 2500 mA pour éviter erreurs d'échelle. 
  
Exemple de conversion simple : 
Convertis 2,5 A en milliampères, multiplie par 1000, donc 2,5 A = 2500 mA. Convertis 3/4 en 
décimal, fais 3 ÷ 4 = 0,75 pour l'utiliser dans un calcul de proportion. 
  

 2.   Calculs appliqués et interprétation pour le métier : 
  
Opérations et priorités : 
Respecte l'ordre opératoire, commence par parenthèses, puis exposants, multiplication et 
division, enfin addition et soustraction. C'est essentiel pour appliquer correctement 
formules et bilans d'énergie en atelier. 
  
Pourcentages et proportions : 
Les pourcentages servent pour pertes, rendements et marges. Pour une perte de 5 pour 
cent sur 1200 W, calcule 1200 × 5 ÷ 100 = 60 W, reste 1140 W disponible utilement. 
  
Application pratique et loi d'ohm : 
Avec loi d'Ohm, R = U ÷ I et P = U × I. Pour un appareil 230 V consommant 10 A, R = 230 ÷ 10 
= 23 Ω et P = 230 × 10 = 2300 W, tu vérifies sécurité et fusible. 
  
Exemple d'application loi d'ohm : 
Tu dois choisir un fusible pour un appareil à 12 V consommant 8 A, tu prends fusible 10 A 
standard pour une marge de sécurité, note la puissance P = 12 × 8 = 96 W. 
  
Mini cas concret : 
Contexte: installation d'un circuit d'éclairage 230 V avec 5 lampes de 60 W, longueur de 
câble 15 m, il faut estimer courant et choisir protection adaptée ainsi que vérifier chute de 
tension. 



• Calculer puissance totale, 5 × 60 W = 300 W. 
• Calculer intensité, I = P ÷ U = 300 ÷ 230 ≈ 1,30 A. 
• Estimer chute de tension, suppose résistance câble 0,2 Ω, ΔV = I × R ≈ 1,30 × 0,2 

= 0,26 V. 

Résultat: intensité 1,30 A, chute de tension 0,26 V, choix de protection 2 A standard est 
suffisant. Livrable attendu: fiche de calcul avec formules, valeurs chiffrées et choix 
argumenté. 
  

Élément Tension (v) Intensité (a) Résistance (ω) Puissance (w) 

Lampe domestique 230 0,26 885 60 

Moteur petite puissance 230 10 23 2300 

Prise 230 V 10 A 230 10 23 2300 

Ces exemples chiffrés te montrent comment passer d'une puissance connue à une 
intensité et à une résistance, c'est une routine en atelier qui évite de mauvaises surprises 
avant installation. 
  

Checklist opérationnelle Action 

Vérifier unité Convertis toujours en unité cohérente avant calcul 

Estimer ordre de 
grandeur 

Arrondis pour vérifier plausibilité des résultats 

Choisir marge Prends une marge de sécurité de 20 à 33 pour cent selon 
usage 

Documenter Rédige fiche de calcul avec formules et valeurs chiffrées 

Contrôler terrain Mesure réelle à l'ohmmètre ou ampèremètre pour vérifier 
théorie 

Astuce: en stage, note toujours hypothèses et arrondis sur ta fiche, ça évite disputes avec 
le maître d'apprentissage. Je me souviens d'une fois où un simple oubli d'unité a coûté 20 
minutes de recherche. 
  

 

Ce chapitre te rappelle les types de nombres usuels et leurs usages en mesures, 
proportions et directions, plus l'intérêt de l'estimation et de la notation scientifique 
pour vérifier rapidement un résultat. 

• Convertis toujours les unités avant calcul et vérifie l'ordre opératoire 
complet pour éviter les erreurs. 



• Maîtrise pourcentages et proportions pour pertes, rendements et 
marges de sécurité sur les installations. 

• Utilise l'application de la loi d'ohm (U, I, R, P) pour dimensionner câbles, 
lampes et protections. 

• Pense à documenter tes calculs et à contrôler avec les instruments 
les valeurs obtenues sur le terrain. 

En résumé, tu passes des données de base aux choix concrets de fusibles et de 
protections, en reliant systématiquement calculs, unités et mesures réelles. 

   



Chapitre 2 : Proportionnalité et pourcentages 
  

 1.   Comprendre la proportionnalité : 
  
Définition et repérage : 
La proportionnalité relie deux grandeurs quand tu multiplies la première par un même 
nombre pour obtenir la seconde, par exemple longueur et coût de câble proportionnels 
au mètre, pratique pour estimer du matériel. 
  
Coefficient de proportionnalité : 
Le coefficient est le nombre qui multiplie une grandeur pour obtenir l'autre, obtenu par 
division. Par exemple 15 ÷ 5 = 3 euros par mètre, utile pour chiffrer rapidement une 
commande. 
  
Propriétés utiles : 
Si deux paires de valeurs sont proportionnelles, leurs rapports sont égaux. Cela permet 
d'utiliser la règle de trois pour vérifier des relevés ou calculer des quantités manquantes 
sur un chantier. 
  
Exemple de proportionnalité : 
Si 5 mètres de câble coûtent 15 euros, 12 mètres coûtent 36 euros car 15 ÷ 5 = 3 euros par 
mètre, donc 12 × 3 = 36 euros. Pour 20 mètres, prévoir 60 euros. 
  

Élément Valeur 

Câble 5 m 15 euros 

Prix unitaire 3 euros/mètre 

Câble 12 m 36 euros 

  

 2.   Travailler avec les pourcentages : 
  
Calculs de base : 
Le pourcentage représente une partie de 100. Pour transformer 12% en décimal, fais 12 ÷ 
100 = 0,12, cela sert souvent à exprimer pertes, tolérances ou taux d'avancement d'un 
chantier. 
  
Augmentations et réductions : 
Pour augmenter une valeur de 15%, multiplie par 1,15. Pour la réduire de 15%, multiplie par 
0,85. Ces opérations aident à calculer marges et ajustements sur pièces et factures. 
  
Interpréter un pourcentage : 
Un rendement de 92% signifie que 8% de l'énergie est perdue. Convertis toujours ce 
pourcentage en valeur absolue pour chiffrer pertes en watts ou coûts sur des périodes de 
fonctionnement. 



  
Exemple de pourcentage : 
Un moteur de 2 000 W à 92% fournit 1 840 W utiles, perte 160 W. Si le tarif est 0,20 
euros/kWh, 160 W sur 1 000 heures coûte 32 euros, utile pour justifier un remplacement. 
  

 
  

 3.   Applications pratiques et cas concret : 
  
Dimensionner une alimentation : 
Additionne toutes les consommations, applique une marge de sécurité courante de 20% 
et choisis une alimentation qui couvre cette puissance, la proportionnalité facilite le 
passage puissance-courant. 
  
Mini cas concret : 
Contexte et étapes : Tu dois alimenter 3 machines consommant 450 W, 600 W et 1 200 W. 
Calcule la puissance totale, ajoute 20% de marge, puis déduis le courant nécessaire pour 
le choix d'une alimentation. 
  



 
  
Mini cas concret : 
Résultat et livrable : Puissance totale 2 250 W, avec marge 20% donne 2 700 W. Avec une 
tension de 48 V, courant nécessaire 2 700 ÷ 48 = 56,25 A. Livrable attendu : fiche de 
dimensionnement chiffrée et choix d'alimentation. 
  
Astuce pratique : 
En stage j'ai appris à toujours ajouter la marge de 20% avant de commander 
l'alimentation, ça évite les retours et les pénalités de délai. 
  

Vérification Action 

Calculer puissance totale Additionner toutes les consommations 

Appliquer marge Multiplier par 1,20 pour sécurité 

Convertir en courant Diviser puissance par tension choisie 

Rédiger livrable Fiche chiffrée avec marge et produit proposé 

  

 

La proportionnalité relie deux grandeurs: si tu multiplies l'une par un nombre 
constant, tu obtiens l'autre. Le coefficient de proportionnalité se trouve par division 
et permet de tout recalculer avec la règle de trois. Un pourcentage est une fraction 
de 100, que tu transformes en nombre décimal pour estimer pertes, rendements ou 



remises. Pour augmentations et réductions, tu multiplies par 1 + taux ou 1 - taux. 
Pour dimensionner une alimentation, tu additionnes les puissances, ajoutes une 
marge de 20%, puis convertis la puissance totale en courant avec la tension choisie. 
  

• Identifier des grandeurs proportionnelles. 
• Calculer prix ou quantités. 
• Dimensionner une alimentation sûre. 

Ces outils t'aident à chiffrer et sécuriser rapidement tes projets techniques. 

   



Chapitre 3 : Géométrie plane 
  

 1.   Triangles et propriétés : 
  
Reconnaître les triangles : 
Un triangle se compose de trois côtés et trois angles. Repérer un triangle rectangle, 
isocèle ou équilatéral te permet d'utiliser la bonne méthode pour mesurer longueurs et 
surfaces. 
  
Théorème de pythagore et application : 
Dans un triangle rectangle, l'hypoténuse au carré égale la somme des carrés des deux 
autres côtés. C'est la formule la plus utile pour calculer des diagonales et des longueurs 
de câbles obliques. 
  
Exemple de calcul de câble : 
Tu dois poser un câble entre une prise et un tableau situé 2 m en hauteur et 3 m 
horizontalement. Longueur = sqrt(3²+2²)=sqrt(13)=3,61 m. Ajoute 10% pour les courbes, soit 
3,97 m. 
  

 
  

 2.   Cercles, angles et tangentes : 
  
Mesures d'angle et instruments : 
Un angle se mesure en degrés. Utilise rapporteur et règle pour tracer 30°, 45° ou 90°. Ces 
mesures définissent la pente d'un conduit ou l'orientation d'un panneau électrique. 
  
Formules utiles pour les cercles : 



Connaître rayon, diamètre et circonférence évite des erreurs en perçage. Circonférence = 
pi fois diamètre. Aire = pi fois rayon au carré, pratiques pour calculer sections et perçages. 
  
Exemple de perçage circulaire : 
Pour un trou de diamètre 50 mm, circonférence ≈ 3,1416 × 50 = 157,08 mm. Prévoyons 160 
mm pour la marge et l'outil de coupe, ainsi que débouchés si nécessaire. 
  

Formule Usage 

Circonférence C = π × d Calculer longueur d'une bande autour d'un trou 

Aire A = π × r² Estimer section de découpe pour boîtiers ronds 

Pythagore c² = a² + b² Mesurer diagonale ou longueur de câble oblique 

Diamètre d = 2 × r Relier mesures de perçage et dimensions réelles 

  

 3.   Application pratique et mini cas concret : 
  
Implantation d'un coffret sur mur incliné : 
Contexte pratique, tu dois fixer un coffret sur un mur incliné 10° par rapport à la verticale. Il 
faut positionner 4 points de fixation et calculer longueur de conduit et perçages. 
  
Étapes de calcul et vérifications : 
Mesure horizontale 1,2 m et hauteur 0,9 m entre points. Calcule diagonales et distances 
pour perçages précis. Vérifie niveau, angle et espace pour câbles et gaines. 

• Tracer repères et mesurer 4 cotes 
• Calculer diagonale avec Pythagore pour perçages 
• Ajouter 10% de marge pour câbles et courbures 

Exemple de mini cas concret : 
Livraison sur site, mur incliné 10°. Mesures: largeur 0,6 m, hauteur 0,4 m pour le coffret. 
Diagonale = sqrt(0,6²+0,4²)=0,72 m. Conduit nécessaire 12,5 m total, vis 4 pièces, temps 
estimé 45 minutes. Livrable attendu, plan coté avec coordonnées et liste de coupe: 
conduit 12,5 m, 4 vis, 2 manchons. 
  
Interprétation pour le bac pro MELEC : 
Ces calculs servent à éviter le gaspillage de matériel et les reprises sur site. Une erreur de 
5% sur la longueur du câble peut entraîner un stock manquant et une intervention 
supplémentaire. 
  

Tâche À vérifier 

Mesures Angles, niveaux et distances 

Calcul des longueurs Marges pour courbes +10% 



Perçage Diamètre et profondeur adaptés 

Livrable Plan coté et liste de coupe 

  

 

Dans ce chapitre, tu relies la géométrie plane aux situations d'installation 
électrique. 

• Identifier triangle rectangle, isocèle, équilatéral pour appliquer le 
théorème de Pythagore et calculer diagonales ou câbles obliques. 

• Utiliser rapporteur et règle pour des angles de pose précis (30°, 45°, 
90°) selon les besoins. 

• Maîtriser cercle: rayon, diamètre, circonférence et aire pour des 
perçages et sections corrects. 

• Sur mur incliné, déterminer fixations, longueurs de conduits et ajouter 
une marge de 10% pour les courbures. 

Ces méthodes limitent les erreurs, évitent le gaspillage de matériel et sécurisent ton 
intervention sur chantier, utile pour le bac pro MELEC. 

   



Chapitre 4 : Statistiques et probabilités 
  

 1.   Notions de base et mesures descriptives : 
  
Moyenne, médiane et mode : 
La moyenne donne la valeur centrale d'un ensemble de mesures, la médiane sépare la 
série en deux, le mode indique la valeur la plus fréquente. Ces trois indicateurs résument 
rapidement des relevés terrain. 
  
Dispersion et écart type : 
L'écart type mesure la variabilité des mesures, la variance est son carré. En pratique, un 
écart type élevé signale des mesures instables qu'il faudra vérifier sur 10 à 20 relevés. 
  
Représentation graphique : 
Histogramme et boîte à moustaches permettent d'identifier les outliers et la distribution. 
Sur site, un histogramme de 20 relevés de tension mettra en évidence des anomalies en 
quelques minutes. 
  
Exemple d'analyse de 10 mesures de courant : 
Relevés (A) : 2, 2, 3, 3, 3, 4, 4, 5, 5, 9. Moyenne = 4,0 A, médiane = 3,5 A, mode = 3 A, écart 
type ≈ 1,9 A. 
  

Métrique Valeur 

Moyenne 4,0 A 

Médiane 3,5 A 

Mode 3 A 

Écart type ≈ 1,9 A 

  

 2.   Probabilités élémentaires et règles : 
  
Événements et probabilité d'un événement : 
La probabilité d'un événement varie entre 0 et 1, 0 signifie impossible, 1 signifie certain. En 
dépannage, estimer une probabilité aide à prioriser les actions sur 10 à 50 interventions. 
  
Règle de l'addition et de la multiplication : 
Pour des événements exclusifs, ajoute les probabilités. Pour des événements 
indépendants, multiplie-les. Cela sert pour évaluer la probabilité qu'un ensemble de 
composants lâche en même temps. 
  
Loi binomiale simple : 
La loi binomiale modélise le nombre de réussites sur n essais. Par exemple, sur 100 cycles 
avec probabilité p = 0,15 de défaut, l'espérance est 15 pannes attendues. 



  
Astuce terrain : 
Lors d'un suivi d'équipements, note au moins 30 relevés répartis sur plusieurs jours. Ça 
réduit les erreurs d'interprétation et rend ta probabilité plus fiable sur le long terme. 
  
Exemple de calcul de probabilité : 
Si la probabilité qu'un relais tombe en panne est 0,05 et que tu contrôles 20 relais, la 
probabilité d'avoir au moins une panne ≈ 1 - (0,95 puissance 20) ≈ 0,64. 
  

 3.   Applications métiers, cas concret et outils : 
  
Utilité pour le bac pro MELEC : 
Les statistiques aident à diagnostiquer des installations, calculer des taux de défaut, 
estimer durée de vie et planifier maintenance préventive sur 6 à 12 mois. 
  
Mini cas concret : 
Contexte : tableau électrique avec 200 cycles tests, 30 anomalies détectées. Étapes : 
relevé des 200 cycles, calcul des taux, identification des composants impactés, 
proposition d'action corrective. Résultat : taux de panne = 15 pour cent, coût estimé de 
remplacement = 420 euros. 
  

 
  
Exemple d'optimisation d'un processus de production : 
Remplacement de 12 disjoncteurs sur 200 cycles pour réduire le taux de panne de 15 pour 
cent à 5 pour cent, économie estimée 1 200 euros par an en coûts de dépannage. 
  



 
  

Livrable 
attendu 

Contenu chiffré 

Rapport PDF 200 relevés, 30 anomalies, taux 15 pour cent, 12 pièces à remplacer, 
coût 420 euros 

Tableau Excel Liste des mesures, moyenne, écart type, histogramme 

Plan d'action Remplacement 12 pièces, intervention en 2 jours, gain estimé 1 200 
euros/an 

  
Mesures pratiques et outils : 
Utilise un multimètre précis, un enregistreur de données et un tableur pour traiter 20 à 200 
mesures. Automatise les calculs de moyenne et écart type avec une feuille de calcul. 
  
Erreurs fréquentes : 
Prendre trop peu de mesures, négliger les outliers et mélanger unités. Sur le terrain j'ai 
souvent refait une mesure par manque d'échantillons, ça coûte 30 à 60 minutes 
supplémentaires. 
  

Action Pourquoi 

Prendre 30 mesures Pour réduire la variabilité et fiabiliser la moyenne 

Vérifier unités Évite les erreurs de conversion et de diagnostic 

Tracer histogramme Permet de voir la distribution et repérer outliers 



Estimer probabilité de panne Aide à prioriser remplacements et interventions 

  
Conseil pédagogique : 
Travaille en binôme pendant 30 à 60 minutes pour croiser les relevés et vérifier les calculs. 
C'est rapide et ça évite les erreurs bêtes sur les diagnoses. 
  

 

Ce chapitre te montre comment résumer et exploiter des mesures en électricité. 

• Moyenne, médiane, mode décrivent la centrale et la fréquence des 
valeurs sur tes relevés. 

• Écart type et variance mesurent la dispersion pour repérer mesures 
instables ou outliers. 

• Histogrammes et boîtes à moustaches visualisent distribution et 
anomalies sur 20 à 200 mesures. 

• Avec probabilités, règle addition et multiplication et loi binomiale, tu 
estimes un taux de panne et priorises la maintenance. 

Tu appliques ces outils pour calculer taux de défaut, coûts, gains d'un plan d'action, 
en utilisant multimètre, enregistreur et tableur, tout en évitant erreurs de mesure et 
d'unités. 

   



Chapitre 5 : Fonctions et graphiques 
  

 1.   Comprendre une fonction et sa courbe : 
  
Définition simple : 
Une fonction associe à chaque valeur d'entrée une valeur de sortie. Pense aux mesures 
sur un capteur, l'entrée est le temps ou la position, la sortie est la tension ou l'intensité 
mesurée. 
  
Représentation graphique : 
Sur un repère, l'axe horizontal représente l'entrée, l'axe vertical la sortie. La courbe te 
montre comment la sortie évolue, c'est pratique pour visualiser une dérive ou une réponse 
linéaire. 
  
Exemple d'optimisation d'un processus de production : 
Tu mesures la tension d'une alimentation toutes les minutes pendant 30 minutes, puis tu 
traces la courbe pour vérifier la stabilité autour de 230 V. 
  

 2.   Fonctions pratiques en électrotechnique : 
  
Fonction linéaire et loi d'ohm : 
La relation U = R × I est linéaire pour R constant. Si R vaut 10 Ω, une intensité de 2 A donne 
20 V. La pente de la droite vaut R, elle montre la sensibilité. 
  
Fonction affiné et chute de tension : 
Une fonction affiné s'écrit U = a × x + b, b étant une tension initiale. Sur les installations, b 
peut représenter une tension de référence ou une décalage dû à un appareil. 
  
Tableau de valeurs pour u = r × i avec r = 8 ω : 
  

Intensité (a) Tension (v) 

2 16 

5 40 

10 80 

  
Exemple d'application chiffrée : 
Sur un circuit avec R = 0,5 Ω et I = 16 A, la chute de tension est U = 0,5 × 16 = 8 V. Interprète 
ce résultat par rapport à la tension d'alimentation. 
  

 3.   Lire et utiliser un graphique sur le terrain : 
  
Pente, intercept et unités : 



La pente donne la variation par unité d'entrée, l'intercept donne la valeur à l'entrée nulle. 
Toujours contrôler les unités pour éviter des erreurs de facteur 1 000 sur site. 
  
Utilisation pour le dépannage : 
Comparer une courbe mesurée et la courbe attendue révèle une dérive, un court-circuit 
ou une composante hors tolérance. Un écart constant peut indiquer une résistance 
parasite ou une mauvaise masse. 
  
Exemple de diagnostic : 
En mesurant la tension le long d'un câble de 50 m avec R = 0,018 Ω/m et I = 16 A, R total 
vaut 0,9 Ω, la chute vaut 14,4 V, soit 6,3 pour cent d'une alimentation 230 V. 
  
Mini cas concret métier : 
Contexte : tu dois vérifier la chute de tension sur une liaison de 50 m alimentant des 
prises. Étapes : mesurer I = 16 A, calculer R ligne = 0,018 × 50 = 0,9 Ω, calculer Uchute = 0,9 
× 16 = 14,4 V. 
  
Livrable attendu : 
Un rapport d'intervention d'une page, incluant le calcul chiffré, un graphique tension en 
fonction de la position, et la recommandation. Indique l'écart en pour cent, ici 6,3 pour 
cent. 
  
Check-list opérationnelle : 
  

Étape Action 

Vérifier les unités Confirmer volts, ampères et ohms avant calcul 

Mesurer intensité Prendre 2 mesures sur 2 points pour validation 

Calculer résistance Utiliser résistivité linéique et longueur réelle 

Tracer la courbe Graphique simple pour visualiser l'évolution 

Rédiger le livrable Rapport court avec chiffres, graphique et recommandation 

  
Astuce pratique : 
Sur le terrain, note toujours la température lors des mesures, elle peut modifier la 
résistivité et fausser la pente d'une courbe de quelques pour cent. 
  

 

Une fonction associe à chaque valeur d'entrée une seule sortie, comme un capteur 
reliant temps et tension. Sur le repère, l'axe horizontal porte l'entrée et l'axe vertical 
la sortie. 



• Avec la fonction comme relation, chaque point du graphique 
représente une mesure à contrôler. 

• La loi d'Ohm linéaire U = R × I donne une droite dont la pente vaut R. 
• Une fonction affine modélise une chute de tension mesurée le long 

d'un câble. 

En dépannage, exploite pente et intercept, vérifie unités, intensité, résistance et 
température, puis trace une courbe simple pour expliquer la chute de tension dans 
ton rapport. 

   



Sciences physiques et chimiques 
  
Présentation de la matière : 
En Bac Pro MELEC (Métiers de l’Électricité et de ses Environnements Connectés), les 
Sciences physiques et chimiques t’aident à comprendre l’électricité, l’énergie et la 
sécurité autour des installations. 
  
En classe, tu fais des mesures, des montages et tu exploites des graphiques et des 
questions écrites. Un camarade m’a confié qu’il retenait mieux en refaisant 2 expériences.  
  
Cette matière conduit à l’épreuve scientifique et technique, en contrôle en cours de 
formation. Les sciences ont un coefficient d’environ 1,5 sur 27 dans la note finale. Il n’y a 
pas de durée unique, les CCF étant répartis sur la formation.  
  
Conseil : 
Pour progresser, travaille les Sciences physiques et chimiques 10 minutes par jour plutôt 
qu’une seule fois avant le CCF. 

• Note tes formules sur une fiche 
• Apprends 2 ou 3 lois essentielles 

Révise d’abord les formules de base, puis fais 2 exercices sur l’électricité et l’énergie 
typiques du Bac Pro MELEC. Le jour de l’épreuve scientifique, lis les consignes, explique ton 
raisonnement et vérifie les unités, tu seras beaucoup plus serein. 
  

Table des matières 
  
Chapitre 1 : Électricité et mesures  ..........................................................................................................................  Aller 

      1.   Notions de base et grandeurs électriques  .........................................................................................  Aller 

      2.   Mesures pratiques et manipulations  ....................................................................................................  Aller 

Chapitre 2 : Énergie et conversions  .......................................................................................................................  Aller 

      1.   Comprendre l'énergie et ses formes  ......................................................................................................  Aller 

      2.   Conversions d'énergie et rendement  ...................................................................................................  Aller 
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Chapitre 1 : Électricité et mesures 
  

 1.   Notions de base et grandeurs électriques : 
  
Tension, courant, résistance : 
La tension est la différence de potentiel exprimée en volt, le courant est le flux d'électrons 
en ampère, la résistance limite le courant et se mesure en ohm. 
  
Puissance et énergie : 
La puissance électrique se calcule P = U × I et s'exprime en watt, l'énergie est la puissance 
multipliée par le temps et s'exprime en wattheure ou kilowattheure. 
  
Instruments de mesure : 
Le multimètre mesure tension, courant et résistance, l'oscilloscope visualise les formes 
d'onde, le pince ampèremétrique mesure courant sans couper le circuit, choisis l'outil 
adapté au contrôle. 
  
Exemple d'identification : 
Sur une prise domestique tu dois t'attendre à environ 230 V et à des courants jusqu'à 16 A 
sur un circuit standard, vérifie toujours la présence et la polarité avant d'intervenir. 
  

 2.   Mesures pratiques et manipulations : 
  
Montage et matériel : 
Prépare un multimètre numérique réglé sur la bonne échelle, des fils aux embouts sûrs, un 
tournevis isolé, un gant si nécessaire, assure-toi d'une mise hors tension avant la mesure. 
  
Procédure de mesure : 
Mesure la tension moteur en parallèle, mesure le courant en série ou avec une pince 
ampèremétrique, note la résistance hors tension pour éviter les erreurs de lecture liées 
aux composants actifs. 
  
Interprétation des résultats : 
Compare les valeurs mesurées aux valeurs théoriques et aux tolérances indiquées, 
calcule les puissances dissipées et contrôle les écarts supérieurs à 5 à 10 pour cent selon 
la précision requise. 
  
Exemple d'arrêté de mesure : 
Tu mesures 230,0 V entre phase et neutre, 8,5 A sur le circuit et 27,6 ohm sur la bobine, la 
puissance calculée est 230 × 8,5 = 1955 W, note ces valeurs sur le rapport de visite. 
  
Astuce de stage : 
Range toujours ton multimètre à la même place dans la caisse à outils et note la date de 
vérification de l'appareil, cela évite 80 à 90 pour cent des pertes de temps en dépannage. 
  



Élément Valeur typique Unité 

Tension secteur 230 V 

Courant sur disjoncteur 16 A 16 A 

Résistance bobine exemple 27,6 Ω 

Puissance calculée 1955 W 

  
Manipulation courte : 
Matériel nécessaire: multimètre, pince ampèremétrique, fils de mesure, gants. Étapes: 
couper le courant, vérifier l'absence de tension, brancher le multimètre, effectuer la 
mesure et noter la valeur. 
  
Interpréter les données : 
Utilise la formule U = R × I pour vérifier la cohérence des mesures, exprime toujours les 
résultats avec l'unité, et note les marges d'erreur constatées pour le rapport d'intervention. 
  
Mini cas concret : 
Contexte: dépannage d'un moteur sur un local technique, étapes: vérification tension, 
contrôle courant sous charge, mesure résistance bobine, résultat: identification d'une 
phase affaiblie avec chute de tension de 7 pour cent. 
  
Exemple d'intervention corrective : 
Tu remplaces un connecteur oxydé, la tension revient à 230 V, le courant passe de 7,9 A à 
8,5 A, amélioration de rendement de 8 pour cent. Livrable attendu: rapport chiffré avec 
photos et valeurs avant-après. 
  

Étape Action Livrable 

Inspection initiale Photographier et mesurer tensions Fiche d'anomalie 

Mesures sous charge Mesurer courant et puissance Tableau de mesures 

Correction Remplacer ou resserrer connexions Bon de réparation 

  
Check-list terrain : 

• Vérifier mise hors tension et verrouillage 
• Contrôler la continuité et l'isolement si nécessaire 
• Mesurer tension avant puis sous charge 
• Documenter photos, valeurs et horodatage 
• Rédiger un livrable clair avec recommandations 

Astuce pratique : 



Lorsque tu travailles en binôme, l'un mesure pendant que l'autre note, cela réduit les 
erreurs de transcription et améliore la sécurité, j'utilisais toujours ce système en stage 
pour gagner du temps. 
  

 

  
Tension, courant, résistance sont les grandeurs de base, liées à la puissance P = U 
× I et à l’énergie électrique. Tu utilises surtout multimètre, pince ampèremétrique et 
oscilloscope pour contrôler les installations. 

• Coupe l’alimentation et assure la sécurité avant mesure puis vérifie 
l’absence de tension. 

• Mesure tension en parallèle, courant en série ou avec pince, résistance 
hors tension. 

• Comparer mesures et théorie permet de repérer une chute de tension 
ou une bobine défectueuse. 

• Documente photos, valeurs, tolérances et rédige un rapport 
d’intervention structuré. 

En appliquant ces méthodes simples mais rigoureuses, tu poses un diagnostic 
fiable, corriges les défauts (connexion, composant) et suis précisément les 
performances avant et après intervention. 

   



Chapitre 2 : Énergie et conversions 
  

 1.   Comprendre l'énergie et ses formes : 
  
Définitions et unités : 
L'énergie désigne la capacité à produire un travail ou une chaleur, elle se mesure en 
joules ou en kilowattheure selon le contexte, 1 kWh équivaut à 3 600 000 J, retiens ces 
ordres de grandeur. 
  
Principales formes d'énergie : 
Tu vas rencontrer l'énergie électrique, chimique, thermique, mécanique et lumineuse dans 
les installations. Chaque conversion implique souvent des pertes sous forme de chaleur, 
c'est essentiel pour dimensionner un système efficacement. 
  
Exemple de conversion : 
Une résistance chauffe sous 230 V, l'énergie électrique devient thermique, on mesure la 
puissance en watts et on calcule l'énergie consommée par P × t en kWh pour un usage 
quotidien. 
  

 2.   Conversions d'énergie et rendement : 
  
Transformations courantes : 
Dans tes travaux, l'énergie électrique est souvent convertie en mouvement avec un 
moteur, en lumière avec une lampe ou en chaleur avec un radiateur. Connaître la 
conversion te permet d'anticiper pertes et besoins. 
  
Calcul du rendement : 
Le rendement η se calcule par η = Eutile / Eentrée × 100, il s'exprime en pourcentage. Un 
moteur peut avoir 80% de rendement, une lampe incandescente souvent 5 à 10% 
seulement. 
  



 
  
Exemple d'optimisation d'un processus de production : 
Remplacer 20 ampoules incandescentes 60 W par 20 LED 10 W réduit la puissance 
installée de 1 000 W, soit une économie d'environ 1 825 kWh par an si usage 5 h par jour. 
  

 
  

 3.   Manipulations pratiques et mesures : 
  
Expérience mesure puissance et rendement : 



Matériel : multimètre, wattmètre, charge résistive, chronomètre. Mesure la tension et 
l'intensité, relève la puissance active P et calcule l'énergie E = P × t en kWh pour différentes 
charges, prends 3 mesures successives. 
  
Interprétation des résultats : 
Compare énergie utile et énergie consommée pour estimer le rendement. Note les unités, 
corrige les mesures si le facteur de puissance est faible, et consigne les incertitudes pour 
valider tes conclusions. 
  
Exemple de tableau de mesures : 
Mesures réalisées sur 4 charges courantes, puissance calculée et rendement 
approximatif pour chaque appareil. 
  

Élément Valeur mesurée Unité 

Lampe incandescente 60 W W 

Lampe LED équivalente 10 W W 

Petit moteur en charge 120 W W 

Résistance chauffante 500 W W 

Énergie annuelle estimée (usage 5 h/j) kWh indiqués ci-dessus × 1 825 h kWh 

  
Mini cas concret - remplacement d'éclairage : 
Contexte : local atelier avec 10 ampoules 60 W, usage 5 h par jour. Étapes : mesurer 
puissance actuelle, installer LED 10 W, mesurer après installation, calculer économies 
annuelles. 
  
Résultat et livrable attendu : 
Résultat : réduction de puissance de 500 W, économie estimée à 912,5 kWh par an, soit 
environ 183 € économisés par an au tarif de 0,20 €/kWh. Livrable : fiche technique et 
calcul détaillé. 
  
Checklist opérationnelle sur le terrain : 
Utilise cette liste rapide avant chaque mesure pour éviter les erreurs courantes. 
  

Vérification Action 

Sécurité Couper alimentation si nécessaire et porter des EPI 

Instrument Choisir wattmètre adapté et vérifier calibration 

Réglage S'assurer du bon point de mesure et du facteur de puissance 

Saisie Noter 3 relevés et calculer moyenne 



Rapport Rédiger fiche avec valeurs, calculs et recommandations 

  
Exemple d'erreur fréquente : 
Ne pas tenir compte du facteur de puissance fausse la puissance réelle mesurée, pense à 
utiliser un wattmètre qui mesure la puissance active, c'est une erreur que j'ai commise en 
stage. 
  

 

L'énergie est la capacité à produire travail ou chaleur, mesurée en joules ou kWh (1 
kWh = 3 600 000 J). 

• Retiens les principales formes : électrique, thermique, mécanique, 
chimique, lumineuse, toujours avec pertes en chaleur. 

• Les conversions se quantifient par le rendement en pourcentage : η = 
Eutile / Eentrée × 100. 

• Mesure puissance et énergie avec wattmètre et chronomètre, puis 
compare énergie utile et consommée. 

• Remplacer des lampes 60 W par LED 10 W permet d'importantes 
économies d'énergie annuelles. 

Sur le terrain, sécurise l'installation, choisis l'instrument adapté, fais au moins 3 
mesures et corrige le facteur de puissance. Ces réflexes te permettent de 
dimensionner, optimiser et justifier clairement tes choix techniques. 

   



Chapitre 3 : Matière et transformations 
  

 1.   États et structure de la matière : 
  
Particules et forces : 
La matière est faite d'atomes et de molécules liés par des forces électriques. Ces forces 
déterminent solidité, ductilité et conductivité des matériaux, notions utiles pour choisir un 
isolant ou un conducteur. 
  
Changements d'état : 
Solide, liquide, gaz varient selon la température et la pression. Les températures de fusion 
et d'ébullition donnent des ordres de grandeur importants pour l'installation et la sécurité 
des câbles et des composants. 
  
Exemples pratiques : 
Connaître la densité ou le point de fusion t'aide à identifier un matériau sur une armoire 
électrique, par exemple différencier PVC et silicone selon comportement thermique. 
  
Exemple de mesure de densité : 
Tu prends un morceau de plastique de 10 g et un bécher de 20 g d'eau, tu mesures le 
volume déplacé pour calculer densité et confirmer l'identité du matériau. 
  

 2.   Transformations physiques et chimiques : 
  
Différences clés : 
Une transformation physique change l'état ou la forme sans modifier la nature chimique. 
Une transformation chimique crée de nouvelles substances, souvent avec dégagement 
ou absorption d'énergie. 
  
Conservation de la masse et bilan : 
Dans une réaction chimique, la masse totale des réactifs vaut la masse totale des 
produits si le système est fermé, principe indispensable pour faire des bilans et des 
calculs de quantité de matière. 
  
Énergie et réactivité : 
Les réactions exothermiques libèrent de la chaleur, les endothermiques en absorbent. 
Cela explique pourquoi un composant surchauffe lors d'une mauvaise connexion ou 
pourquoi certains colles chauffent en durcissant. 
  
Exemple d'observation : 
En remplaçant une borne corrodée, tu verras souvent la température baisser de plusieurs 
dizaines de degrés sous charge, preuve d'une amélioration du contact électrique. 
  

Situation expérimentale Masse initiale (g) Masse finale (g) 



Dissolution de 10 g de sel dans 50 g d'eau 60 60 

Réaction bicarbonate 5 g + vinaigre ouvert 85 72 

Réaction bicarbonate 5 g + vinaigre fermé 85 85 

Le tableau montre que dans un système ouvert, la masse baisse car le dioxyde de 
carbone s'échappe, alors que dans un système fermé la masse se conserve strictement. 
  

 3.   Applications pour le terrain et prévention : 
  
Corrosion et oxydation : 
La corrosion transforme le métal en oxyde, augmentant la résistance et la chaleur 
localement, ce qui peut provoquer un échauffement dangereux dans une liaison sous 10 
A, il faut agir vite. 
  
Matières isolantes et comportement thermique : 
Choisir un isolant demande de connaître son point de fusion et sa conductivité thermique. 
Par exemple, un isolant qui fond à 70 °C n'est pas adapté près d'un composant qui monte 
à 90 °C. 
  

 
  
Mini cas concret : 
Contexte : 
Une armoire distribue 230 V à un atelier, une borne corrodée provoque échauffement et 
perte d'efficacité, intervention demandée. 
  
Étapes : 



• Mesure de la tension et du courant, 230 V sous 10 A 
• Mesure thermique, contact à 65 °C après 15 minutes 
• Remplacement de la borne et nettoyage, contrôle de serrage à 3 N·m 
• Nouvelle mesure thermique, 35 °C après 10 minutes sous la même charge 

Résultat et livrable attendu : 
Résultat : résistance de contact réduite de 0,10 ohm à 0,01 ohm, température descendue 
de 65 °C à 35 °C, risque d'incident fortement diminué. 
  

 
Livrable : rapport de 1 page avec photos, mesures avant/après, liste des pièces changées 
et durée d'intervention 45 minutes. 
  
Exemple d'astuce de stage : 
Prends toujours une photo avant et après l'intervention et note 3 mesures clefs, ça sauve 
du temps au rapport et prouve ton travail en 2 minutes. 
  

Checklist terrain Action rapide 

Identifier le matériau Prendre densité et photo 

Vérifier l'état de surface Rechercher corrosion ou fissures 

Mesurer sous charge Tension, courant, température 

Documenter l'intervention Photos, mesures, durée 

  
Exemple d'optimisation d'un processus de production : 



Sur une chaîne de montage, remplacer un lot de bornes corrodées a réduit les arrêts 
machine de 12% et la consommation d'énergie par poste de 4% sur 3 mois. 
  

 

Ce chapitre relie la structure microscopique de la matière au comportement des 
matériaux sur une installation électrique. 

• Forces électriques entre atomes expliquent solidité, conductivité et 
choix des isolants ou conducteurs. 

• Les changements d'état contrôlés et la densité aident à identifier un 
matériau et à vérifier sa tenue en température. 

• Transformation physique: seule l'apparence change; transformation 
chimique: nouvelles substances et énergie échangée, avec 
conservation de la masse en système fermé. 

• Corrosion, mauvais serrage ou isolant inadapté augmentent la 
résistance, donc l'échauffement, d'où l'importance du suivi thermique 
des installations et d'un reporting précis. 

En pratique, si tu mesures systématiquement tension, courant, température et 
documentes tes interventions, tu réduis les risques d'incident et améliores la 
performance des équipements. 

   



Langue vivante A (Anglais) 
  
Présentation de la matière : 
La matière Langue vivante A (Anglais) en Bac Pro MELEC est notée avec un coefficient de 
2. Elle sert à utiliser l'anglais dans des situations simples liées à l'électricité et à la vie 
professionnelle.  
  
Cette matière conduit à une épreuve obligatoire en anglais. En lycée pro, tu la passes en 
général en CCF en terminale, avec 2 situations, écrit sur table et oral individuel d'environ 
10 minutes. Parfois elle est organisée en épreuve finale écrite d'environ 1 heure.  
  
Conseil : 
Pour réussir en Langue vivante A (Anglais), garde une routine. Même 10 minutes par jour 
d'écoute simple en anglais sur l'électricité ou le bricolage finissent par vraiment te 
débloquer. 
  
Travaille l'écrit avec 2 sujets de bac et quelques modèles de réponses. Un camarade de 
MELEC a gagné 4 points comme ça en 3 semaines de révisions ciblées. 
  
Pour l'oral, pense aux 2 situations du CCF et parle souvent de tes PFMP, du matériel et de la 
sécurité. En te filmant 1 fois par semaine, tu verras vite tes progrès. 
  

Table des matières 
  
Chapitre 1 : Compréhension orale  .........................................................................................................................  Aller 

      1.   Comprendre un message oral courant  ...............................................................................................  Aller 

      2.   Techniques de prise de notes et vocabulaire  ................................................................................  Aller 

Chapitre 2 : Compréhension écrite  .......................................................................................................................  Aller 

      1.   Identifier la structure et le vocabulaire  .................................................................................................  Aller 

      2.   Lire pour extraire l'information utile  ........................................................................................................  Aller 

      3.   Mise en pratique et cas concret  ...............................................................................................................  Aller 

Chapitre 3 : Interaction orale  .....................................................................................................................................  Aller 

      1.   Techniques pour s'exprimer clairement  ...............................................................................................  Aller 

      2.   Dialogues professionnels et téléphone  ...............................................................................................  Aller 

      3.   Gérer les imprévus et la sécurité à l'oral  ............................................................................................  Aller 

Chapitre 4 : Expression écrite  ....................................................................................................................................  Aller 

      1.   Structurer un texte professionnel  ..............................................................................................................  Aller 

      2.   Formules utiles et vocabulaire  ...................................................................................................................  Aller 

      3.   Cas concret et checklist opérationnelle  .............................................................................................  Aller 



Chapitre 1 : Compréhension orale 
  

 1.   Comprendre un message oral courant : 
  
Repérer l'idée principale : 
Écoute d'abord pour comprendre le message global, note une phrase résumée, puis 
vérifie les mots clés. C'est utile pour saisir consignes de sécurité ou étapes d'une 
intervention sur site. 
  
Comprendre les détails techniques : 
Focalise-toi sur chiffres, unités et termes techniques, comme volt, ampère, phase, neutre. 
Note les valeurs données, elles orientent l'action sur un câblage ou une mesure en atelier. 
  
Stratégies d'écoute active : 
Pratique la prédiction, reformule mentalement et pose des repères temporels. Ces gestes 
te donnent 30 à 50% de chances en plus de récupérer une consigne difficile en anglais. 

• Prédire le sujet pendant 5 à 10 secondes 
• Repérer mots répétés ou chiffres 
• Utiliser le contexte pour deviner un mot inconnu 

Exemple d'écoute sur chantier : 
Listen to a 2-minute safety briefing and write down the three main risks. (Écoute un 
briefing de sécurité de 2 minutes et note les trois risques principaux.) 
  
Mini-dialogue pratique : 
Can you repeat the voltage value please? (Peux-tu répéter la valeur de tension s'il te plaît 
?) 
I said two hundred and thirty volts. (J'ai dit deux cent trente volts.) 
  

 2.   Techniques de prise de notes et vocabulaire : 
  
Abbréviations et symboles : 
Adopte abréviations standard pour aller vite, par exemple V pour volt, A pour ampère, Ω 
pour ohm. Ces signes te font gagner souvent 30 secondes à 2 minutes en situation réelle. 
  
Tableau bilingue utile : 
Voici un tableau anglais-français des formules et mots fréquents lors d'une intervention 
orale, utile pour réviser avant un stage ou un TP. 
  

Anglais Français 

Voltage Tension 

Current Courant 



Earth / Ground Terre 

Live / Phase Phase 

Neutral Neutre 

Fuse Fusible 

Circuit breaker Disjoncteur 

Short circuit Court-circuit 

Overload Surcharge 

  
Écouter différents accents : 
Exerce-toi avec vidéos et enregistrements variés, usine, chantier et manuels en anglais. 
Habituer ton oreille à prononciations diverses améliore ta compréhension d'environ 20 à 
40%. 
  
Astuce pour le stage : 
Record short instructions on your phone, relisten x2 at speed 0.75 to catch unclear words. 
(Enregistre de courtes consignes sur ton téléphone, réécoute deux fois à vitesse 0,75 pour 
mieux capter les mots.) 
  
Erreurs fréquentes : 
Voici quelques erreurs courantes entendues chez des étudiants et la correction à retenir 
pour parler ou comprendre plus précisément. 

• Mauvaise: "I measure the amper" - Correcte: "I measure the current" (Je 
mesure le courant) 

• Mauvaise: "Turn off the electricity" - Correcte: "Switch off the power" (Coupe 
l'alimentation) 

• Mauvaise: "The cable is live?" - Correcte: "Is the cable live?" (Le câble est-il 
sous tension ?) 

Mini cas concret : 
Contexte: lors d'un stage, tu dois suivre une consigne audio de 3 minutes pour rebrancher 
une armoire. Étapes: écouter, noter 5 points clés, vérifier valeurs indiquées. Résultat: 
intervention réalisée en 25 minutes. 
Livrable attendu: une fiche de travail de 150 mots listant 5 actions prioritaires et 3 valeurs 
mesurées, à remettre au tuteur. 
  
Check-list opérationnelle : 
  

Étape Action 

1 Écoute globale 30 à 60 secondes 



2 Note les chiffres et unités immédiatement 

3 Écris 3 mots clés et une action prioritaire 

4 Reformule la consigne à ton tuteur 

5 Contrôle final des valeurs mesurées 

  

 

Ce chapitre t'apprend à comprendre un message oral technique en anglais et à 
agir en sécurité. 

• Commence par l'écoute globale du message, puis note une phrase-
résumé et les mots clés importants. 

• Repère systématiquement chiffres, unités et termes comme voltage, 
current, earth, live, neutral. 

• Utilise prédiction, reformulation mentale et repères temporels pour 
récupérer une consigne difficile. 

• Prends des notes rapides avec abréviations et symboles normalisés, 
et entraîne-toi avec différents accents et enregistrements courts. 

Appuie-toi sur le vocabulaire bilingue électricité et corrige les formulations fautives 
pour être précis. La check-list finale t'aide à écouter, noter, reformuler puis vérifier 
les valeurs avant toute intervention. 

   



Chapitre 2 : Compréhension écrite 
  

 1.   Identifier la structure et le vocabulaire : 
  
Repérer la structure : 
Quand tu ouvres un document technique, commence par regarder le titre, les sous-titres, 
les tableaux et les schémas pour te faire une idée rapide du contenu et du niveau de 
détail attendu. 
  
Vocabulaire technique : 
Note les mots clés comme voltage, current, rating, wiring, earth, fuse, ils reviennent 
souvent. Fais une mini-lexique de 8 à 12 mots pour chaque type de document que tu 
rencontres en stage. 
  
Stratégies de lecture : 
Lis d'abord les parties utiles, surligne les chiffres et unités, reformule chaque paragraphe 
en 1 phrase. Cela t'évite de lire tout en détail quand tu cherches une info précise. 
  
Exemple d'analyse d'un manuel : 
Read the electrical diagram, then check the rated current and protection device. (Lis le 
schéma électrique, puis vérifie l'intensité nominale et le dispositif de protection.) 
  

Termes anglais Traduction française 

Voltage Tension 

Current Courant 

Wiring diagram Schéma de câblage 

Rated power Puissance nominale 

Fuse Fusible 

Earth / Ground Mise à la terre 

Specification Caractéristique technique 

  

 2.   Lire pour extraire l'information utile : 
  
Repérer les consignes de sécurité : 
Les consignes de sécurité sont souvent en gras ou encadrées. Identifie les mots clés 
comme danger, risk, attention, and follow the steps. Note les précautions avant 
d'intervenir. 
  
Trouver les paramètres chiffrés : 



Regarde en priorité les chiffres : tension en V, intensité en A, puissance en W, température 
en °C. Note-les sur une fiche pour comparaison et diagnostic rapide en atelier. 
  
Utiliser tableaux et schémas : 
Les tableaux résument les valeurs utiles, lis la légende et les unités. Un bon repérage évite 
des erreurs de réglage et te fait gagner en moyenne 20 à 30 minutes lors d'une 
intervention. 
  
Exemple d'extraction rapide : 
Check the nameplate for voltage and current values, then compare with the schematic. 
(Vérifie la plaque signalétique pour les valeurs de tension et courant, puis compare avec 
le schéma.) 
  
Mini-dialogue anglais/français : 
Technician: Read the rated current on the motor nameplate, then tell me the value. 
(Technicien : Lis l'intensité nominale sur la plaque du moteur, puis dis-moi la valeur.) 
Student: The rated current is 12 A according to the plate. (Étudiant : L'intensité nominale est 
de 12 A selon la plaque.) 
  

 3.   Mise en pratique et cas concret : 
  
Mini cas concret : lecture d'une fiche technique : 
Contexte : Tu dois remplacer un moteur sur une pompe. Étapes : lire la fiche, relever 5 
spécifications, comparer avec l'ancien moteur, choisir la pièce. Résultat : intervention plus 
sûre et 30% moins d'erreurs. 
  

 
  



Exemple d'objectifs du livrable : 
Livrable attendu : une fiche résumé d'une page avec 5 spécifications chiffrées, temps de 
lecture maximal 10 minutes, et une recommandation d'achat si mismatch constaté. 
  
Check-list opérationnelle : 
Utilise cette liste sur le terrain pour vérifier rapidement un document technique avant 
intervention. 
  

Étape Action concrète 

Vérifier l'intitulé Comparer l'appareil décrit et ta cible 

Relever les chiffres Noter V, A, W, et températures 

Contrôler la sécurité Identifier les protections et symboles de danger 

Faire une synthèse Rédiger une fiche d'une page avec 5 points clés 

Valider Soumettre à ton tuteur en stage ou en TP 

  
Erreurs fréquentes : 

• Bad: "Check the volt." Correct: "Vérifier la tension en V." (Ne pas utiliser des 
termes vagues, préfère l'unité et la valeur). 

• Bad: "Fuse 10." Correct: "Vérifier le fusible de 10 A." (Précise l'unité pour éviter les 
confusions). 

• Bad: "Wire to earth." Correct: "Relier la masse au point de terre." (Utilise le 
vocabulaire exact pour la sécurité). 

Astuce de stage : 
Fais une fiche d'une page pour chaque appareil que tu rencontres en stage, cela te prend 
10 à 15 minutes mais te fait gagner plusieurs heures quand tu dois intervenir. 
  
Ressenti : 
Lire attentivement m'a souvent évité des erreurs coûteuses, un petit investissement de 
temps en début d'intervention paie toujours. 
  

 

  
Repère d'abord la structure du document technique: titre, sous-titres, tableaux, 
schémas, pour cibler ta lecture et le niveau de détail utile. 

• Crée un mini lexique anglais/français de 8 à 12 termes clés et liste ton 
mini lexique par type de document. 



• Lis en priorité les parties utiles, surligne les unités, puis priorise les 
valeurs chiffrées pour comparer rapidement. 

• Identifie les consignes de sécurité, utilise tableaux et schémas, et 
utilise la check-list avant toute intervention. 

En pratique, résume chaque document sur une fiche d'une page avec 5 
spécifications chiffrées et fais valider par ton tuteur. Tu gagneras du temps et 
éviteras des erreurs coûteuses. 

   



Chapitre 3 : Interaction orale 
  

 1.   Techniques pour s'exprimer clairement : 
  
Préparer son intervention : 
Avant de parler, définis ton objectif en 1 à 2 phrases et liste 3 points clés. Cette méthode te 
fait gagner 30 à 60 secondes et évite de t'embrouiller lors d'une présentation technique 
devant le chef d'équipe. 
  
Choix du vocabulaire : 
Privilégie des mots simples et des verbes d'action. Remplace « effectuer une opération » 
par « faire », utilise des repères temporels clairs comme « dans 10 minutes » pour éviter les 
malentendus sur le chantier. 
  
Gestion du débit et de la voix : 
Parle lentement, marque des pauses après les chiffres et les instructions. Une pause de 1 à 
2 secondes aide ton interlocuteur à noter ou confirmer une consigne de sécurité. 
  
Exemple d'introduction rapide : 
"I will check the circuit and report back in 15 minutes." (Je vais vérifier le circuit et revenir 
dans 15 minutes.) 
  

 2.   Dialogues professionnels et téléphone : 
  
Accueil et présentation : 
Commence par te présenter brièvement, ton rôle et l'objet de l'appel. Par exemple, 
annonce ton nom, ton entreprise et le motif, cela évite 2 à 3 questions superflues au 
téléphone. 
  
Demander et confirmer : 
Pose une question claire, attends la réponse complète, puis reformule en 1 phrase. Par 
exemple, dis "Can you confirm the fuse size?" suivi de "So fuses 10 amp, correct?" pour 
éviter les erreurs. 
  
Mini dialogue technico-pro : 
"Hello, this is Tom from the site. Is the panel accessible?" (Bonjour, c'est Tom du chantier. Le 
tableau est-il accessible?) 
"Yes, the panel is open. Please come now." (Oui, le tableau est ouvert. Viens maintenant s'il 
te plaît.) 
  
Exemple d'appel client : 
"Good morning, I'm calling about the meter replacement scheduled at 14:00." (Bonjour, 
j'appelle au sujet du remplacement du compteur prévu à 14:00.) 
  

Phrase en anglais Traduction en français 



Can you repeat the specification? Peux-tu répéter la spécification ? 

I will be there in 10 minutes Je serai là dans 10 minutes 

Could you confirm the fuse rating? Peux-tu confirmer la valeur du fusible ? 

There's a power cut on floor 2 Il y a une coupure d'électricité au 2e étage 

Please isolate the circuit Merci d'isoler le circuit 

I need the part reference J'ai besoin de la référence de la pièce 

Can you send a photo? Peux-tu envoyer une photo ? 

I'll update the report Je mettrai à jour le rapport 

We need an electrician on site Nous avons besoin d'un électricien sur site 

  

 3.   Gérer les imprévus et la sécurité à l'oral : 
  
Annonce d'un problème : 
Si quelque chose tourne mal, annonce le problème en 1 phrase, indique le danger et 
propose la première action immédiate. Par exemple, dis "Power fault, risk of shock, stop 
work" puis demande confirmation. 
  
Coordination d'équipe : 
Pour coordonner, donne 3 consignes courtes numérotées. Par exemple, "One isolate, two 
secure, three call supervisor" suivi d'un contrôle de compréhension par chaque membre. 
  
Retour d'expérience et prévention : 
Après l'incident, fais un bref compte rendu en 3 points et note 2 actions correctives. Ce 
document doit être prêt en 24 heures et partagé avec l'équipe pour éviter la répétition. 
  
Exemple d'annonce sécurité : 
"Stop work, live wire exposed, keep 3 meters away." (Arrêtez le travail, fil sous tension 
exposé, gardez 3 mètres de distance.) 
  



 
  

Étape Action opérationnelle 

Vérifier Confirmer l'identité du circuit en 2 minutes 

Isoler Couper l'alimentation et verrouiller le disjoncteur 

Informer Prévenir le responsable et noter l'heure 

Documenter Rédiger le rapport en 24 heures 

  
Mini cas concret : 
Contexte : 
Un technicien découvre une surtension lors d'une intervention programée sur un local 
technique, 1 tableau concerné, plusieurs locataires impactés. 
  
Étapes : 

• Arrêt immédiat du chantier et isolation du circuit 
• Notification du chef d'équipe et consignation de l'heure 
• Mesure et relevé des tensions, prise de photo pour le dossier 
• Remise en conformité avec un fusible 10 A si nécessaire 

Résultat et livrable attendu : 
Intervention terminée en 2 heures, rapport technique d'1 page incluant photos et mesures, 
et remplacement d'une pièce référencée avec coût estimé à 45 euros. 
  
Erreurs fréquentes : 



• Mauvaise formulation : "Turn off the power maybe." — Correcte en français : 
"Couper l'alimentation immédiatement." 

• Mauvaise formulation : "I think it's safe." — Correcte en français : "Je ne peux 
pas confirmer la sécurité sans tests." 

• Mauvaise formulation : "I'll come later." — Correcte en français : "J'arrive dans 
15 minutes." 

Check-list terrain : 
  

Tâche But 

Se présenter Établir la confiance en 10 secondes 

Dire l'objectif Clarifier l'intervention en 1 phrase 

Donner les délais Éviter les incompréhensions, indiquer minutes ou heures 

Confirmer la compréhension Obtenir un acquittement verbal 

Documenter Laisser une trace écrite en 24 heures 

  
Astuce terrain : 
Avant un rendez-vous, note 3 phrases clés en anglais et en français sur ton smartphone, 
cela te sauvera quand tu es stressé en face du client. J'ai utilisé cette astuce dès mon 1er 
stage et ça marche. 
  

 

Pour bien t'exprimer à l’oral, prépare ton objectif en 1 phrase et 3 points clés, utilise 
un vocabulaire simple et précis et parle lentement avec des pauses. 

• Au téléphone, présente ton nom, ton rôle et le motif, puis pose une 
question claire et reformule pour confirmer. 

• En sécurité, annonce le problème, le danger et l’action immédiate, puis 
donne trois consignes numérotées et fais-les répéter. 

• En incident technique, applique le trio vérifier, isoler, informer, puis 
documente sous 24 heures avec mesures et photos. 

• Évite les phrases vagues sur le risque ou les délais, prépare 3 phrases 
clés bilingues sur ton smartphone. 

En appliquant ces automatismes, tu gagnes du temps, réduis les erreurs et 
sécurises tes échanges oraux, surtout en situation d’urgence. 

   



Chapitre 4 : Expression écrite 
  

 1.   Structurer un texte professionnel : 
  
Plan et ordre des idées : 
Commence toujours par un objectif clair, puis énonce les étapes techniques dans l'ordre 
chronologique. Un bon plan évite les répétitions et fait gagner 2 à 5 minutes de lecture au 
technicien qui lit ton document. 
  
Introduction et conclusion brèves : 
Rédige une phrase d'introduction qui annonce le sujet et une conclusion qui récapitule 
l'action réalisée et la prochaine étape. Cela facilite la validation par ton tuteur ou le client 
en 30 secondes. 
  
Exemple d'optimisation d'un processus de production : 
Write a short email documenting a repair, then attach three photos (Écris un email court 
documentant une réparation, puis joins trois photos). 
  

 2.   Formules utiles et vocabulaire : 
  
Phrases types pour mails et rapports : 
Utilise des formules courtes, standardisées, et mesurables. Par exemple, indique 
clairement le matériel remplacé, la mesure effectuée et l'heure de fin d'intervention pour 
éviter les questions inutiles. 
  
Vocabulaire technique bilingue : 
Voici un tableau bilingue avec expressions fréquentes pour tes écrits techniques, utile en 
stage ou pour un rapport clientèle. 
  

English Français 

Replacement of contactor Remplacement du contacteur 

Measured voltage: 230 V Tension mesurée : 230 V 

Safety check completed Contrôle de sécurité effectué 

Technical report attached Compte rendu technique joint 

Estimated duration: 2 hours Durée estimée : 2 heures 

Spare parts used Pièces de rechange utilisées 

Follow-up required Suivi nécessaire 

Test results Résultats des tests 

Signature and date Signature et date 



  
Mini-dialogue pour une demande d'autorisation : 
Technician: "Can I isolate the panel to replace the fuse?" (Puis-je isoler le tableau pour 
remplacer le fusible ?)  
Supervisor: "Yes, isolate with permit and notify the operator." (Oui, isole avec une 
autorisation et préviens l'opérateur.) 
  
Erreurs fréquentes : 

• Wrong: "I make repair yesterday." Correct: "J'ai réparé hier." Utilise le passé 
composé pour indiquer une action terminée. 

• Wrong: "Voltage is 230." Correct: "Tension mesurée : 230 V." Indique l'unité pour 
la clarté. 

• Wrong: "Parts changed." Correct: "Pièces remplacées : 1 contacteur, 2 fusibles." 
Sois précis et chiffré. 

 3.   Cas concret et checklist opérationnelle : 
  
Mini cas concret : 
Contexte : intervention sur coffret moteur suite déclenchement fréquent. Étapes : 
diagnostic 30 minutes, remplacement du contacteur 45 minutes, test 15 minutes. Résultat 
: machine rétablie, courant mesuré 4,2 A. Livrable attendu : rapport d'une page avec 3 
photos. 
  
Livrable et format : 
Le rapport doit comporter : date et heure, matériel remplacé, mesures chiffrées, photo 
avant/après, signature. Vise 150 à 200 mots pour rester synthétique et lisible par le tuteur 
en moins de 2 minutes. 
  
Exemple d'optimisation d'un processus de production : 
After replacing the faulty contactor, production downtime decreased from 4 hours to 30 
minutes overall (Après avoir remplacé le contacteur défectueux, l'arrêt de production est 
passé de 4 heures à 30 minutes). 
  
Checklist terrain (opérationnelle) : 
  

Élément Question à se poser 

Identification As-tu noté date, heure, lieu et référence de l'équipement ? 

Mesures As-tu enregistré les tensions et courants avant et après l'intervention ? 

Pièces As-tu listé les pièces remplacées et leur référence ? 

Photos As-tu joint au moins 3 photos avant/après et plan de câblage ? 

Signature Le rapport est-il signé et horodaté par le technicien ? 



  
Astuce de stage : 
Rédige ton rapport direct après l'intervention, dans les 30 minutes. Les détails restent frais, 
tu gagneras du temps et réduiras les oublis, surtout pour les valeurs numériques et 
références pièces. 
  

 

Ce chapitre t'apprend à structurer un écrit pro avec un objectif clair et 
chronologique, une intro courte et une conclusion qui résume l'action et la suite. 

• Présente les étapes techniques dans l'ordre, pour faire gagner du 
temps au lecteur. 

• Utilise des formules courtes et mesurables pour décrire matériel 
remplacé, mesures et horaires. 

• Appuie-toi sur le vocabulaire bilingue pour tes mails, rapports et 
demandes d'autorisation. 

• Rédige un rapport technique synthétique incluant date, mesures, 
photos, pièces et signature, en suivant la checklist. 

Idéalement, tu dois rédiger juste après l'intervention pour garder en mémoire 
valeurs, durées et références, et éviter les oublis. 

   



Arts appliqués et cultures artistiques 
  
Présentation de la matière : 
Dans ton Bac Pro MELEC, la matière Arts appliqués et cultures artistiques t'aide à voir 
autrement objets, espaces et images du quotidien. Un camarade a ainsi trouvé des idées 
pour rendre un tableau électrique plus clair. 
  
Cette matière conduit à l'épreuve d'arts appliqués et cultures artistiques, notée sur 20 
avec un coefficient 1. En lycée pro, tu es évalué en contrôle en cours de formation en 
terminale, 4 heures, ou en écrit de 2 heures. 
  
Conseil : 
Pour réussir cette matière, traite-la comme un entraînement. Prévois chaque semaine 1 à 
2 heures pour revoir tes fiches et refaire 1 ou 2 croquis. 
  
Pour t'organiser, tu peux adopter 3 réflexes simples. 

• Préparer un petit carnet d'idées 
• Garder tes croquis de cours classés 
• Photographier les réalisations dont tu es fier 

Pendant le CCF ou l'épreuve écrite finale, lis d'abord tous les documents, puis réserve du 
temps pour la partie graphique propre et lisible. 
  

Table des matières 
  
Chapitre 1 : Culture visuelle  .........................................................................................................................................  Aller 

      1.   Percevoir et analyser une image  ..............................................................................................................  Aller 

      2.   Créer et communiquer visuellement  ....................................................................................................  Aller 

Chapitre 2 : Analyse d'images  ..................................................................................................................................  Aller 

      1.   Principes de lecture d'image  ........................................................................................................................  Aller 

      2.   Outils et techniques pratiques  ...................................................................................................................  Aller 

      3.   Cas concret et livrable  ....................................................................................................................................  Aller 

Chapitre 3 : Croquis et mise en page  ..................................................................................................................  Aller 

      1.   Croquis rapide et intentions  .........................................................................................................................  Aller 

      2.   Mise en page et gabarits  ...............................................................................................................................  Aller 

      3.   Présentation et livrables pratiques  .........................................................................................................  Aller 

Chapitre 4 : Couleurs et typographie  ..................................................................................................................  Aller 

      1.   Les bases de la couleur  ....................................................................................................................................  Aller 

      2.   Typographie et lisibilité  ...................................................................................................................................  Aller 

      3.   Applications pratiques pour les métiers  .............................................................................................  Aller 



Chapitre 5 : Communication graphique  ...........................................................................................................  Aller 

      1.   Identification et symboles  ..............................................................................................................................  Aller 

      2.   Mise en page des documents techniques  ........................................................................................  Aller 

      3.   Prototypage visuel et livrables  ..................................................................................................................  Aller 



Chapitre 1 : Culture visuelle 
  

 1.   Percevoir et analyser une image : 
  
Observation rapide : 
Commence par un regard global, repère format, point focal et couleurs dominantes. 
Prends 20 à 60 secondes pour ce premier bilan, il oriente toute l'analyse qui suit. 
  
Composantes visuelles : 
Identifie lignes, formes, contraste, typographie et textures. Ces éléments définissent 
lisibilité et hiérarchie visuelle, essentiels pour comprendre comment l'information est 
présentée. 
  
Messages et contexte : 
Relie l'image à son public, son usage et son époque. Demande toi qui s'exprime et 
pourquoi, cela évite d'interpréter un affichage hors contexte de façon erronée. 
  
Exemple d'analyse d'une affiche : 
Une affiche de sécurité utilise rouge, icônes simplifiées et un titre lisible en haut, le 
message est compréhensible en moins de 5 secondes, priorité à la clarté. 
  

Référence Usage / palette 

Pictogramme ISO 7010 Sécurité, palette rouge noir blanc pour lisibilité 

Affiche informative A3 ou A2 selon distance, police sans serif pour titre 

Icônes vectorielles Utilise SVG pour netteté à toutes tailles 

Petite anecdote vécue, j'ai déjà posé une affiche A4 trop petite dans l'atelier, personne ne 
l'a lue et j'ai dû la refaire en A3. 
  

 2.   Créer et communiquer visuellement : 
  
Démarche créative : 
Travaille en 4 étapes claires, recherche, croquis, prototype et finalisation. Limite-toi à 3 
idées pour tester rapidement, tu gagneras du temps et éviteras les hésitations inutiles. 
  
Choix des matériaux et couleurs : 
Pour un affichage d'atelier, préfère papier couché 300 g pour longue durée et contraste 
élevé. Utilise 2 à 3 couleurs principales pour garder un message fort et lisible. 
  
Pratique sur le terrain : 
Sur site, prends photos des emplacements, mesure distances de lecture et note 
l'éclairage. Adapte taille des pictogrammes pour être lisible à 3 mètres minimum. 
  
Mini cas concret : 



Contexte atelier électrique, 15 élèves, besoin d'une signalétique sécurité pour banc d'essai, 
délai 7 jours, budget impression 60 euros pour 20 affiches A3. 

• Étapes 1 Recherche : 1 heure, 3 croquis rapides. 
• Étapes 2 Réalisation : 2 heures en vectoriel, export PDF 300 dpi. 
• Résultat et livrable : 1 fichier PDF A3 300 dpi, 20 tirages imprimés, test de 

lisibilité avec 10 personnes atteint 90 pour cent. 

Astuce organisation : 
Avant d'imprimer fais un test sur écran et imprime un brouillon A4, tu peux corriger 
contraste et tailles en 30 minutes au lieu de tout reprendre après impression. 
  

Étape Action rapide 

Observation Vérifier distance lecture et éclairage 

Croquis Réaliser 3 variantes en 30 minutes 

Prototype Tester sur 5 personnes en 10 minutes 

Impression Exporter PDF 300 dpi, 20 exemplaires 

  

 

Pour analyser une image, commence toujours par un regard global initial de 20 à 
60 secondes pour repérer format, point focal et couleurs dominantes. 

• Identifie les composantes visuelles clés : lignes, formes, contraste, 
typographie, textures pour comprendre hiérarchie et lisibilité. 

• Relie l'image à son public, son usage et son époque pour éviter les 
interprétations hors contexte. 

• En création, suis une démarche créative en 4 étapes : recherche, 
croquis, prototype, finalisation avec 3 idées maximum. 

• Mesure distance de lecture, choisis supports adaptés et fais des tests 
rapides de lisibilité avant l'impression finale. 

En appliquant cette méthode, tu conçois des visuels clairs, lisibles et adaptés au 
terrain, tout en gagnant du temps et en limitant les erreurs coûteuses. 

   



Chapitre 2 : Analyse d'images 
  

 1.   Principes de lecture d'image : 
  
Résolution et netteté : 
La résolution conditionne la précision de lecture, 1600x900 ou plus permet d'identifier 
petits défauts. Prends des photos nettes pour éviter des mesures erronées et des allers 
retours inutiles. 
  
Contraste et gamme tonale : 
Un bon contraste fait ressortir fissures, traces de chauffe et effets de reflet. Utilise 
l'histogramme pour corriger l'exposition et conserve une copie originale avant toute 
retouche. 
  
Point focal et composition : 
Repère le point focal pour guider l'analyse, centre ton image sur l'élément critique. Pour 
une armoire, vise bornes et connexions, évite éléments parasites qui brouillent le 
diagnostic. 
  
Exemple d'analyse d'un panneau : 
Un élève prend 3 photos: vue générale, gros plan bornes, détail d'un connecteur. Grâce 
aux annotations il identifie un jeu de 2 mm sur l'isolant et note l'emplacement précis. 
  

 2.   Outils et techniques pratiques : 
  
Logiciels et applications : 
Commence avec des outils gratuits et robustes, GIMP pour retouches, ImageJ pour 
mesures, et une application smartphone pour métadonnées. Maîtrise quelques fonctions 
te fera gagner 5 à 10 minutes par dossier. 
  
Filtres et mesures : 
Utilise histogramme, seuil et détection de contours pour isoler défauts. Mesure distances 
et angles avec une échelle, la précision peut atteindre ±5% selon résolution et distance. 
  
Annotation et métadonnées : 
Ajoute commentaires, flèches et repères de couleur, sauvegarde les métadonnées EXIF 
pour date et géolocalisation. Ces éléments servent de preuve et facilitent la traçabilité en 
intervention. 
  

Outil Usage Avantage 

GIMP Retouche et contraste Gratuit et polyvalent 

ImageJ Mesures et échelle Mesures précises 

Application smartphone Prise de vue et EXIF Rapide et pratique 



FLIR Tools Analyse image thermique Mesures de température 

  
Astuce photo chantier : 
Prévois 2 prises par angle, un contrejour et un plan serré, range les images par dossier 
chantier et date, ça t'évitera de perdre 30 minutes en stage. 
  

 3.   Cas concret et livrable : 
  
Contexte et objectif : 
Signalement d'échauffement sur une armoire atelier, objectif déterminer la source 
thermique et chiffrer l'écart de température pour planifier la réparation sous 48 heures. 
  
Étapes d'analyse : 
Analyse en 5 étapes depuis prise de vue jusqu'au rapport, suis ce protocole pour obtenir 
un livrable exploitable par ton tuteur ou le responsable maintenance. 

• Prise de vue: 3 photos minimales, générale et 2 gros plans 
• Traitement: ajuster contraste et détecter contours 
• Mesures: relever temperatures et distances avec échelle 
• Rédaction: rapport PDF avec 5 images annotées 

Exemple d'analyse thermique d'une armoire : 
Prise d'images thermiques 320x240 à 1,5 m, delta mesuré de 15°C sur une borne, rapport 
de 3 pages livré avec 5 images annotées, réparation planifiée sous 48 heures. 
  

 
  
Résultat et livrable attendu : 



Livrable, PDF de 3 pages contenant 5 images annotées, un tableau des mesures et 
recommandations. Temps estimé 1,5 heures pour l'analyse et la mise en forme du rapport. 
  
Une fois en stage, j'ai raté une panne car la photo était floue, depuis je double toujours 
mes clichés. 
  

Étape Action Vérification 

Prise de vue 3 photos par angle Images nettes et EXIF 

Traitement Contraste et seuil Détails visibles 

Mesures Distances et températures Précision ±5% 

Livrable PDF 3 pages 5 images annotées 

  

 

Pour analyser une image, assure-toi d'une résolution suffisante et netteté, d'un bon 
cadrage sur l'élément critique et d'un contraste adapté en t'aidant de 
l'histogramme. 

• Prends systématiquement vue générale et gros plans, idéalement 3 
photos par angle, en doublant les clichés importants. 

• Utilise GIMP, ImageJ et une appli smartphone pour retouches, mesures 
avec échelle et métadonnées EXIF. 

• Applique un protocole d'analyse en 5 étapes avec filtres, mesures de 
distances et températures précises à ±5 %. 

• Prépare un rapport PDF avec images annotées en 3 pages, incluant 
tableau de mesures et recommandations. 

En suivant ces pratiques, tu gagnes du temps, fiabilises ton diagnostic et fournis un 
livrable directement exploitable sur le chantier. 

   



Chapitre 3 : Croquis et mise en page 
  

 1.   Croquis rapide et intentions : 
  
Étape 1 - objectifs : 
Définis d'abord l'objectif du croquis, localisation, usages et contraintes techniques. Cela te 
permet de cibler détails utiles, choisir l'échelle et décider du niveau de précision attendu 
pour un rendu rapide. 
  
Étape 2 - techniques de croquis : 
Utilise traits rapides, hachures et symboles simples pour représenter circuits, prises et 
cheminements. Fais au moins 3 versions en 10 à 15 minutes chacune pour explorer les 
options. 
  
Exemple de croquis d'implantation : 
Je fais souvent un premier croquis en 12 minutes pour repérer gaine technique, tableau et 
prises, puis deux variantes pour optimiser le passage des câbles et l'accès au tableau. En 
stage, mon premier croquis m'a sauvé la journée. 
  

 2.   Mise en page et gabarits : 
  
Format et échelle : 
Choisis format A3 pour plan détaillé, A4 pour schéma simple. Échelles usuelles : 1:20 pour 
intérieur, 1:50 pour implantation générale. Indique l'échelle clairement en haut de la feuille. 
  
Grille et marges : 
Trace une grille légère 10 mm pour aligner éléments, laisse marges 20 à 30 mm. Garde 
espace pour titre, légende et signature en bas à droite. Cela améliore la lisibilité. 
  

Élément Recommandation Exemple chiffré 

Format A3 pour plans détaillés, A4 pour 
schémas 

A3 297×420 mm, A4 210×297 mm 

Échelle 1:20 intérieur, 1:50 implantation 1:20 = 1 m représenté par 5 cm 

Épaisseur de 
trait 

Trait principal plus épais, détails 
fins 

0,7 mm pour contours, 0,35 mm 
pour détails 

Taille du 
lettrage 

Lisible à l'impression, homogène Hauteur 3 à 4 mm pour notes, 5 
mm pour titres 

  

 3.   Présentation et livrables pratiques : 
  
Annotations et légende : 



Numérote circuits, indique puissance en watts, calibre en ampères et sections en mm2. 
Utilise symboles normalisés et une légende claire limitant l'usage d'abréviations obscures 
pour le lecteur. 
  
Plan de travail et rendu : 
Organise ton plan en couches : croquis, tracé propre, annotations et légende. Prévois 1 à 2 
heures pour passer du croquis au rendu propre en A3 avec impression en 2 exemplaires. 
  
Exemple de cas concret : 
Contexte: rénovation d'une cuisine T3 de 65 m2, relevé 1 heure, 3 croquis de 12 minutes, 
choix solution réduisant longueur de câbles de 25%. Livrable: plan A3 signé et quantitatif 1 
page. 
  

Élément Question à se poser 

Vérifier plans existants Y a-t-il plans structurels ou contraintes connues ? 

Choisir échelle L'échelle permet-elle de montrer les détails nécessaires ? 

Reporter obstacles A-t-on noté murs, gaines et appareils gênants ? 

Vérifier légende Tous les symboles sont-ils expliqués et uniformes ? 

  

 

Commence par clarifier les objectifs du croquis (localisation, usages, contraintes) 
pour choisir échelle et niveau de détail adaptés. Multiplie les versions rapides pour 
comparer les solutions. 

• Utilise traits rapides, hachures et symboles simples, et réalise 3 croquis 
de 10 à 15 minutes pour affiner ton implantation. 

• Choisis les formats et échelles adaptés: A3 pour plans détaillés, A4 
pour schémas, 1:20 intérieur, 1:50 général. 

• Soigne marges, grille, épaisseur de trait et lettrage pour une lecture 
claire et professionnelle. 

• Ajoute des annotations électriques complètes et une légende 
cohérente en organisant ton plan en couches de travail. 

En structurant ainsi croquis, mise en page et vérifications, tu obtiens rapidement un 
plan propre, lisible et prêt à être présenté au client ou au tuteur. 

   



Chapitre 4 : Couleurs et typographie 
  

 1.   Les bases de la couleur : 
  
Perception et signification : 
La couleur influence la lecture et les émotions, elle guide l'œil sur un panneau ou un 
schéma technique, choisis des couleurs simples pour transmettre une information claire 
et rapide. 
  
Le cercle chromatique : 
Le cercle montre relations entre couleurs primaires, secondaires et tertiaires, il aide à 
créer des harmonies utiles pour des documents, comme des fiches ou des panneaux 
d'atelier. 
  
Harmonies pratiques : 
Privilégie trois couleurs maximum pour un document, utilise contraste élevé pour le texte 
et fond, évite couleurs voisines pour des éléments d'alerte ou d'interdiction. 
  
Exemple d'harmonie pour une fiche technique : 
Une fiche utilise bleu foncé pour titres, gris clair pour fond et rouge pour les 
avertissements, cela facilite la lecture et réduit les erreurs lors des interventions. 
  

 2.   Typographie et lisibilité : 
  
Familles de caractères : 
Choisis une famille sans empattement pour les textes longs et les légendes techniques, 
elle reste lisible sur écran et papier, garde une police pour tout le document. 
  
Lisibilité et taille : 
Sur des schémas, utilise au moins 10 points pour les annotations et 14 points pour les titres, 
augmente la taille pour affichage à distance, vérifie la lecture à 2 mètres. 
  
Hiérarchie et contrastes : 
Crée hiérarchie avec taille, graisse et couleur, par exemple titre 18 points, sous-titre 14 
points et corps 11 points, cela aide l'utilisateur à scanner rapidement l'information. 
  
Exemple de règle de mise en page : 
Pour un mode opératoire A4, j'utilisais titre 18 points, intertitre 12 points, corps 11 points, et 
couleur d'alerte rouge pour les consignes de sécurité, ça limitait les erreurs en atelier. 
  

 3.   Applications pratiques pour les métiers : 
  
Code couleur en schémas : 
Respecte les conventions pour conducteurs et repères, par exemple phase en rouge ou 
marron et neutre en bleu, ajoute une légende claire avec hex ou références RAL si besoin. 



  
Documents et affichages : 
Pour les notices et plans, prépare une palette de 4 à 6 couleurs cohérentes, exporte en 
PDF A4 et vérifie que l'impression conserve le contraste et la lisibilité. 
  
Mini cas concret : 
Contexte, étapes et résultat pour un schéma électrique destiné à une armoire, livrable 
attendu décrit ci-dessous avec nombres mesurables et délais. 
  
Exemple de mini cas concret : 
Contexte : mise à jour du schéma d'une armoire pour un atelier, étapes : choix palette 5 
couleurs, typographie claire 11 points, vérification contraste, impression 2 copies A3, délai 3 
jours. Résultat : réduction des erreurs d'identification de 30% lors des interventions. Livrable 
attendu : fichier PDF A3, palette en 6 couleurs, légende et tableau de repérage. 
  

 
  

Tâche Pourquoi Vérification 

Choisir 4 à 6 couleurs Limiter la confusion visuelle Palette validée et notée 

Vérifier contraste 
texte/fond 

Assurer lisibilité à distance Lecture à 2 mètres réussie 

Standardiser polices Cohérence entre 
documents 

Police enregistrée dans 
modèle 

Ajouter légende et repères Éviter erreurs 
d'interprétation 

Légende testée en situation 



Imprimer contrôle couleur S'assurer de la fidélité Épreuve papier validée 

  
Voici une palette synthétique utile pour tes documents techniques, chaque couleur a un 
rôle précis, note les codes pour éviter les confusions lors du tirage ou des partages 
numériques. 
  

Couleur Code hex Usage 

Bleu foncé #003366 Titres et repères principaux 

Gris clair #F2F2F2 Fond et zones neutres 

Rouge alerte #CC0000 Avertissements et interdictions 

Vert validation #009966 Indications ok ou sécurisées 

Jaune attention #FFCC00 Points à surveiller 

Noir texte #000000 Texte principal et annotations 

  
Astuce de stage : 
Demande toujours une impression test avant diffusion, cela t'évite 1 à 2 retours pour 
couleur ou taille mal adaptées, j'avais sauvé une notice importante grâce à ce contrôle. 
  

 

Utilise une palette de couleurs cohérente pour guider l'œil et éviter la confusion, en 
t'appuyant sur le cercle chromatique et sur un maximum de trois couleurs par 
document. 

• Privilégie un contraste texte-fond fort, surtout pour les alertes, et vérifie 
la lisibilité à 2 mètres. 

• Choisis une typographie simple et lisible sans empattement, avec des 
tailles différenciées pour titres, sous-titres et corps. 

• Standardise couleurs et polices, crée une légende claire et note les 
codes hex ou RAL. 

• Fais toujours une impression test pour vérifier couleurs et tailles en 
situation réelle. 

En appliquant ces règles de couleurs et de typographie, tu rends tes schémas et 
notices plus clairs, plus sûrs et plus rapides à comprendre sur le terrain. 

   



Chapitre 5 : Communication graphique 
  

 1.   Identification et symboles : 
  
Normes et pictogrammes : 
Comprendre les pictogrammes permet de transmettre rapidement une information sur 
un chantier, une armoire ou un schéma, sans écrire trop de texte inutile. 
  
Contraintes de lisibilité : 
Privilégie des symboles simples et des contrastes forts pour être lu à 2 ou 3 mètres, 
surtout dans un local technique où la lumière varie souvent. 
  
Choix des codes couleur : 
Utilise les couleurs pour hiérarchiser l'information, par exemple rouge pour danger, jaune 
pour attention, vert pour mise en service, en restant cohérent sur tout le site. 
  
Exemple d'optimisation d'un panneau de sécurité : 
Tu remplaces 6 étiquettes manuscrites par 6 pictogrammes ISO, la lecture passe de 10 
secondes à 2 secondes par étiquette, et les interventions sont plus rapides. 
  

 2.   Mise en page des documents techniques : 
  
Structure et hiérarchie : 
Mets en place une grille simple pour tes schémas et notices, avec titres, légendes et zones 
d'annotation claires, pour que le technicien trouve l'info en moins de 10 secondes. 
  
Typographie et repérage : 
Choisis une fonte sans empattement pour les schémas, garde une hauteur de lettre de 12 
à 15 mm pour lecture à 2 m et 30 à 40 mm pour lecture à 5 m environ. 
  
Icônes et légendes : 
Crée une légende unique par dossier, numérote les symboles et indique une version 
datée, pour éviter 50 variantes de légendes entre dossiers. 
  
Astuce pratique : 
Sur un schéma électrique, utilise des zones de couleur pastel pour séparer circuits, cela 
prend 30 secondes et évite souvent des erreurs en dépannage. 
  

Élément Recommandation 

Hauteur de lettre 12 à 15 mm à 2 m, 30 à 40 mm à 5 m 

Contraste Ratio élevé, texte foncé sur fond clair ou inverse 

Pictogrammes Utiliser normes ISO lorsque possible 

  



 3.   Prototypage visuel et livrables : 
  
Du croquis au gabarit : 
Commence par un croquis papier en 5 à 10 minutes, puis passe au gabarit vectoriel pour 
imprimer ou graver une étiquette professionnelle et durable. 
  
Formats et supports : 
Prévois le format final dès le départ, par exemple 300 x 200 mm pour un panneau 
d'armoire, 70 x 20 mm pour une étiquette de câblage, afin d'ajuster la taille des 
pictogrammes. 
  
Vérification et validation : 
Fais valider la maquette par l'équipe technique et la sécurité, note la date de validation et 
garde une version PDF prête à imprimer en 300 DPI. 
  
Exemple concret de livrable : 
Projet de panneau d'armoire pour local technique, contexte: petit bâtiment tertiaire, 
étapes: relevé 1 h, croquis 30 min, gabarit vectoriel 1 h, validation 30 min. Résultat: 
panneau 300 x 200 mm avec 12 pictogrammes, livrable: fichier PDF prêt à imprimer. 
  
Mini cas concret - création d'une armoire signalétique : 
Contexte: armoire électrique d'un atelier, objectifs: lisibilité, sécurité, traçabilité. Étapes: 
mesurer armoire 15 min, définir 8 pictogrammes, créer gabarit 45 min, impression 10 
étiquettes, pose 20 min. Résultat: temps d'intervention réduit de 20% et étiquettes 
durables. Livrable attendu: dossier numérique comprenant un PDF 300 DPI et 10 étiquettes 
imprimées. 
  

 



  

Checklist opérationnelle Action 

Contraste Vérifier lisibilité à la distance cible 

Taille Adapter hauteur de lettre au point de lecture 

Normes Utiliser pictogrammes normalisés si possible 

Traçabilité Ajouter version et date sur la maquette 

Validation Faire valider par sécurité et chef d'équipe 

  
Astuce de stage : 
Prends toujours des photos avant et après la pose, cela sert pour le retour client et pour 
ton futur dossier de suivi, c'est une habitude qui fait la différence. 
  

 

Une bonne communication graphique te fait gagner du temps et sécurise les 
interventions. 

• Utilise des pictogrammes normalisés et des codes couleur cohérents 
pour transmettre l'information en quelques secondes. 

• Assure la lisibilité à distance : contraste fort et hauteur de lettres 
adaptée à 2 ou 5 m. 

• Structure tes schémas avec titres, légendes uniques datées et zones 
de couleur pour limiter les erreurs. 

• Protège le chantier avec des panneaux et étiquettes durables, issus 
d'un croquis vite prototypé puis validé par l'équipe. 

En appliquant ces règles simples, tu obtiens des documents techniques clairs, 
traçables et des interventions plus rapides et plus sûres. 

   



Préparation d'une opération 
  
Présentation de la matière : 
Dans le Bac Pro MELEC, la matière « Préparation d'une opération » t'apprend à analyser 
un dossier, choisir les solutions et le matériel, puis organiser une intervention électrique et 
utiliser les outils numériques du métier. 
  
Cette matière conduit à l'épreuve de Préparation des opérations à réaliser, surtout 
pratique, avec un coefficient 3. En voie scolaire, tu es évalué en CCF par plusieurs 
situations en 1re et terminale, sinon par une épreuve pratique de 3 heures en fin de cycle.  
  
Avec ce coefficient, cette matière pèse autour de 12 % de la note finale. Un camarade m'a 
confié qu'il s'était vraiment senti pro quand il a réussi sa première préparation complète.  
  
Conseil : 
Pour progresser, organise-toi des entraînements réguliers. Consacre par exemple 2 
séances de 20 minutes par semaine à la lecture de plans, de schémas et de documents 
de chantier. 
  
Ensuite, entraîne-toi à simuler l'épreuve pratique de 3 heures : 1 heure pour analyser, 1 
heure pour préparer les solutions, 1 heure pour compléter les documents en conditions 
réelles.  
  

Table des matières 
  
Chapitre 1 : Lecture de plans et schémas  .........................................................................................................  Aller 

      1.   Identifier les symboles et conventions  ..................................................................................................  Aller 

      2.   Lire et interpréter les schémas fonctionnels  ....................................................................................  Aller 

Chapitre 2 : Analyse des besoins  ............................................................................................................................  Aller 

      1.   Recueillir les exigences  .....................................................................................................................................  Aller 

      2.   Estimer les quantités et ressources  .......................................................................................................  Aller 

      3.   Formaliser le besoin et livrables  ...............................................................................................................  Aller 

Chapitre 3 : Organisation de l'intervention  ......................................................................................................  Aller 

      1.   Planification et préparation des ressources  .....................................................................................  Aller 

      2.   Sécurité et coordination sur site  ...............................................................................................................  Aller 

      3.   Suivi, contrôle et livrables  ..............................................................................................................................  Aller 



Chapitre 1 : Lecture de plans et schémas 
  

 1.   Identifier les symboles et conventions : 
  
Symboles normalisés : 
Sur un plan électrique, chaque symbole représente un composant précis, tu dois 
mémoriser les plus courants comme l'interrupteur, la prise, le tableau et le disjoncteur, 
cela facilite le repérage rapide. 
  
Légendes et repérages : 
La légende donne le sens des symboles et les repères de câble, vérifie l'échelle et le 
numéro d'axe avant d'interpréter, coche les éléments identifiés pour éviter les erreurs sur 
le chantier. 
  
Échelles et cotes : 
Comprends l'échelle du plan, par exemple 1/50 ou 1/100, elle indique la réduction, une prise 
à 1 mètre sur le plan en 1/50 représente 50 mètres en réalité sur un grand site. 
  
Exemple de symbole : 
Sur un plan, un petit carré barré signifie généralement une prise, un cercle avec une lettre 
P désigne une lampe, apprends 20 symboles de base dès le début de ta formation pour 
gagner du temps. 
  
Astuce pour le stage : 
Photocopie ou prends en photo les plans avant d'intervenir, annote les cotes et numéros 
de câble, cela t'évitera en moyenne 30 minutes perdues à chercher des informations 
pendant une intervention. 
  

 2.   Lire et interpréter les schémas fonctionnels : 
  
Schéma unifilaire : 
Le schéma unifilaire montre chaque circuit par une seule ligne, il simplifie la vue 
d'ensemble et montre protections et alimentations, c'est le document principal pour 
intervenir sur le tableau électrique. 
  
Schéma multifilaire : 
Le schéma multifilaire détaille chaque conducteur et couleur, il est utile pour le câblage et 
la pose, il permet de savoir quel fil relie quel appareil et d'éviter les confusions au moment 
du raccordement. 
  
Chronologie et repères temporels : 
Certains schémas intègrent des séquences pour des automatismes, lis les numéros de 
séquence qui indiquent l'ordre d'activation, cela évite d'alimenter un circuit en phase de 
test et d'abîmer du matériel. 
  



Mini cas concret : 
Contexte: appartement T3, refaire le tableau électrique, prévoir 6 circuits. Étapes: relevé 30 
minutes, dessin du schéma 60 minutes, câblage 3 heures, tests 30 minutes. Livrable: plan 
as-built PDF et liste de 6 circuits. 
  

Contrôle Action Temps estimé 

Vérifier la légende Lire et annoter les symboles non connus 10 minutes 

Confirmer l'échelle Calculer les cotes réelles 5 minutes 

Relever les circuits Lister chaque circuit et sa protection 15 minutes 

Documenter le livrable Générer plan PDF et fiche circuits 20 minutes 

  
Check-list opérationnelle : 

• Lis la légende et mémorise les symboles essentiels 
• Vérifie l'échelle et convertis les cotes si nécessaire 
• Repère les axes et numéros de câble avant de couper le courant 
• Note les protections associées à chaque circuit 
• Prépare le livrable: plan PDF annoté et liste de circuits 

  

 

Pour lire un plan électrique, commence par les symboles électriques normalisés et 
leur légende. Contrôle toujours légende, axes et échelle pour convertir les cotes et 
positionner prises, lampes et tableau sans erreur. 

• Utilise le schéma unifilaire principal pour repérer circuits et 
protections du tableau. 

• Réserve le schéma multifilaire détaillé au câblage précis de chaque 
conducteur. 

• Suis les séquences d'automatisme dans l'ordre indiqué pour éviter 
d'endommager le matériel en test. 

Avant d'intervenir, prends 5 à 10 minutes pour vérifier légende, échelle, circuits et 
protections, puis annoter le plan. Cette préparation sécurise ton travail, limite les 
recherches sur chantier et facilite le plan final avec fiche de circuits. 

   



Chapitre 2 : Analyse des besoins 
  

 1.   Recueillir les exigences : 
  
Contexte et interlocuteurs : 
Identifie qui commande le travail, l'utilisateur final et les intervenants. Note les 
coordonnées, horaires d'accès et personnes responsables, cela évite les retards et les 
malentendus sur le chantier. 
  
Contraintes techniques : 
Recense les puissances, tensions, dispositifs existants, et les contraintes d'espace. Par 
exemple prévoir 230 V pour prises, 400 V pour certaines machines, et l'accès pour tirer des 
câbles de 20 m ou plus. 
  
Normes et sécurité : 
Vérifie les obligations NR, classements IP, et les règles PEMP ou échafaudage si 
intervention en hauteur. La conformité garantit la réception et évite des travaux 
supplémentaires coûteux. 
  
Exemple d'identification des exigences : 
Tu notes que le magasin veut 6 prises supplémentaires, un circuit 16 A, emplacement 
derrière le comptoir, intervention hors ouverture entre 18 h et 20 h. 
  

 2.   Estimer les quantités et ressources : 
  
Métrés et matériaux : 
Mesure longueurs de câbles, nombre d'appareillages, et quantifie gaines, disjoncteurs, et 
supports. Par exemple prévoyer 25 m de câble, 6 boîtiers et 1 disjoncteur 16 A. 
  
Temps et main d'oeuvre : 
Estime la durée en heures et en personnel. Un remplacement simple d'appareillage prend 
souvent 2 heures pour 2 personnes, une refonte de tableau 4 à 8 heures pour 1 technicien 
qualifié. 
  
Budget prévisionnel : 
Calcule coût matériel et main d'oeuvre avec marge. Pour un petit chantier prévois 150 à 
400 euros matériel et 2 à 4 heures facturées à 35 à 50 euros par heure selon le contrat. 
  



 
  

Question à se poser Impact sur l'installation 

Usage prévu Détermine puissance et sections de câble 

Contraintes d'accès Limite outillage et temps d'intervention 

Niveau de finition Influence coûts et choix d'appareillage 

  

 3.   Formaliser le besoin et livrables : 
  
Rédiger le cahier des charges : 
Résume objectif, contraintes, métrés et planning. Un cahier de 1 à 2 pages suffit pour un 
petit chantier, il évite les malentendus et sert de référence pour le devis et la réalisation. 
  
Livrables attendus : 
Liste les documents à remettre, par exemple devis, métrés, schéma de principe, PV de 
réception. Indique formats, signatures et délai de remise, par exemple 48 h après fin des 
travaux. 
  
Vérification et validation : 
Précise qui valide chaque étape, critères de conformité et tests à réaliser. Inscris résultats 
de mesures et photo avant/après pour preuve lors de la réception. 
  
Exemple d'optimisation d'un processus de production : 
Je me suis souvenu d'un stage où un cahier clair a évité 3 déplacements inutiles, ce qui a 
économisé 120 euros et 2 heures de travail. 



  
Mini cas concret : 
Contexte : remplacement d'un circuit prises dans un local commercial de 30 m2. Étapes : 
métrage 12 m de câble, identification tableau, installation 1 disjoncteur 16 A, pose de 6 
prises et test. Résultat : circuit opérationnel en 4 heures pour 2 personnes, consommation 
mesurée conforme. Livrable attendu : devis initial, feuille de métrés, schéma de principe, 
photos avant/après et PV de réception, coût matériel 220 euros, coût main d'oeuvre 280 
euros. 
  

 
  
Check-list opérationnelle : 
Voici une liste pratique pour aller sur le terrain et ne rien oublier. 
  

Contrôle Action à réaliser 

Identité du client Noter nom, téléphone et personne référente 

Métrés Mesurer et annoter sur plan 

Sécurité Vérifier EPI et plan d'accès 

Matériel Préparer pièces et outillage la veille 

Validation Faire signer PV de réception par le client 

  

 

Tu analyses d'abord le contexte du chantier: qui décide, qui utilise, quelles 
contraintes techniques et de sécurité s'appliquent, afin d'éviter retards et surcoûts. 



• Tu recenses les interlocuteurs et contraintes (coordonnées, accès, 
puissances, normes NR, IP, travail en hauteur). 

• Tu réalises les métrés et ressources nécessaires: longueurs de câbles, 
appareillages, temps de main d'oeuvre, personnel et budget 
prévisionnel. 

• Tu rédiges un cahier des charges clair avec objectifs, planning, 
livrables attendus et formats pour servir de base au devis. 

• Tu prévois les contrôles et validations: tests, mesures, photos, PV de 
réception signé pour prouver la conformité finale. 

En suivant cette démarche structurée, tu limites les oublis sur site, sécurises le 
budget et garantis une installation conforme aux attentes du client. 

   



Chapitre 3 : Organisation de l'intervention 
  

 1.   Planification et préparation des ressources : 
  
Définir l'équipe et les rôles : 
Avant d'aller sur le chantier, décide qui intervient, souvent 1 à 2 électriciens pour une 
intervention courante, et qui prend la responsabilité de sécurité et de liaison client. 
  
Préparer le matériel et les pièces : 
Fais une liste précise, par exemple 3 types de fusibles, 1 disjoncteur de rechange, 10 m de 
câble. Vérifie l'état des outils et emballe-les dans une mallette dédiée. 
  
Estimer le temps et le planning : 
Prévois toujours un tampon de 30 à 60 minutes pour imprévus, estime 1 h pour 
préparation, 2 à 4 h sur site selon l'opération, et 30 min pour rangement et rapport. 
  
Astuce préparation : 
Avant de partir, imprime ou télécharge un plan simplifié, note les numéros de série des 
pièces critiques, et prends 2 photos du tableau avant intervention pour traçabilité. 
  

Élément Quantité minimale Pourquoi 

Trousse d'outils 1 Permet interventions diverses sans retour 

Gants isolants 2 paires Sécurité électrique obligatoire 

Pièces de rechange 3 types Évite report de l'intervention 

Témoin de continuité 1 Contrôle final essentiel 

  

 2.   Sécurité et coordination sur site : 
  
Analyse des risques : 
Identifie les risques électriques, chutes, espaces confinés et présence d'eau. Note au 
moins 3 risques majeurs et leurs mesures de prévention avant d'entrer dans le local. 
  
Briefing et protection individuelle : 
Fais un briefing de 5 à 10 minutes avec l'équipe, rappelle l'ordre d'intervention, EPI à porter, 
et qui arrête l'intervention en cas de danger immédiat. 
  
Coordination avec l'usager et accès : 
Confirme l'horaire avec l'usager, prévois 15 minutes pour accès et 10 minutes pour 
dégagement du poste. Informe aussi l'accueil ou le gardien pour éviter les retards. 
  
Exemple d'organisation du début d'intervention : 



Arrivé à 08:00, tu fais le briefing à 08:05, sécurises l'alimentation à 08:15, et commences les 
travaux à 08:25, ce qui limite les temps morts et les risques. 
  
Astuce sécurité : 
Si le client n'est pas présent, prends des photos et fais signer le bon d'accès plus tard, 
évitant ainsi contestation. Cette pratique m'a sauvé un rappel administratif une fois. 
  

 3.   Suivi, contrôle et livrables : 
  
Tests et vérifications : 
Après intervention, réalise tests de continuité, isolation et mise sous tension progressive. 
Consacre 20 à 30 minutes aux mesures et note les valeurs lues pour le rapport. 
  
Documentation et rapport d'intervention : 
Rédige un rapport de 1 page minimum, indique durée réelle, pièces posées, valeurs 
mesurées et photos. Demande la signature du client ou un accord par e-mail. 
  
Gestion des déchets et facturation : 
Récupère et note 100% des déchets électriques, classe-les en 2 catégories, et prépare la 
facture avec main d'œuvre, pièces et déplacement, en indiquant les quantités et prix 
unitaires. 
  
Exemple d'intervention mini cas concret : 
Contexte : remplacement d'un disjoncteur principal sur petit atelier. Étapes : diagnostic 30 
min, coupure alimentation 10 min, remplacement 90 min, tests 20 min. Résultat : remise en 
service après 2 h 50 min. Livrable : rapport PDF de 2 pages, 4 photos, relevés de test et bon 
de livraison signé. 
  

Checklist opérationnelle Action Vérifier 

Avant départ Matériel, pièces, plans, tel client Tout emballé et listé 

Arrivée sur site Briefing, EPI, isolement Durée du briefing 5 à 10 min 

Pendant l'intervention Suivi étapes, contrôle qualité Respect du planning 

Fin d'intervention Tests, rangement, photos Rapport prêt, client informé 

  
Petit conseil de stagiaire devenu utile : 
Garde toujours une feuille de route simple, visible, avec heures, tâches et responsable, 
cela rassure le client et évite les malentendus quand tu es sous pression. 
  

 



Pour une intervention efficace, tu dois définir clairement les rôles, préparer le 
matériel et prévoir un planning avec marge pour imprévus. Avant de partir, appuie 
toi sur une checklist opérationnelle complète et sur des plans ou photos pour la 
traçabilité. 

• Composer l'équipe, désigner le responsable sécurité et préparer outils, 
EPI et pièces de rechange clés. 

• Réaliser une analyse des risques, un briefing sécurité structuré et 
coordonner l'accès avec le client. 

• Effectuer tests et rapport détaillé (mesures notées, photos), gérer les 
déchets et formaliser la facturation. 

• Utiliser une feuille de route simple avec heures, tâches et responsables 
pour garder tout le monde aligné. 

En appliquant cette organisation, tu limites les risques, évites les retours chantier et 
rassures le client à chaque étape de l'intervention. 

   



Réalisation d'une installation 
  
Présentation de la matière : 
En Bac Pro MELEC, la matière Réalisation d'une installation te met en situation 
professionnelle. Tu apprends à lire les schémas, choisir le matériel, câbler et respecter la 
sécurité électrique. 
  
Cette matière conduit à l'épreuve professionnelle Réalisation d'une installation. Notée sur 
20 avec un coefficient 4, elle représente 15 % de ta note finale. 
  
En lycée ou CFA, l'évaluation passe par le contrôle en cours de formation en 2e et 3e 
année, appelé CCF. Certains candidats ont une épreuve pratique d'environ 8 h. Un 
camarade disait qu'après 20 semaines de PFMP, il se sentait prêt. 
  
Conseil : 
Pour progresser, le plus efficace est de répéter les gestes. Prévois 2 ou 3 séances par 
semaine pour t'entraîner à câbler, t'organiser et vérifier sections de câbles et protections. 
  
Avant chaque TP, prends 10 minutes pour relire le schéma, lister 3 étapes clés et préparer 
ton matériel. Note sur un carnet ce qui a bloqué. Avec l'habitude, l'épreuve deviendra ton 
meilleur allié. 
  

Table des matières 
  
Chapitre 1 : Implantation des équipements  ....................................................................................................  Aller 

      1.   Choix et positionnement des équipements  ......................................................................................  Aller 

      2.   Règles d'installation et sécurité  ................................................................................................................  Aller 

Chapitre 2 : Câblage et raccordements  ...........................................................................................................  Aller 

      1.   Choix des conducteurs et protection  .....................................................................................................  Aller 

      2.   Techniques de raccordement et outillage  .......................................................................................  Aller 

      3.   Mise en œuvre sur site et bonnes pratiques  ....................................................................................  Aller 

Chapitre 3 : Contrôle de continuité  .......................................................................................................................  Aller 

      1.   Principes et objectifs  ..........................................................................................................................................  Aller 

      2.   Procédure de contrôle et interprétation  .............................................................................................  Aller 

      3.   Cas pratique, tableaux et check-list  .....................................................................................................  Aller 

Chapitre 4 : Respect des normes électriques  ................................................................................................  Aller 

      1.   Normes et documents de référence  ......................................................................................................  Aller 

      2.   Mise en œuvre conforme sur chantier  .................................................................................................  Aller 

      3.   Vérifications finales et maintenance périodique  .........................................................................  Aller 



Chapitre 1 : Implantation des équipements 
  

 1.   Choix et positionnement des équipements : 
  
Étude du site : 
Avant d'implanter quoi que ce soit, tu dois analyser le site, repérer les sources 
d'alimentation, vérifier l'accessibilité et noter les contraintes d'espace et de sécurité pour 
anticiper les cotes et les déplacements. 
  
Choix des matériels : 
Sélectionne les tableaux, coffrets et appareillages en fonction du courant, de la 
température ambiante et de l'encombrement, privilégie des équipements normés et 
faciles à maintenir pour limiter les interventions futures. 
  
Exemple d'implantation d'un tableau électrique : 
Un tableau 18 modules est posé à 1,5 mètre du sol, à 0,2 mètre d'une porte, pour assurer un 
accès aisé et respecter l'espace de manœuvre de 0,6 m requis. 
  

Élément Distance minimale 

Tableau électrique 0,6 m devant pour manœuvre 

Coffret de commande 0,3 m de dégagement latéral 

Prise 16 A 0,3 m d'éloignement des sources d'eau 

Interrupteur 0,9 m hauteur recommandée 

  

 2.   Règles d'installation et sécurité : 
  
Normes et repérage : 
Respecte la norme NF C 15-100, marque les circuits, numérote les conduits et fais un plan 
pour faciliter les futures interventions, cela évite souvent des erreurs coûteuses et des 
reprises longues. 
  
Accessibilité et maintenance : 
Laisse des dégagements de 0,6 m devant les tableaux, prévois une hauteur d'intervention 
entre 0,9 m et 1,8 m et garde un chemin d'accès dégagé pour le dépannage rapide et sûr. 
  
Astuce pratique : 
Pour gagner du temps en stage, note les cotes sur le plan, prends des photos avant 
modification et garde toujours une marge de 5 centimètres pour les câbles et gaines lors 
du tirage. 
  
Exemple d'implantation sur un t2 : 



Contexte: rénovation d'un T2 de 40 m2, pose de 8 prises et d'un tableau 12 modules. 
Étapes: relevé, implantation, câblage. Résultat: délai 2 jours, livrable: plan cote et schéma 
unifilaire. 
  
Checklist opérationnelle : 
  

Contrôle Critère minimal 

Emplacement Respect des dégagements 0,6 m 

Hauteur tableau Entre 0,9 m et 1,8 m 

Disjoncteur principal Accessible et identifié 

Marquage des circuits Numérotation visible 

Cheminement des câbles Respect des rayons de courbure 

  

 

Implante les équipements après une étude précise du site : alimentation, 
accessibilité, contraintes d'espace et de sécurité. Choisis des matériels adaptés au 
courant, à la température et à l'encombrement, avec des appareils normés et 
faciles à maintenir. 

• Applique la norme NF C 15-100, marque les circuits, numérote les 
conduits et tiens un plan clair pour les interventions. 

• Respecte les dégagements: 0,6 m devant un tableau, 0,3 m autour des 
coffrets et prises proches de l'eau, interrupteurs vers 0,9 m. 

• Garanti une accessibilité suffisante : tableau entre 0,9 m et 1,8 m, 
chemin d'accès libre et disjoncteur principal identifié. 

En pratique, note les cotes sur le plan, prends des photos et garde une petite marge 
sur les longueurs de câbles. 

   



Chapitre 2 : Câblage et raccordements 
  

 1.   Choix des conducteurs et protection : 
  
Matériaux et sections : 
Choisir cuivre ou aluminium, et la section adaptée pour la charge, réduit les pertes et 
évite la surchauffe. En pratique, on utilise 1,5 mm² pour l'éclairage et 2,5 mm² pour les 
prises, parfois 6 mm² pour les circuits puissants. 
  

 
  
Code couleur et repérage : 
Respecte le repérage normalisé des conducteurs, phase marron ou rouge, neutre bleu, 
terre vert-jaune. Un bon étiquetage évite les erreurs en dépannage et gagne jusqu'à 30 
minutes par intervention en moyenne. 
  
Protection et calibre des disjoncteurs : 
Adapte le calibre du disjoncteur à la section et à l'usage, disjoncteur 16 A pour un circuit 
prise en 2,5 mm², 20 A possible pour circuits spécialisés. Toujours vérifier la courbe et la 
sensibilité différentielle. 
  



 
  
Exemple de sélection de câble : 
Un local avec quatre prises et un lave-vaisselle consomme 4 500 W total, on choisit un 
circuit dédié en 2,5 mm² pour les prises et un 2,5 mm² ou 4 mm² selon la distance pour 
l'électroménager. 
  

Type de câble Usage courant 
Section 

fréquente 

H07V-U Circuits encastrés et appareils 1,5 mm² - 10 mm² 

NYM-J Bâtiment intérieur, circuits domestiques 1,5 mm² - 6 mm² 

Multiconducteur 
blindé 

Courants faibles, protection contre 
parasites 

0,5 mm² - 2,5 
mm² 

  

 2.   Techniques de raccordement et outillage : 
  
Préparation des conducteurs : 
Dénuder proprement sans entamer les brins, torsader quand nécessaire, utiliser gaine 
thermorétractable pour étanchéité. Un bon dénudage prend souvent 10 à 30 secondes 
par conducteur selon la taille. 
  
Sertissage, bornes et raccords : 



Privilégie le sertissage pour les câbles souples, utilise manchons sertis ou bornes à vis 
selon le montage. Le serrage doit être contrôlé avec clé dynamométrique si demandé, et 
stable dans le temps. 
  
Mesures et contrôles après raccordement : 
Effectue les contrôles de continuité, isolement et mesure de la résistance de terre. Un test 
d'isolement à 500 V donne souvent une assurance de conformité pour circuits principaux. 
  
Astuce d'atelier : 
Range tes outils avec aimant ou panneaux perforés, numérote les fils au fur et à mesure, 
cela évite de perdre 15 à 45 minutes à chercher le bon conducteur pendant un chantier. 
  
Je me souviens d'un stage où un marquage clair nous a évité une panne le week-end, je 
n'oublierai jamais ce gain de temps. 
  

 3.   Mise en œuvre sur site et bonnes pratiques : 
  
Cheminement et fixation des câbles : 
Respecte les chemins de câble, évite courbures serrées et sources de chaleur. 
Espacement et fixation tous les 30 à 50 cm selon le type de câble garantissent une 
installation propre et durable. 
  
Sécurité électrique sur site : 
Avant toute intervention, coupe l'alimentation, verrouille l'alimentation principale si 
possible, et porte EPI adaptés. Un contrôle visuel rapide prévient 70 à 90 pour cent des 
erreurs basiques. 
  
Contrôle final et mise en service : 
Documente chaque circuit, réalise tests de fonctionnalité, note les valeurs mesurées. Un 
procès verbal de mise en service avec 5 mesures principales est souvent le livrable 
demandé par le client. 
  
Exemple d'un mini cas concret : 
Contexte, un petit commerce demande la rénovation électrique d'un local de 60 m², 
création de 6 prises et 8 points lumineux. Étapes, repérage, pose de 40 m de câble, 
raccordements et tests en 2 jours. Résultat, distribution équilibrée et conformité aux 
normes. Livrable attendu, schéma unifilaire et PV de contrôle avec 6 mesures d'isolement 
et tracé des circuits. 
  

Contrôle opérationnel À faire 

Vérification avant 
intervention 

Couper alimentation, noter les appareillages existants 

Préparation des câbles Dénuder proprement, étiqueter et regrouper par fonction 



Raccordement Sertir ou visser avec couple adapté, contrôle mécanique 

Test final Mesure isolement, continuité terre, fonctionnement des 
circuits 

• Prépare un plan de câblage simple avant de commencer, cela évite les 
erreurs 

• Utilise une valise d'essais standard avec multimètre et mégohmmètre 
• Étiquette systématiquement chaque extrémité de câble avec numéro et 

destination 

  

 

Pour un câblage sûr, choisis la bonne section et le bon matériau, avec choix des 
sections adapté à la puissance et aux longueurs. Respecte le code couleur 
normalisé et calibre correctement les disjoncteurs pour chaque circuit. 

• Utilise 1,5 mm² pour lumière, 2,5 mm² pour prises, sections supérieures 
pour appareils puissants. 

• Prépare les conducteurs proprement, privilégie sertissage pour les 
câbles souples et vérifie le serrage. 

• Réalise systématiquement les tests et contrôles de continuité, 
isolement et terre. 

• Sur site, coupe l’alimentation, porte tes EPI et assure la documentation 
des circuits avec schémas et PV. 

En appliquant ces principes, tu limites les risques, facilites le dépannage et garantis 
une installation durable et conforme aux attentes du client. 

   



Chapitre 3 : Contrôle de continuité 
  

 1.   Principes et objectifs : 
  
Définition : 
Le contrôle de continuité vérifie qu'un conducteur ou une liaison électrique est bien 
continue, sans rupture ni faux contact. C'est l'étape rapide qui confirme l'intégrité 
mécanique et électrique d'un montage. 
  
Pourquoi c'est utile ? 
Tu repères une coupure invisible, un mauvais sertissage ou une phase inversée avant la 
mise sous tension, ce qui évite des risques d'échauffement, d'arc ou de non 
fonctionnement des appareils. 
  
Sécurité et préparation : 
Coupe l'alimentation, verrouille le tableau si possible, décharge les condensateurs et isole 
les éléments raccordés. Travailler hors tension réduit nettement le risque d'électrocution 
et d'endommager l'appareil de mesure. 
  
Exemple d'usage simple : 
Avant de refermer un tableau, je fais toujours un contrôle de continuité sur 6 conducteurs 
clés, ça évite en stage 1 déplacement le lendemain pour une panne évitable. 
  

 2.   Procédure de contrôle et interprétation : 
  
Outils et réglages : 
Utilise un multimètre en position continuité avec bip, ou en ohmmètre pour valeurs 
précises. Vérifie la sonde sur court-circuit pour t'assurer de la bonne calibration avant 
chaque série de mesures. 
  
Mesure pratique pas à pas : 
Isoler le conducteur à tester, mettre une sonde à chaque extrémité, lire la valeur. Note la 
valeur et compare à l'attendu selon longueur et section du conducteur. 
  
Calcul d'ordre de grandeur : 
La résistivité du cuivre est ~0,0175 ohm·mm2/m. Pour 10 m de 2,5 mm2, R = 0,0175×10÷2,5 = 
0,07 ohm par conducteur, soit ~0,14 ohm aller-retour. 
  
Astuce de terrain : 
Si tu trouves 1 ohm sur un circuit court de 5 m en 2,5 mm2, c'est suspect, nettoie le bornier 
et refais la mesure, souvent le serrage est la cause. 
  

 3.   Cas pratique, tableaux et check-list : 
  
Mini cas concret : 



Contexte : installation d'un circuit d'éclairage de 4 spots, longueur totale 30 m en 1,5 mm2. 
Étapes : isolement, mesure, interprétation. Résultat attendu : résistance unitaire ~0,35 ohm 
aller-retour. 
  
Exemple de calcul et livrable : 
Pour 30 m en 1,5 mm2, R ≈ 0,0175×30÷1,5 = 0,35 ohm par conducteur, aller-retour 0,7 ohm. 
Livrable attendu, rapport de test signé avec valeurs et photo du multimètre. 
  

Élément 
Ordre de 
grandeur 

Remarque 

Conducteur 1,5 mm2 - 30 m 
aller-retour 

~0,7 ohm Vérifier si >1 ohm, risque de 
mauvais contact 

Conducteur 2,5 mm2 - 10 m 
aller-retour 

~0,14 ohm Valeur faible, attendu pour circuits 
prises 

Conducteur de protection (PE) 
court 

 
Doit rester très bas pour assurer 
protection 

  
Interprétation pratique : 
Si la mesure dépasse largement l'ordre de grandeur calculé, inspecte bornes, coupe-
circuit et connecteurs. Répète la mesure après serrage propre et nettoyage des contacts 
pour valider la réparation. 
  

Contrôle Action 

Couper l'alimentation Vérifier absence de tension avant mesure 

Isoler les extrémités Débrancher appareils et consommateurs 

Mesurer avec multimètre Consigner valeur et photo 

Comparer au calcul Décider réparation ou validation 

  
Erreurs fréquentes et conseils : 
Mesurer sous tension, laisser des consommateurs connectés ou mal calibrer l'appareil 
sont erreurs courantes. Prends ton temps, note les résultats et garde une trame standard 
pour le rapport de contrôle. 
  
Exemple de livrable attendu : 
Fiche de contrôle avec site, date, nom de l'opérateur, parcours mesuré en mètres, valeur 
mesurée en ohm, photo du multimètre, signature client ou responsable. À archiver 5 ans 
en pratique courante. 
  

 



Le contrôle de continuité vérifie qu’un circuit est intact et évite coupures invisibles 
et échauffements avant la mise sous tension. 

• Travaille toujours hors tension : couper, verrouiller, décharger et isoler 
pour réduire fortement le risque. 

• Utilise un multimètre en bip ou ohmmètre, teste d’abord les sondes en 
court circuit. 

• Compare la résistance mesurée aux ordres de grandeur attendus (ex. 
0,7 ohm pour 30 m en 1,5 mm2 aller retour). 

• Si la valeur est trop haute, contrôle bornes, serrage et connecteurs puis 
remesure. 

Note systématiquement tes mesures, ajoute une photo du multimètre et fais signer 
la fiche de contrôle pour tracer les vérifications réalisées. 

   



Chapitre 4 : Respect des normes électriques 
  

 1.   Normes et documents de référence : 
  
Nf c 15-100 et évolutions : 
La NF C 15-100 fixe les règles d'installation basse tension en France, elle couvre protection, 
sectionnement, mise à la terre et repérage. Tu dois connaître les principes et suivre les 
mises à jour régulières. 
  
Registre de sécurité et déclaration de conformité : 
Après la mise en service, tu dois fournir une déclaration de conformité et compléter le 
registre. Ce document atteste que l'installation respecte les normes en vigueur et facilite 
les contrôles futurs. 
  
Responsabilités et acteurs : 
L'installateur, le maître d'ouvrage et la personne chargée de la maintenance ont des rôles 
distincts. En pratique, l'installateur remet les documents, le client archive, et le mainteneur 
effectue les contrôles périodiques. 
  
Exemple d'application d'une norme : 
Sur une rénovation d'appartement, respect de la NF C 15-100 entraînant le remplacement 
de 6 conducteurs non conformes et la pose d'un coffret aux normes, avec attestation 
fournie au propriétaire. 
  

 2.   Mise en œuvre conforme sur chantier : 
  
Contrôles avant installation : 
Vérifie l'environnement, la capacité du tableau, et la présence de la tuberie ou goulotte 
adaptée. Prévois des repères clairs pour éviter des reprises coûteuses et des non 
conformités lors de la réception. 
  
Protection différentielle et disjoncteurs : 
Choisis des dispositifs alignés avec la charge et le type de circuit. Par exemple, pour une 
prise courante, on pose un disjoncteur 20 A et un différentiel 30 mA. Note ces valeurs sur le 
schéma de tableau. 
  
Repérage et schémas : 
Étiquette chaque câble et chaque position dans le tableau. Un repérage propre permet 
de gagner du temps en maintenance et réduit les erreurs lors d'interventions ultérieures. 
  
Astuce de stage : 
Fais des repères adhésifs et un petit plan dès le début, tu gagneras environ 30 à 60 
minutes par intervention et tu éviteras des reprises lors de la mise en conformité. 
  

Équipement Usage Valeur courante 



Disjoncteur Protection de circuit prises 20 A 

Interrupteur différentiel Protection personnes 30 mA 

Disjoncteur moteur Protection des circuits moteurs Selon moteur, ex. 2 A à 32 A 

  

 3.   Vérifications finales et maintenance périodique : 
  
Essais et mesures obligatoires : 
Réalise continuité des protections, isolement, et vérifie tensions et différentiel. Note les 
résultats sur le PV de réception, sans quoi l'installation ne peut être considérée conforme 
par le client. 
  
Fréquence des contrôles : 
Les contrôles varient selon l'usage, par exemple un immeuble d'habitation aura souvent 
un contrôle lors de la vente ou modification, soit environ tous les 10 ans dans de nombreux 
cas pratiques. 
  
Mini cas concret : 
Contexte, étapes, résultat, livrable : 
Contexte : rénovation d'une maison T4, remplacement du tableau ancien non conforme, 
installation d'un tableau modulaire avec protections adaptées. 
  
Étapes : 

• Diagnostic initial et repérage des 12 circuits existants 
• Remplacement du tableau par un modèle 18 modules 
• Pose de 6 disjoncteurs, 1 interrupteur différentiel 30 mA, test isolement 

Résultat : 
Installation conforme, mesures d'isolement supérieures à 5 MΩ, différentiel fonctionnel. 
Temps d'exécution 6 heures à 2 personnes. 
  
Livrable attendu : 
Un procès-verbal de réception, schéma de tableau annoté, et une déclaration de 
conformité. Coût matériel estimé 420 euros, main d'œuvre 240 euros. 
  



 
  
Exemple d'essai : 
Test d'isolement sur circuit 230 V montrant 6,8 MΩ, notation sur PV et archivage dans le 
dossier client pour contrôle futur. 
  

Vérification Fréquence Qui 

Essai d'isolement À la réception Installateur 

Contrôle différentiel Tous les 2 à 5 ans Technicien de maintenance 

Vérification visuelle Après travaux Installateur 

  
Check-list opérationnelle : 
  

Tâche Contrôle 

Repérage câbles Étiquettes lisibles 

Protection différentielle 30 mA opérationnel 

Mesure d'isolement > 1 MΩ selon circuit 

PV de réception Signé par client 

  
Astuce terrain : 
Photographie les plaquettes et le schéma du tableau au moment de la réception, cela 
évite des litiges et sert de preuve en cas de contrôle ou de revente. 
  



Petite anecdote vécue : un repérage bâclé m'a coûté une heure de recherche sur un 
chantier, depuis je colle toujours des numéros autocollants. 
  

 

Ce chapitre te rappelle que la NF C 15-100 guide toutes les installations basse 
tension et doit être régulièrement mise à jour. Tu dois fournir registre de sécurité et 
déclaration attestant la conformité de l'installation. 

• Avant de poser, vérifie environnement, capacité du tableau, tuberies et 
prépare un repérage clair des circuits. 

• Adapte disjoncteurs et différentiels aux charges, indique valeurs sur le 
schéma pour faciliter la maintenance. 

• Réalise essais d'isolement, continuité et tests différentiels, consigne 
tout sur un PV de réception signé. 

Ensuite, programme les contrôles périodiques adaptés au site et archive plans, 
photos et résultats de mesure pour suivre l'installation dans le temps et prouver ton 
sérieux en cas de contrôle ou de revente. 

   



Livraison d'une installation 
  
Présentation de la matière : 
En Bac Pro MELEC, la matière « Livraison d'une installation » te prépare au moment où tu 
mets en service une installation finie et tu la remets au client. 
  
Cette matière conduit à une épreuve notée sur 20, avec un coefficient 3, principalement 
pratique avec des échanges oraux et non un écrit classique. Elle fait partie des épreuves 
professionnelles qui pèsent fortement dans l'obtention du diplôme. 
  
L'épreuve se déroule soit en contrôle en cours de formation pendant la dernière année, 
soit en examen final pratique de 4 heures sur plateau technique. Un camarade m'a dit 
que c'était très formateur. 
  
Conseil : 
Pour réussir la matière « Livraison d'une installation », commence tôt tes révisions. Prévois 
chaque semaine 1 à 2 créneaux de 30 minutes pour revoir mesures et réglages ainsi que 
les documents de fin de chantier. 
  
En atelier, entraîne toi à suivre une procédure de mise en service. Chronomètre toi sur 2 
ou 3 situations, en expliquant à voix haute tes contrôles et tes choix. Évite 2 erreurs 
fréquentes, oublier une mesure de sécurité et bâcler l'explication au client. 
  

Table des matières 
  
Chapitre 1 : Essais fonctionnels  ................................................................................................................................  Aller 

      1.   Préparation et sécurité  .....................................................................................................................................  Aller 

      2.   Réalisation des essais fonctionnels  .......................................................................................................  Aller 

Chapitre 2 : Dossier de fin de chantier  ................................................................................................................  Aller 

      1.   Contenu obligatoire et recommandé  ...................................................................................................  Aller 

      2.   Rédaction du procès verbal de réception  .........................................................................................  Aller 

      3.   Cas concret et remise du livrable  ...........................................................................................................  Aller 



Chapitre 1 : Essais fonctionnels 
  

 1.   Préparation et sécurité : 
  
Objectifs des essais : 
Avant tout, tu dois vérifier que l'installation répond au cahier des charges et aux normes. 
L'objectif est de confirmer la sécurité, la conformité et le bon fonctionnement avant la 
livraison au client. 
  
Matériel et contrôles préalables : 
Prépare un multimètre, un megohmmètre, un testeur de différentiel, une lampe témoin et 
des notices. Vérifie que les outils sont calibrés, l'outillage en bon état et que les fusibles 
sont accessibles. 
  
Sécurité et équipements de protection : 
Porte toujours les EPI obligatoires, coupe l'alimentation principale avant toute intervention 
et affiche les consignes. Respecte une zone de sécurité de 1 m autour des tableaux sous 
tension si nécessaire. 
  
Exemple d'organisation avant essai : 
Tu planifies 30 minutes pour les contrôles préalables, tu notes les matériels et tu confirms 
l'isolement électrique avant d'attaquer les essais dynamiques. 
  

Essai Objectif Valeur attendue 

Continuité 
conducteur 

Vérifier connexions et 
absence de coupure 

Résistance proche de 0 Ω, 
généralement < 1 Ω 

Résistance 
d'isolement 

S'assurer de l'isolement 
phase-terre 

> 1 MΩ pour circuits domestiques 

Fonctionnel des 
commandes 

Vérifier scénarios d'usage 
et sécurité 

Action correcte à chaque 
commande, pas de latence notable 

  

 2.   Réalisation des essais fonctionnels : 
  
Procédures d'essais : 
Commence par les essais hors tension, puis passe aux tests sous tension. Suis un ordre 
logique, du plus petit circuit vers le tableau, et note chaque mesure sur la feuille d'essai. 
  
Mini cas concret : 
Contexte : installation d'un local commercial 230 V pour 12 points lumineux et 6 prises. 
Étapes : visuel, continuité 30 minutes, isolement 15 minutes, mise sous tension, test 
fonctionnel 45 minutes. Résultat : tous les points conformes. 
  
Exemple d'essai sur détecteur de présence : 



Tu règles le délai à 30 s, tu simules passage à 1 m et tu mesures la commutation, la 
charge maximale et l'absence de déclenchement intempestif. 
  
Enregistrement et rapport : 
Rédige un rapport synthétique avec dates, appareils utilisés, références, mesures et 
anomalies. Inclue au moins 5 valeurs mesurées et tes actions correctives si nécessaire. 
  
Interprétation des résultats : 
Compare les mesures aux tolérances du cahier des charges. Si un différentiel ne coupe 
pas sous 30 mA, note l'anomalie et remplace l'organe avant livraison. 
  

Anomalie Cause probable Action corrective 

Isolement faible Câblage humide ou fil 
abîmé 

Sécher, remplacer le tronçon, 
retester 

Commande non 
réactive 

Mauvaise connexion ou 
paramétrage 

Vérifier bornes, resserrer, 
reconfigurer 

Disjoncteur déclenche 
inopinément 

Surcharge ou court-
circuit 

Identifier circuit, corriger surcharge, 
remplacer si nécessaire 

  
Livrable attendu : 
Remets au client un rapport de 1 à 2 pages, avec 1 tableau des mesures et 1 check-list 
signée. Le rapport doit contenir au moins 6 mesures chiffrées et la date des interventions. 
  
Exemple d'un livrable chiffré : 
Rapport de 2 pages, 6 mesures (continuité, isolement, tension), 1 photo du tableau, 1 
check-list signée par le responsable, délai de remise 24 heures. 
  
Check-list opérationnelle : 

• Couper alimentation et verrouiller avant intervention 
• Mesurer continuité, noter valeurs et unités 
• Vérifier isolement > 1 MΩ et enregistrer 
• Tester commandes et scénarios d'usage sous tension 
• Rédiger rapport et faire signer la check-list 

  

Tâche Statut Commentaire 

Couper et sécuriser À faire Consigne affichée, étiquette posée 

Mesures continuité Fait Valeur moyenne 0,4 Ω 

Mesures isolement Fait Valeur minimale 2,5 MΩ 



Test fonctionnel Fait Toutes commandes OK 

  
Astuce de terrain : 
Prends toujours des photos horodatées du tableau et des étiquettes, elles sauvent 
souvent lors des échanges avec le client. 
  

 

Les essais fonctionnels confirment sécurité, conformité et bon fonctionnement 
avant la livraison. 

• Prépare un matériel de mesure adapté et vérifie EPI, outillage, coupure 
et verrouillage de l'alimentation. 

• Réalise d'abord les essais hors tension : continuité proche de 0 Ω et 
isolement supérieur à 1 MΩ. 

• Enchaîne sous tension : commandes réactives, scénarios d'usage sûrs, 
pas de déclenchement injustifié. 

• Consigne chaque mesure dans un rapport d'essais structuré avec 
anomalies, actions correctives et check-list signée. 

En suivant un ordre logique du circuit vers le tableau, tu limites les risques, détectes 
vite les défauts et fournis au client une preuve claire de la qualité de l'installation. 

   



Chapitre 2 : Dossier de fin de chantier 
  

 1.   Contenu obligatoire et recommandé : 
  
Documents administratifs : 
Dans ton dossier, inclus les documents administratifs essentiels, comme le bon de 
commande, le devis accepté, les attestations d'assurance et le contrat de maintenance. 
Ces pièces facilitent les litiges éventuels. 
  
Documents techniques : 
Ajoute les schémas unifilaires actualisés, les plans as-built, les notices des appareils et les 
certificats de conformité. Indique les références et numéro de série pour chaque 
équipement listé. 
  
Consignes de sécurité : 
Rédige des consignes claires pour l'utilisateur et le personnel de maintenance, précise les 
circuits à mettre hors tension, les EPI nécessaires et les points de vigilance lors 
d'interventions futures. 
  
Exemple de dossier pour un petit commerce : 
Pour un commerce neuf 9 kVA, joins le PV de réception signé, schéma unifilaire as-built, 
plan de repérage, liste du matériel étiqueté pour 6 circuits et l'attestation Consuel. Remise 
sous 7 jours. 
  

Élément Rôle 

Attestation Consuel Certifie la conformité de l'installation au niveau sécurité 

Procès verbal de réception Trace les vérifications, réserves et signatures client 

Schéma unifilaire as-built Reflète la réalité du câblage après finitions et modifications 

Liste du matériel Références, numéros de série, garanties et notices 

  

 2.   Rédaction du procès verbal de réception : 
  
Structure du PV : 
Le PV doit indiquer l'objet du chantier, la liste des documents joints, les vérifications 
réalisées et les éventuelles réserves. Numérote les pages et indique la date précise de la 
réception. 
  
Points à vérifier : 
Vérifie l'étiquetage des circuits, la continuité des protections, le bon serrage des 
connexions et la conformité des disjoncteurs. Inscris les valeurs mesurées et joins les 
relevés au PV pour traçabilité. 
  



Signature et délais : 
Fais signer le PV par le client et le responsable de chantier sur site, puis remets le dossier 
complet sous 7 jours. Conserve une copie électronique et une copie papier pour 
l'entreprise. 
  
Astuce pratique : 
Utilise des modèles de PV préremplis pour gagner 20 à 30 minutes par dossier, ça évite les 
oublis et rend la remise au client plus professionnelle. 
  

 3.   Cas concret et remise du livrable : 
  
Mini cas concret : 
Contexte: boutique 40 m2, abonnement 9 kVA, installation de 6 circuits. Étapes: pose du 
tableau, tirage et raccordement des câbles, repérage et essais de mise en service. 
Intervention réalisée en 2 jours par 2 personnes. 
  
Résultat: mise en service sans réserve majeure, isolement mesuré à 2 MΩ sur circuits 
importants, étiquetage complet et PV signé par le client. Le livrable est complet et remis 
sous 7 jours. 
  
Livrable attendu : 
Remets un dossier papier et un dossier PDF contenant le PV signé, le schéma unifilaire as-
built, le plan de repérage, la liste du matériel avec numéros et les certificats de 
conformité. 
  
Archivage et suivi : 
Archive le dossier sur le serveur de l'entreprise et dans le cloud, nomme-le clairement 
avec la date. Planifie une visite de contrôle à 6 mois pour vérifier l'absence de réserves et 
l'état des étiquettes. 
  

Élément Question à se poser 

PV signé Le client a-t-il signé et daté toutes les pages ? 

Schéma as-built Le schéma reflète-t-il les modifications réalisées sur site ? 

Étiquetage Tous les circuits et conducteurs sont-ils identifiables ? 

Certificats Les certificats et notices sont-ils joints et lisibles ? 

Remise Le dossier a-t-il été remis au client sous 7 jours ? 

  
Exemple d'optimisation d'un processus de livraison : 
En stage, j'ai centralisé les PV et schémas dans un dossier cloud nommé par client et date, 
ce qui a réduit le délai de remise de 48 heures à 24 heures et évité les oublis. 
  



 

Un dossier de fin de chantier complet sécurise l'installation et facilite les litiges. 

• Rassemble les documents administratifs et techniques : devis signé, 
assurances, schémas unifilaires as-built, plans, certificats et liste du 
matériel avec numéros. 

• Rédige un PV clair : objet, vérifications, réserves, valeurs mesurées, liste 
des pièces jointes, daté, paginé et signé par le client. 

• Intègre des consignes de sécurité détaillées pour l'utilisateur et la 
maintenance, avec circuits à couper et EPI. 

• Remets le dossier papier et PDF sous 7 jours, puis archive et planifie le 
suivi (copie cloud, contrôle à 6 mois). 

En structurant systématiquement ces éléments, tu gagnes du temps, évites les 
oublis et proposes une livraison de chantier professionnelle et traçable. 

   



Chapitre 3 : Information du client 
  

 1.   Préparer la remise et l'accueil du client : 
  
Présentation du chantier et des responsabilités : 
Avant la remise, résume l'objet du chantier, les entreprises intervenues et les contacts. 
Donne la date de fin, le responsable technique et la personne à appeler pour le suivi. 
  
Documents remis : 

• Procès verbal de réception signé par les parties 
• Plans et schémas mis à jour 
• Notices techniques, fiches produit et certificats de conformité 
• Attestations et bons de garantie 

  

Élément Question à se poser 

Procès verbal de réception Le client a-t-il signé et reçu une copie datée 

Schémas et plans Les modifications sont-elles tracées et annotées 

Notices et fiches techniques Le client comprend-il les opérations courantes 

  

 2.   Expliquer le fonctionnement et les consignes : 
  
Démonstration des équipements : 
Prévois une démonstration pratique de 15 à 30 minutes. Montre mise en marche, réglages 
usuels et arrêt sécurisé. Laisse le client essayer sous ta supervision pour s'assurer de la 
bonne prise en main. 
  
Exemple d'explication de l'installation : 
Pour un chauffe-eau, montre 3 modes d'utilisation, la procédure de vidange et les 
réglages de température. Indique le temps estimé pour chaque opération, environ 5 
minutes par manipulation. 
  
Consignes de sécurité et maintenance : 

• Rappelle l'emplacement du disjoncteur et la marche à suivre en cas de 
défaut 

• Propose un entretien préventif 1 fois par an et explique les coûts 
approximatifs 

• Explique comment reconnaître une anomalie et quand contacter le SAV 

Anecdote: une fois j'ai négligé d'expliquer le différentiel, le client a appelé le lendemain 
pour un simple réarmement, je m'en souviens encore. 



  

 3.   Garanties, sav et livrables : 
  
Garanties et conditions de service : 
Présente clairement la durée des garanties fabricants et celle de l'entreprise, par exemple 
2 ans pièces main d'oeuvre. Explique la procédure de déclaration et délais moyens de 
réponse, souvent 48 heures ouvrées. 
  
Exemple de cas concret : 
Contexte: rénovation électrique d'un pavillon 90 m². Étapes: test fonctionnel, 
démonstration 20 minutes, signature du PV. Résultat: client formé, 1 dossier complet remis, 
6 documents fournis. Livrable attendu: dossier numérique PDF de 12 pages et 3 plans au 
format A3. 
  
Checklist opérationnelle : 
Utilise cette checklist sur le terrain pour t'assurer de ne rien oublier lors de la remise. 
  

Tâche Vérification 

Remettre le procès verbal Copie signée remise au client 

Fournir notices et schémas Documents complets et annotés présents 

Effectuer la démonstration Client a testé et posé des questions 

Indiquer procédure SAV Numéros et délais communiqués 

Archivage du dossier Dossier numérique sauvegardé et daté 

  

 

À la remise, tu dois résumer clairement le chantier, présenter les intervenants, le 
responsable technique et les contacts de suivi, avec date de fin précise. 

• Remets un dossier complet: PV signé, plans à jour, notices, certificats, 
garanties. 

• Fais une démonstration pratique des équipements, laisse le client 
manipuler et vérifie sa compréhension. 

• Explique les consignes de sécurité et maintenance (disjoncteur, 
entretien annuel, signes d’anomalie). 

• Détaille la procédure de garantie et SAV, délais de réponse, et archive 
un dossier numérique complet. 

En suivant la checklist opérationnelle et en prenant le temps d’expliquer, tu 
sécurises la réception, limites les rappels inutiles et renforces la confiance du client. 

   



Dépannage d'une installation 
  
Présentation de la matière : 
En Bac Pro MELEC, la matière Dépannage d'une installation te prépare à intervenir sur des 
pannes réelles. Elle mène à une épreuve pratique de dépannage d'installations 
électriques, d'une durée de 3 heures, avec un coefficient de 2, réalisée en CCF ou en 
examen final.  
  
Tu y apprends à diagnostiquer un dysfonctionnement, utiliser les appareils de mesure et 
remettre une installation en sécurité. Cette matière compte pour un peu plus de 7 % de la 
note et un camarade m'a confié qu'elle l'avait rassuré pour ses stages.  
  
Conseil : 
La matière Dépannage d'une installation se réussit avec une méthode régulière. Prévois 
environ 2 séances d'1 heure par semaine pour revoir les schémas, t'entraîner aux mesures 
et refaire à blanc les diagnostics vus en atelier. 
  
Avant chaque contrôle, entraîne-toi à respecter un ordre simple: Analyse de la panne, 
mesures, puis remise en service. Essaie de résoudre au moins 3 exercices chronométrés 
de 20 minutes pour te mettre en condition d'épreuve. 

• Commence toujours par vérifier la sécurité et couper l'alimentation 
• Note les mesures importantes avant de toucher au câblage 
• Relis calmement le schéma avant d'annoncer ton diagnostic 

Rappelle-toi que les jurys regardent surtout ta rigueur, tes réflexes de sécurité et la 
logique de ton raisonnement. 
  

Table des matières 
  
Chapitre 1 : Diagnostic de pannes  .........................................................................................................................  Aller 

      1.   Repérer et sécuriser  ............................................................................................................................................  Aller 

      2.   Diagnostiquer méthodiquement  .............................................................................................................  Aller 

Chapitre 2 : Utilisation des appareils de mesure  .........................................................................................  Aller 

      1.   Principes et sécurité des mesures  ...........................................................................................................  Aller 

      2.   Utilisation du multimètre et des appareils courants  .................................................................  Aller 

      3.   Cas pratique et tableaux opérationnels  ............................................................................................  Aller 

Chapitre 3 : Recherche de défauts  ........................................................................................................................  Aller 

      1.   Méthode systématique de recherche  ...................................................................................................  Aller 

      2.   Techniques et outils avancés  .....................................................................................................................  Aller 

      3.   Organisation du dépannage et livrables  ...........................................................................................  Aller 

Chapitre 4 : Réparation et essais  ...........................................................................................................................  Aller 
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      3.   Archivage, suivi et indicateurs  ...................................................................................................................  Aller 



Chapitre 1 : Diagnostic de pannes 
  

 1.   Repérer et sécuriser : 
  
Sécurité électrique : 
Avant toute intervention, coupe l'alimentation générale et vérifie l'absence de tension 
avec un multimètre et un détecteur de tension. Pose une étiquette et informe les 
occupants du local. 
  
Isolement du circuit : 
Repère le disjoncteur ou le fusible concerné, isole le circuit pour éviter tout rétro-contact, 
et note clairement le repère sur le tableau électrique pour ne pas te tromper lors de la 
remise en service. 
  
Communication avec l'usager : 
Demande une description précise du problème, depuis quand il est apparu et les actions 
effectuées. Ces informations économisent souvent 10 à 30 minutes de recherche sur site. 
  
Exemple d'intervention rapide : 
Chez un particulier, coupure générale, recherche de dérivation, remise en service en 35 
minutes, coût main d'oeuvre 45 euros. Je me rappelle la première fois que j'ai oublié 
d'étiqueter un circuit, la galère suivie m'a bien marqué. 
  

 2.   Diagnostiquer méthodiquement : 
  
Observation et relevés : 
Commence par observer l'installation, note traces de brûlé, câbles chauffés ou odeurs. 
Prends des photos et repères, ces éléments aideront lors de la rédaction du rapport 
d'intervention. 
  
Tests et mesures : 
Utilise multimètre pour tension et continuité, pince ampèremétrique pour courant et 
testeur d'isolement si nécessaire. Note les valeurs mesurées pour les comparer aux 
références constructeur. 
  
Analyse de schéma et causes probables : 
Consulte le schéma électrique, identifie la fonction du circuit et hiérarchise les hypothèses 
comme surcharge, faux contact ou composant défectueux. Commence par la cause la 
plus simple. 
  
Livrable attendu : 
Un rapport d'intervention d'une page, photos avant/après, schéma annoté et estimation 
du coût matériel. Indique le temps total d'intervention en minutes et la signature du client. 
  
Exemple de cas concret : 



Contexte: prise de courant disjoncte dans un appartement 4 pièces. Étapes: vérifier 
disjoncteur, mesurer courant, localiser la prise en défaut. Résultat: remplacement d'une 
prise, remise en service en 45 minutes. 
  

Étape Action Temps estimé 

Sécurité Couper l'alimentation et vérifier l'absence de tension 5 minutes 

Inspection Relever traces, odeurs, photos et repères 5 minutes 

Mesures Mesurer tension, courant et continuité 10 minutes 

Intervention Isoler, remplacer composant défectueux et tester 10 minutes 

Reporting Rédiger le rapport et archiver photos 15 minutes 

  
Astuces terrain : 
Prépare une trousse standard avec tournevis, pince, multimètre, fusibles et quelques 
prises de rechange. Range tes photos par numéro d'intervention, ça fait gagner 10 à 20 
minutes au dossier. 
  

 

Commence toujours par couper l'alimentation générale, vérifier l'absence de 
tension et bien isoler le circuit concerné. Informe les occupants et étiquette 
clairement le tableau pour éviter toute erreur au redémarrage. 

• Interroge l'usager pour obtenir une description précise du problème et 
gagner du temps sur place. 

• Observe l'installation, repère traces, odeurs, prends des photos et notes 
pour un diagnostic méthodique. 

• Réalise des tests et mesures ciblés avec multimètre, pince 
ampèremétrique et testeur d'isolement si besoin. 

• Conclue par un rapport d'intervention complet: mesures, photos, temps 
passé et estimation des pièces. 

En appliquant cette routine simple mais rigoureuse, tu sécurises l'intervention, poses 
rapidement le bon diagnostic et gagnes du temps sur chaque dépannage. 

   



Chapitre 2 : Utilisation des appareils de mesure 
  

 1.   Principes et sécurité des mesures : 
  
Comprendre la précision et la classe de l'appareil : 
Chaque appareil a une précision exprimée en pourcentage ou en classe, cela influence la 
confiance des mesures. Savoir lire ces valeurs évite des diagnostics erronés lors 
d'interventions sur postes ou tableaux électriques. 
  
Risques électriques et règles de sécurité : 
Travaille toujours hors tension quand c'est possible, utilise des EPI conformes, et vérifie 
l'état des sondes. Les erreurs de branchement sont une cause fréquente 
d'endommagement des appareils et d'accidents. 
  
Calibrage et vérifications préalables : 
Contrôle l'étalonnage tous les 12 mois ou selon ton atelier, vérifie piles et fusions, et fais un 
test sur une source connue avant chaque tournée d'interventions pour garantir des 
mesures fiables. 
  
Exemple de vérification : 
Avant une intervention, je mesure une pile neuve de 9 V, cela prend 30 secondes et 
confirme que le multimètre donne bien la bonne tension. 
  

 2.   Utilisation du multimètre et des appareils courants : 
  
Multimètre numérique, réglages et mesures : 
Pour tension alternative, place-toi sur la gamme adéquate et commence toujours sur la 
plus grande valeur. Sélectionne courant en mode ampèremètre ou utilise une pince 
ampèremétrique pour circuits sous tension. 
  
Pince ampèremétrique et testeurs de tension : 
La pince évite d'ouvrir le circuit, elle mesure jusqu'à plusieurs centaines d'ampères selon le 
modèle. Le testeur sans contact sert pour un repérage rapide mais n'est pas suffisant 
pour un diagnostic précis. 
  
Testeur d'isolement et oscilloscopes : 
Le mégohmmètre permet de contrôler l'isolement, valeurs acceptables supérieures à 1 MΩ 
selon l'usage. L'oscilloscope aide à détecter des formes de signaux anormales, par 
exemple des harmoniques ou des parasites. 
  
Exemple d'usage du multimètre : 
Pour vérifier une prise, j'ai mesuré 230 V entre phase et neutre, 0,2 V de déséquilibre sur la 
terre, indiquant une mise à la terre correcte. 
  
Astuce entretien : 



Range tes sondes torsadées enroulées, change les piles au début de la semaine si tu fais 
en moyenne 5 interventions hebdomadaires, cela évitera des pannes inopinées. 
  

 3.   Cas pratique et tableaux opérationnels : 
  
Mini cas concret : diagnostic d'un moteur asynchrone : 
Contexte, un moteur de 3 kW fait disjoncter l'atelier. Étapes, mesure de tension 400 V 
triangle, contrôle courant 12 A par phase, mesure d'isolement 5 MΩ. Résultat, bobinage 
humide nécessitant remplacement. 
  
Livrable attendu : 
Remets un rapport d'une page avec mesures chiffrées, photos de connexions, et 
préconisation de remplacement. Indique tensions, courants et isolement, par exemple 
400 V, 12 A, 5 MΩ. 
  
Exemple d'intervention chiffrée : 
En stage j'ai réalisé ce type de rapport en 45 minutes, le client a programmé le 
remplacement sous 3 jours suite aux mesures et au coût estimé. 
  
Tableau des appareils et usages : 
  

Appareil Usage principal Ordres de grandeur 

Multimètre numérique Tension, courant, résistance mV à 1000 V, mA à 10 A 

Pince 
ampèremétrique 

Mesure de courant sans 
ouverture 

A jusqu'à 600 A selon 
modèle 

Mégohmmètre Test d'isolement des bobinages MΩ, valeurs attendues > 1 MΩ 

Oscilloscope Analyse des formes d'onde Hz à MHz, amplitudes en V 

  
Checklist opérationnelle sur le terrain : 
  

Tâche Action 

Vérifier l'appareil Contrôle d'étalonnage et pile 

Sélection de la gamme Commence par la plus grande valeur 

Mesure sous tension Utilise une pince pour le courant 

Consigner les résultats Notes chiffrées, photo, heure 

Rédiger le livrable Rapport de 1 page avec mesures 

  
Erreurs fréquentes et conseils rapides : 



Brancher les sondes en mode courant provoque souvent la fusion d'une protection et 
endommage l'appareil. Note toujours la configuration des mesures pour éviter cette 
erreur. J'ai appris ça lors d'un TP, ça fait partie des leçons qui restent. 
  
Points à retenir pour ton stage : 
Sois méthodique, consigne chiffres et conditions, et vérifie le calibrage. Un rapport clair de 
1 page avec 3 mesures principales facilite la prise de décision par le chef d'atelier. 
  

 

Pour bien utiliser tes appareils, connais leur précision et classe et travaille autant 
que possible hors tension avec EPI vérifiés. 

• Contrôle régulièrement l'étalonnage et l'état (piles, fusibles, sondes) et 
teste sur une source connue avant tes tournées. 

• Avec le multimètre, démarre sur la gamme la plus haute, utilise la 
pince pour les mesures de courant et le mégohmmètre pour un 
isolement supérieur à 1 MΩ. 

• L'oscilloscope sert à repérer formes d'onde anormales et parasites sur 
les installations. 

• Sur le terrain, suis une checklist, consigne chiffres, photos et rédige un 
rapport synthétique d'une page pour faciliter le diagnostic. 

En restant méthodique et rigoureux, tu évites les erreurs de branchement, sécurises 
ton intervention et gagnes la confiance de l'atelier. 

   



Chapitre 3 : Recherche de défauts 
  

 1.   Méthode systématique de recherche : 
  
Observation ciblée : 
Commence toujours par une observation précise de l'installation, repère odeurs, traces de 
chauffe, jeux mécaniques et connexions desserrées. Consacre 10 minutes pour une 
inspection systématique avant toute mesure. 
  
Élaboration d'hypothèses : 
Formule au maximum 3 hypothèses plausibles pour chaque symptôme, classe-les par 
probabilité et par risque. Cette méthode te permet de limiter les tests inutiles et d'aller à 
l'essentiel. 
  
Tests d'élimination : 
Teste chaque hypothèse en isolant et vérifiant une seule variable à la fois, note les 
résultats clairement et remplace la pièce suspecte seulement si les mesures confirment 
l'anomalie. 
  
Exemple : 
Sur un tableau, 1 circuit coupe la nuit. Après observation et test de la commande, la 
logique a montré un contacteur horloge défectueux. Remplacement en 45 minutes et 
vérification sur 2 cycles horaires. 
  

 2.   Techniques et outils avancés : 
  
Thermographie et inspection visuelle : 
La caméra thermique repère les connexions chaudes, fusibles en surcharge et 
équipements fatigués. Une différence de température supérieure à 10 °C par rapport à 
l'entourage mérite une intervention ou un resserrage ciblé. 
  



 
  
Mesures comparatives : 
Prends des mesures comparatives entre phases et entre charges similaires, note tensions 
et courants. Une variation supérieure à 10 % signale souvent un déséquilibre, une perte de 
contact ou un défaut d'alimentation. 
  

 
  
Tests de continuité et d'isolement : 



Mesure la résistance d'isolement, vise au moins 1 MΩ pour un circuit basse tension. Si la 
valeur est inférieure, isole le circuit et recherche humidité, défauts d'isolement ou câbles 
abîmés. 
  
Astuce : 
Prépare un kit standardisé avec tournevis isolés, pinces, borniers, câbles de mesure et 
étiquettes, cela te fait gagner en moyenne 15 à 30 minutes par intervention et évite des 
allers-retours. 
  

Défaut Test rapide Seuil ou indication 

Court-circuit Mesure d'intensité et test 
d'isolement 

Saut instantané du disjoncteur, courant 
supérieur au nominal 

Surchauffe de 
borne 

Thermographie et 
resserrage 

Écart thermique > 10 °C versus borne 
adjacente 

Fuite 
d'isolement 

Mesure d'isolement Résistance inférieure à 1 MΩ 

  

 3.   Organisation du dépannage et livrables : 
  
Plan d'intervention : 
Rédige un plan court avant d'intervenir, indique objectif, durée estimée, outil nécessaire et 
ordre des tests. J'ai perdu 30 minutes une fois en oubliant d'étiqueter un câble, donc note 
toujours l'ordre des opérations. 
  
Exemple concret : 
Contexte: local technique, 12 circuits d'éclairage, panne de 3 circuits. Étapes: inspection 10 
minutes, mesures 20 minutes, remplacement d'un disjoncteur 15 minutes. Résultat: 3 
circuits rétablis, 1 luminaire remplacé. Livrable: fiche intervention PDF d'une page avec 3 
photos et 4 mesures horodatées. 
  
Compte rendu et traçabilité : 
Archive les mesures horodatées, photos avant/après et liste de pièces remplacées. Un 
rapport clair de 1 page avec valeurs facilite les interventions futures et la facturation, il 
évite des vérifications redondantes. 
  

Étape Action Temps indicatif 

Observation Inspection visuelle et prise de notes 10 min 

Hypothèses Lister 1 à 3 causes principales 5 min 

Tests Tests ciblés et mesures comparatives 20 à 40 min 

Réparation Remplacement, resserrage, nettoyage 15 à 60 min 



  

 

Adopte une observation initiale minutieuse de l'installation avant toute mesure 
pour repérer échauffements, odeurs et connexions douteuses. 

• Formule 3 hypothèses maximum par symptôme, classées par 
probabilité et par risque, puis teste une variable à la fois. 

• Utilise thermographie, mesures comparatives et tests d'isolement: 
écart thermique de 10 °C ou variation de 10 % est un signal d'alerte. 

• Prépare un kit d'outils standardisé et un plan d'intervention court pour 
limiter les allers-retours et cadrer la durée. 

• Clôture chaque dépannage par un rapport d'intervention synthétique 
avec mesures horodatées, photos et pièces remplacées. 

En appliquant toujours ce même déroulé, tu dépannes plus vite, sécurises 
l'installation et facilites les interventions futures. 

   



Chapitre 4 : Réparation et essais 
  

 1.   Réaliser la réparation et remplacer les composants : 
  
Préparation et sécurité : 
Avant toute réparation, isole la source, verrouille le tableau, vérifie l'absence de tension 
avec un testeur, mets tes EPI et consigne l'intervention. Prévoyez 10 à 30 minutes selon la 
complexité de l'armoire. 
  
Techniques de remplacement : 
Remplace composants défectueux en respectant références et caractéristiques, utilise fer 
à souder 40 W pour cartes, clé dynamométrique pour borniers réglée entre 2 N·m et 5 N·m, 
contrôle visuel et serrage final. 
  
Exemple de remplacement : 
Sur une armoire, j'ai changé un relais 24 V DC brûlé par un relais identique, j'ai testé 
bobine et contacts avant et après, intervention durée 45 minutes, coût pièces 18 euros. 
  

 2.   Exécuter les essais fonctionnels et d'isolement : 
  
Ordre des essais : 
Commence par essais hors tension, continuité et résistances, puis isolement avec 
mégohmmètre à 500 V ou 1 000 V selon la tension, enfin remise sous tension et test 
fonctionnel complet. 
  
Procédure d'essai et outils : 
Utilise mégohmmètre pour isolement, multimètre pour continuité, pince ampèremétrique 
pour courant, oscilloscope si perturbation, et consigne mesures avant et après pour 
traçabilité et comparaison. 
  
Astuce pratique : 
Fais toujours une photo du câblage avant démontage, cela t'évite 15 à 30 minutes de 
recherche et réduit fortement les erreurs de repiquage sur site. 
  

 3.   Reporting, livrables et cas concret : 
  
Rapport d'intervention : 
Rédige un rapport indiquant cause, actions réalisées, références pièces, mesures 
avant/après, durée totale et recommandations. Ajoute photos et signature pour assurer 
traçabilité et validation client ou responsable. 
  
Mini cas concret : 
Contexte: armoire moteur triphasé en panne, fusible et bobine relais défectueux. Étapes: 
diagnostic 20 minutes, remplacement 60 minutes, essais 15 minutes. Résultat: remise en 
service en 95 minutes. J'étais un peu nerveux mais fier du dépannage. 



  
Livrable attendu : 
Un rapport PDF d'une page avec photos, références pièces, tableau mesures avant/après, 
durée et coût pièces, signé. Exemple chiffré: pièces 18 euros, temps main d'oeuvre 95 
minutes. 
  

 
  

Essai Valeur attendue 

Continuité Résistance proche de 0 Ω selon la longueur et la section 

Isolement Supérieur à 2 MΩ pour circuits basse tension 

Résistance de terre Inférieure à 1 Ω pour liaison de terre efficace 

Courant de 
démarrage 

Conforme aux caractéristiques moteur, par exemple inférieur à 
20 A en pic 

Voici une check-list opérationnelle pour le terrain, à suivre quand tu interviens sur une 
panne électrique du local technique. Elle te garde efficace et sécurise ton intervention. 
  

Vérification Action 

Sécuriser Couper alimentation, verrouiller, vérifier absence de tension 

Diagnostiquer Repérer élément défectueux en 15 à 30 minutes 

Remplacer Remplacer pièce par équivalent référencé et contrôler serrage 



Tester Faire isolement et fonctionnel, enregistrer mesures 

Documenter Rédiger rapport, joindre photos et signatures 

  

 

Ce chapitre t'apprend à dépanner une armoire électrique en sécurité, à remplacer 
les composants correctement et à vérifier que tout fonctionne avant de repartir. 

• Applique une préparation sécurité rigoureuse : coupure, verrouillage, 
absence de tension, EPI, consignation, puis contrôle visuel minutieux. 

• Remplace chaque élément par un équivalent référencé, respecte le 
couple de serrage et vérifie continuité et isolement. 

• Suis un ordre logique d'essais : mesures hors tension, mégohmmètre, 
remise sous tension, test fonctionnel et valeurs de référence. 

• Consigne mesures avant et après, temps, coût et photos dans un 
rapport signé pour la traçabilité. 

En appliquant systématiquement cette check-list sécuriser, diagnostiquer, 
remplacer, tester, documenter, tu fiabilises tes dépannages et limites les retours sur 
panne. 

   



Chapitre 5 : Compte rendu d'intervention 
  

 1.   Documentation obligatoire et informations à renseigner : 
  
Identification de l'intervention : 
Note le nom du client, l'adresse complète, la date et l'heure de l'intervention. Indique aussi 
le numéro d'ordre et la personne contactée, cela évite 10 minutes de pertes lors du suivi 
administratif. 
  
Détail des interventions réalisées : 
Détaille les actions techniques, les repères de câblage, les références des composants 
remplacés et les réglages effectués. Sois précis, un rapport clair évite un second 
déplacement inutile estimé à 1 déplacement sur 10. 
  
Durées et délais : 
Indique durée d'intervention effective, temps de déplacement et temps d'attente. Par 
exemple écris 1 h 20 pour l'intervention et 25 minutes pour les trajets, cela permet de 
calculer le coût réel par chantier. 
  
Photos et pièces jointes : 
Ajoute 2 à 6 photos exploitables, schéma avant-après et facture des pièces. Les photos 
facilitent la validation technique et servent de preuve en cas de réclamation client. 
  
Exemple d'information à renseigner : 
Sur une panne d'éclairage tu notes : remplacement fusible F3 référence 5x20 mm, test 
isolement 500 V OK, temps de travail 45 minutes, photo du tableau avant et après. 
  

 2.   Rédiger clairement le compte rendu sur le terrain : 
  
Structure standard du compte rendu : 
Adopte une structure simple : synthèse initiale, déroulé des opérations, résultats des tests 
et recommandations. Cette organisation aide le lecteur à comprendre rapidement 
l'essentiel en 30 secondes. 
  
Langage et données chiffrées : 
Utilise des phrases courtes et chiffrées, par exemple tension mesurée 230 V, isolement 50 
MΩ, intensité 0,8 A. Les chiffres facilitent la prise de décision pour l'équipe et le client. 
  
Signatures et validation : 
Prévois une zone pour signature client et technicien, et un champ pour accord sur devis 
supplémentaire. Sans signature la facturation peut être contestée et retarder le paiement 
de plusieurs semaines. 
  
Exemple d'optimisation d'un compte rendu : 



Sur un remplacement de disjoncteur, commence par la panne constatée, liste les étapes 
de remplacement, indique 35 minutes de travail, 12,50 € pièces, puis joins 3 photos et la 
signature. 
  

 3.   Archivage, suivi et indicateurs : 
  
Archivage numérique et nommage : 
Enregistre chaque compte rendu au format PDF, nomme le fichier selon 
date_client_intervention, par exemple 2025-03-12_Dupont_Paris.pdf. Un bon nommage 
réduit de 40 % le temps de recherche. 
  
Indicateurs de suivi : 
Suis les indicateurs : temps moyen d'intervention, taux de reprise, coût pièces moyen. Par 
exemple vise un temps moyen inférieur à 90 minutes et un taux de reprise en dessous de 
5 %. 
  

 
  
Actions correctives et clôture : 
Si problème persiste, décris les actions prévues, date de rendez-vous et pièces à 
commander. Ferme le dossier uniquement après validation client et test fonctionnel final 
réalisé avec succès. 
  
Exemple de suivi chiffré : 
Après 3 interventions similaires, tu constates 2 réapparitions du défaut. Tu proposes 
changement de composant standard à 28 €, planification dans 7 jours et validation client 
par mail. 
  



Tâche À vérifier 

Identification client Nom, adresse, contact 

Détail technique Référence pièces, mesures 

Preuves Photos avant-après 

Validation Signature et accord sur devis 

  
Mini cas concret : 
Contexte : remplacement d'un disjoncteur principal dans un petit commerce, panne 
affectant 4 circuits, client ouvert à 9 h. Étapes : diagnostic 15 minutes, commande pièce 1 
jour, intervention 45 minutes. 
  
Résultat : restauré alimentation pour 4 circuits, coût pièces 28 €, main d'œuvre 55 €, 
temps total engagé 1 h 15. Livrable attendu : rapport PDF avec 3 photos, facture et 
signature client. 
  
Astuces terrain : 
Prépare un modèle de compte rendu standard avec champs obligatoires, sauvegarde sur 
clé et cloud. Cette pratique te fait gagner environ 10 minutes par intervention et améliore 
ta crédibilité auprès des clients. 
  
Erreurs fréquentes : 
Oublier la mesure post-réparation, ne pas signer le document, ou laisser des photos 
floues. Ces erreurs provoquent souvent des désaccords et des interventions de reprise 
coûteuses. 
  
Conseil pour les stages : 
Demande toujours à ton tuteur de valider ton premier compte rendu, prends note des 
remarques et revois ton modèle. Un bon rapport augmente tes chances d'avoir une 
évaluation positive et des responsabilités. 
  

 

Un bon compte rendu d'intervention te fait gagner du temps, sécurise la facturation 
et limite les reprises. 

• Renseigne toutes les infos client : nom, adresse, date, contact, 
numéros utiles. 

• Détaille actions techniques et mesures : pièces, câblage, valeurs 
chiffrées, durées. 

• Ajoute preuves indispensables : photos avant-après, schémas, 
factures, signatures client et technicien. 



• Est archivé avec nommage de fichier clair et suivi d'indicateurs temps, 
reprises, coûts. 

Sur le terrain, structure ton rapport en synthèse, déroulé, résultats et 
recommandations, directement depuis le chantier. Vérifie systématiquement 
signatures, mesures finales et lisibilité des photos. En cas de problème persistant, 
note les actions prévues et ne clôture qu'après validation du client. 

   



Économie-Gestion 
  
Présentation de la matière : 
En Bac Pro MELEC, l'enseignement d'Économie-Gestion t'aide à lire le monde 
professionnel : Clients, contrats, devis, factures, budget personnel et droits du salarié. Un 
camarade m'a confié qu'il avait enfin compris sa fiche de paie de job d'été grâce à ce 
cours. 
  
Tu as en moyenne 1 heure par semaine, pendant 3 ans. Cette matière conduit à une 
épreuve écrite terminale de 2 heures, coefficient 1. Dans certains parcours, l'évaluation 
peut aussi prendre la forme de 2 situations de CCF. Elle pèse environ 4 % de ta note finale 
en Bac Pro MELEC. 
  
Conseil : 
Pour réussir, considère l'Économie-Gestion comme un outil pour ton futur boulot 
d'électricien. Prends l'habitude de relier chaque notion au terrain : Devis client, planning 
d'intervention, stock de câbles, factures fournisseurs. 
  
Organise-toi avec de petites révisions régulières plutôt que tout la veille de l'épreuve. Tu 
peux, par exemple, adopter la routine suivante. 

• Relire ton cours 10 minutes après chaque séance 
• Noter 2 ou 3 exemples vécus pour chaque notion importante 
• T'entraîner sur 1 sujet écrit complet toutes les 2 semaines 

Le jour de l'épreuve, commence par lire tout le sujet et repérer les verbes d'action. Garde 
environ 1 heure pour les questions et 1 heure pour la réponse rédigée, en suivant une 
introduction, développement, conclusion claire. 
  

Table des matières 
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Chapitre 3 : Gestion des coûts  ..................................................................................................................................  Aller 

      1.   Comprendre les coûts  ......................................................................................................................................  Aller 

      2.   Calculs économiques pas à pas  .............................................................................................................  Aller 

      3.   Contrôle et optimisation des coûts  ........................................................................................................  Aller 



Chapitre 4 : Communication professionnelle  ...............................................................................................  Aller 

      1.   Principes de la communication professionnelle  ............................................................................  Aller 

      2.   Outils et documents de communication  ...........................................................................................  Aller 

      3.   Communiquer sur le chantier et en entreprise  .............................................................................  Aller 



Chapitre 1 : Fonctionnement de l'entreprise 
  

 1.   Organisation et parties prenantes : 
  
Structure de l'entreprise : 
Une entreprise se compose de services comme commercial, technique, administratif et 
production. Dans une petite entreprise d'électricité, 2 ou 3 techniciens et 1 responsable 
suffisent souvent pour couvrir les missions clients et la gestion administrative. 
  
Acteurs et rôles : 
Les acteurs principaux sont le client, le fournisseur, le salarié et le dirigeant. Chacun a des 
attentes claires, par exemple délai d'intervention 24 à 72 heures ou qualité du matériel 
fourni par les fournisseurs. 
  
Flux d'information : 
Le flux commence par la demande client, passe par le bon de travail, l'intervention et la 
facturation. Un suivi numérique réduit les erreurs et permet de gagner en moyenne 30 
minutes par dossier sur le terrain. 
  
Exemple de flux pour une intervention : 
Commande client reçue par mail, planification sous 24 heures, intervention sur site en 2 
heures, validation du client et facturation sous 48 heures. Ce processus limite les retards 
et améliore la satisfaction. 
  
Astuce organisation : 
Prépare ton véhicule la veille avec au moins 80% des pièces courantes, ainsi tu évites de 
revenir plusieurs fois chez le même client et tu gagnes souvent 1 à 2 heures par semaine. 
  
Une anecdote : 
Un jour je suis parti sans le petit fusible nécessaire, j'ai perdu 1 heure et le client était déçu, 
depuis je vérifie toujours la liste minimale avant chaque départ. 
  

 2.   Aspects économiques et gestion : 
  
Calcul du chiffre d'affaires et de la marge : 
Le chiffre d'affaires se calcule par addition des prestations vendues. La marge se calcule 
en soustrayant le coût des pièces et de la main-d'œuvre au chiffre d'affaires. On 
interprète ensuite le taux de marge en pourcentage. 
  
Indicateurs clés et interprétation : 
Choisis quelques indicateurs simples, comme chiffre d'affaires annuel, marge brute ou 
délai moyen de paiement. Ils te permettent de juger la rentabilité et la trésorerie de 
l'entreprise au quotidien. 
  
Mini cas concret - intervention de dépannage : 



Contexte : dépannage électrique chez un particulier. Étapes : diagnostic 20 minutes, 
remplacement d'un disjoncteur en 1 heure, test de sécurité 10 minutes, validation client. 
Résultat : intervention facturée 250 euros, coût matériel 45 euros, main-d'œuvre 80 euros, 
marge 125 euros. 
  

 
  
Exemple d'optimisation d'un processus de production : 
En regroupant 5 interventions proches sur une même journée, tu réduis les trajets de 30% 
et augmentes le CA journalier de 20%, ce qui améliore la rentabilité horaire pour l'équipe. 
  
Astuce facturation : 
Remets la fiche d'intervention signée et établis la facture le jour même, cela réduit le délai 
moyen de paiement et améliore la trésorerie de l'entreprise. 
  

Indicateur Formule 
Exemple 
(valeur) 

Chiffre d'affaires annuel Somme des prestations facturées 120000 € 

Marge brute Chiffre d'affaires - Coûts directs 60000 € 

Taux de marge Marge brute ÷ Chiffre d'affaires × 
100 

50 % 

Délai moyen de paiement 
clients 

Moyenne des délais constatés 30 jours 

  
Interprétation des chiffres : 



Un taux de marge de 50 % indique une bonne capacité à couvrir les frais fixes et à 
dégager du bénéfice. Un délai de paiement de 30 jours est acceptable mais demande un 
suivi pour éviter les retards graves. 
  
Gestion quotidienne et priorités : 
Priorise la sécurité, la satisfaction client et la rentabilité. Planifie les interventions en 
fonction des urgences, conserve un petit stock de pièces courantes et fais un point 
facturation chaque semaine pour suivre la trésorerie. 
  
Check-list opérationnelle : 

• Vérifier l'outillage et le stock minimal avant chaque départ 
• Remplir la fiche d'intervention et la faire signer par le client 
• Saisir la facture le jour même et envoyer le paiement sous 24 heures 
• Contrôler la qualité et effectuer un test de sécurité après intervention 
• Archiver la preuve d'intervention et noter la durée réelle passée 

  

 

Une petite entreprise d'électricité s'appuie sur une structure simple de l'entreprise : 
techniciens sur le terrain, responsable, clients et fournisseurs. Chacun a des 
attentes claires et un flux d'information maîtrisé de la demande à la facturation 
limite les erreurs et les retards. 

• Prépare ton véhicule avec l'essentiel des pièces pour éviter les allers-
retours clients. 

• Regroupe les interventions proches pour réduire les trajets et 
augmenter le chiffre d'affaires. 

• Suis quelques indicateurs économiques clés : chiffre d'affaires, marge 
et délais moyens de paiement. 

Ainsi, une organisation quotidienne efficace allie préparation, suivi des chiffres et 
facturation rapide pour sécuriser rentabilité et satisfaction client. 

   



Chapitre 2 : Droits et obligations 
  

 1.   Contrat de travail et statut : 
  
Type de contrat et implications : 
Le contrat détermine ton statut, tes heures, ta rémunération et tes droits. Contrat à durée 
indéterminée, à durée déterminée ou apprentissage change la protection sociale et la 
durée d'engagement. 
  
Clauses importantes et restrictions : 
Fais attention aux clauses de mobilité, de non concurrence et de confidentialité. Elles 
peuvent limiter tes actions après le départ, mais doivent être proportionnées et 
indemnisées le cas échéant. 
  
Période d'essai et rupture : 
La période d'essai permet de tester la relation de travail, sa durée varie de quelques 
semaines à 3 mois. La rupture doit respecter les délais et formes légales, sinon risques 
pour l'employeur. 
  
Exemple de contrat d'apprentissage : 
Un contrat d'apprentissage de 24 mois inclut un planning alternance, rémunération selon 
âge, et formation prise en charge par l'employeur, avec protection sociale complète. 
  

 2.   Santé et sécurité au travail : 
  
Obligations de l'employeur : 
L'employeur doit assurer la sécurité, fournir les EPI, organiser des formations et évaluer les 
risques. Tu dois recevoir une formation initiale à la sécurité avant toute intervention 
électrique. 
  
Obligations du salarié : 
Tu dois respecter les consignes, porter les EPI, signaler les situations dangereuses et ne 
pas intervenir si tu n'es pas habilité. La responsabilité disciplinaire peut être engagée en 
cas de manquement. 
  
Habilitation électrique et vérifications : 
L'habilitation indique ce que tu peux faire sur une installation. Vérifie sa validité, les dates 
de formation et les consignations. Sans habilitation, tu ne dois pas toucher aux circuits 
sous tension. 
  
Astuce stage : 
Avant d'intervenir, demande toujours la fiche de consignation et le plan de l'installation, 
cela t'évite 30 minutes de tâtonnements et limite le risque d'erreur. 
  

Indicateur Valeur Interprétation 



Coût horaire brut 15 € Salaire de base d'un technicien en 
apprentissage ou débutant 

Charges patronales 
approximatives 

45 % Impact sur le coût total employeur 

Coût horaire total employeur 21,75 € 15 € + 45 % de charges = coût réel pour 
l'entreprise 

Coût journée 8 heures 174 € 21,75 € × 8 heures, utile pour chiffrer un arrêt ou 
une intervention 

  

 3.   Droits collectifs, données et responsabilités : 
  
Représentation du personnel et consultation : 
Le comité social et économique, CSE, représente les salariés pour les questions de 
sécurité et conditions de travail. Il doit être consulté pour les modifications importantes de 
l'activité. 
  
Protection des données et image : 
Respecte les règles de confidentialité concernant les clients et collègues. Prendre ou 
diffuser des photos sur le chantier sans autorisation peut entraîner des sanctions 
disciplinaires et civiles. 
  
Responsabilités civiles et pénales : 
En cas d'accident ou de faute grave, ta responsabilité peut être engagée. L'assurance de 
l'entreprise couvre souvent les dommages, mais la faute personnelle reste sanctionnable. 
  
Exemple d'intervention sécurisée : 
Remplacement d'un disjoncteur sur site client, durée 2 heures, matériel 30 €, coût main 
d'oeuvre 22 €/h soit 44 €, facture totale 74 €, fiche d'intervention signée livrable. 
  

Checklist opérationnelle Action 

Vérifier habilitation Contrôler la date et le niveau avant toute intervention 

Consignation réalisée S'assurer que l'installation est hors tension et consignées 

EPI présents Casque, gants isolants, lunettes et chaussures adaptées 

Fiche d'intervention 
remplie 

Date, durée, matériel, constat et signature client ou 
responsable 

  
Mini cas concret - intervention tableau électrique : 
Contexte: changement d'un disjoncteur sur site industriel, priorité sécurité. Étapes: prise de 
contact, consignation, intervention 2 heures, contrôles finaux. Résultat: tableau remis en 
service, pas d'incident. 



  
Livrable attendu: fiche d'intervention signée, rapport de contrôle, coût total chiffré 74 € 
incluant 30 € matériel et 44 € main d'oeuvre, transmission au chef d'équipe. 
  
Astuce préparation de chantier : 
Prépare ton sac la veille, équipe-toi d'un mètre, d'une lampe et d'une pochette pour fiches, 
tu gagnes souvent 15 à 30 minutes sur l'intervention. 
  

 

Ton contrat fixe ton statut, ta rémunération et la durée d'engagement. Les clauses 
de mobilité et de non concurrence doivent être limitées et parfois indemnisées. La 
période d'essai encadre la rupture plus facilement. 

• L'employeur doit assurer la sécurité et habilitation électrique, toi tu 
appliques les consignes et portes les EPI. 

• Sans habilitation valide, tu ne touches jamais aux circuits sous tension 
ni aux tableaux électriques. 

• Le CSE est consulté sur les conditions de travail et la sécurité collective. 
• Attention aux responsabilités civiles et pénales et au coût réel pour 

l'entreprise de ton temps de travail. 

En résumé, connais ton contrat, protège ta santé, respecte les procédures et la 
confidentialité pour travailler en sécurité et rester dans le cadre légal. 

   



Chapitre 3 : Gestion des coûts 
  

 1.   Comprendre les coûts : 
  
Coûts fixes et coûts variables : 
Les coûts fixes ne changent pas selon le volume, comme l'assurance annuelle de 
l'entreprise ou le loyer, alors que les coûts variables évoluent avec l'activité, par exemple le 
câble et les consommables sur une intervention. 
  
Coûts directs et coûts indirects : 
Les coûts directs sont imputables à une intervention précise, comme un disjoncteur à 25 
€, les coûts indirects concernent l'entreprise, par exemple les frais administratifs répartis 
entre plusieurs chantiers. 
  
Pourquoi classer les coûts ? 
Classer les coûts te permet de budgéter, de fixer un prix juste et d'identifier où réduire les 
dépenses pour améliorer la marge sur chaque chantier. 
  
Astuce pour le terrain : 
Prends l'habitude d'enregistrer le coût réel des pièces et du temps passé immédiatement 
après chaque intervention, cela évite les estimations erronées en fin de mois. 
  

 2.   Calculs économiques pas à pas : 
  
Calculer le coût total d'une intervention : 
Somme des coûts directs et de la part imputée des coûts indirects, par exemple matériel 
120 €, main d'oeuvre 3 h à 20 €/h = 60 €, part indirecte 15 €, coût total = 195 €. 
  
Déterminer marge, prix et rentabilité : 
Si tu veux une marge de 30 % sur le prix, applique prix = coût / (1 - 0,30), ici prix = 195 / 0,70 
= 279 €, si tu utilises un coefficient multiplicateur de 1,30 alors prix = 195 x 1,30 = 254 €. 
  
Interpréter les indicateurs : 
La marge en pourcentage sur prix montre la part restant après coûts, le taux de marge 
sur coût facilite la comparaison entre interventions, surveille ces deux indicateurs chaque 
mois. 
  
Exemple d'optimisation d'un processus de production : 
Sur un lot de 10 tableaux électriques, standardiser l'implantation a réduit le temps 
d'assemblage de 20 %, passant de 5 h à 4 h par unité, soit une économie de 200 € de 
main d'oeuvre au total. 
  



 
  

Indicateur Formule Exemple chiffré 

Coût total Coûts directs + part indirecte 195 € 

Prix de vente (marge sur prix 30 %) Coût / (1 - 0,30) 279 € 

Coefficient multiplicateur (30 %) Coût x 1,30 254 € 

  

 3.   Contrôle et optimisation des coûts : 
  
Suivi budgétaire et prévisionnel : 
Établis un budget mensuel des consommables et des heures, compare les dépenses 
réelles et ajuste les estimations pour le mois suivant, cela évite les écarts qui grèvent la 
marge. 
  
Actions d'optimisation concrètes : 
Regroupe les commandes de matériel pour bénéficier d'une remise, standardise les 
interventions récurrentes et forme l'équipe pour réduire le temps moyen par chantier de 
10 à 20 %. 
  
Erreur fréquente et correctif : 
Ne pas inclure la part des coûts indirects sous-estime les prix, corrige en répartissant 10 à 
20 % des frais fixes sur les interventions mensuelles selon le volume d'activité. 
  
Exemple de cas métier concret : 



Contexte : une PME reçoit 30 demandes de dépannage par mois, durée moyenne 2 h, coût 
horaire réel 22 €/h, coût moyen pièces 45 €, objectif réduire coût moyen de 15 %. 
  
Étapes : 
1. Mesurer temps et pièces sur 30 interventions, 2. négocier remises volume auprès d'un 
fournisseur, 3. standardiser une procédure pour gagner 0,3 h par intervention. 
  
Résultat et livrable attendu : 
Résultat : réduction coût moyen de 16 %, économie annuelle estimée 3 456 €, livrable : 
rapport de 2 pages avec tableau comparatif mensuel et plan d'action chiffré. 
  

 
  
Check-list opérationnelle pour l'intervention : 
  

Élément Question à se poser Action recommandée 

Devis Le devis couvre-t-il coûts et 
marge ? 

Vérifier coûts directs et ajouter 15 % de part 
indirecte 

Temps Estimation du temps réaliste ? Consigner le temps réel après intervention 

Matériel Pièces commandées au 
meilleur prix ? 

Regrouper commandes et comparer 2 
fournisseurs 

Facturation Facture reflète bien le prix 
calculé ? 

Relire la facture avant envoi et appliquer 
remise si prévue 

  
Astuce de stage : 



Lors d'un stage j'ai gagné la confiance d'un responsable en proposant une fiche coût par 
type d'intervention, cela a réduit les discussions sur les prix et accéléré la facturation. 
  

 

Ce chapitre t'aide à piloter la rentabilité de chaque chantier en comprenant et en 
suivant tes coûts. 

• Distingue coûts fixes et variables et coûts directs et indirects pour 
bien affecter chaque dépense à l'intervention. 

• Calcule le coût total (direct + indirect), puis un prix de vente rentable 
via pourcentage de marge ou coefficient multiplicateur. 

• Mets en place un suivi budgétaire régulier, standardise les 
interventions, négocie les achats et mesure les gains de temps. 

• Intègre toujours une part de frais indirects dans tes devis, consigne 
temps réel et pièces après chaque mission pour ajuster prix et marges. 

En appliquant ces réflexes simples, tu sécurises ta marge, anticipes les écarts de 
coûts et améliores progressivement la performance économique de ton activité. 

   



Chapitre 4 : Communication professionnelle 
  

 1.   Principes de la communication professionnelle : 
  
Canaux et registres : 
Sur le terrain, choisis le bon canal, email pour le formel, téléphone pour l'urgence, 
message chantier pour l'équipe et papier pour les signatures, adapte ton ton selon le 
client ou le collègue. 
  
Qualités attendues : 
Clarté, concision, honnêteté et écoute active sont indispensables, évite les détails 
techniques inutiles avec le client, privilégie des repères chiffrés et des échéances lisibles 
pour réduire les malentendus. 
  
Exemple d'email d'intervention : 
Bonjour, intervention prévue le 12/05, durée estimée 2 heures, matériel requis: 3 m de 
câble et un disjoncteur, merci de confirmer la présence d'un responsable sur site. 
  

 2.   Outils et documents de communication : 
  
Documents techniques : 
Le compte rendu d'intervention tient sur 1 page, inclut 3 photos, un schéma et la signature 
du client, il sert de preuve pour la facturation et la garantie et facilite le suivi qualité. 
  
Outils numériques : 
Utilise la messagerie professionnelle, la GMAO pour planifier et tracer les interventions, et 
le stockage cloud pour envoyer rapports, vise un délai de réponse aux clients inférieur à 
24 heures. 
  
Astuce prise en stage : 
Prépare des modèles d'email et de compte rendu, tu gagnes typiquement 10 à 15 minutes 
par dossier et tu réduis les erreurs de saisie lors des suivis. 
  

 3.   Communiquer sur le chantier et en entreprise : 
  
Briefing et passation : 
Fais un briefing de 10 minutes avant chaque intervention, indique planning, risques et 
points de contact, et laisse un document de passation pour la personne qui prend la 
suite. 
  
Gestion des conflits et retours : 
En cas de litige, note les faits, prends photos, informe ton chef sous 2 heures et rédige un 
rapport formel sous 48 heures pour enclencher la résolution avec preuves. 
  
Exemple de cas concret : 



Contexte: remplacement d'une armoire électrique chez un client industriel, délai imposé 
48 heures, équipe 2 personnes, pièces en stock et client prévenu. 

• Étape 1 - Préparer dossier et matériel, 30 minutes. 
• Étape 2 - Coupure, intervention 3 heures, prise de photos. 
• Étape 3 - Test, mise en service, vérification de conformité 45 minutes. 
• Étape 4 - Rédiger compte rendu et obtenir signature client, 15 minutes. 

Résultat: intervention clôturée en 5 heures effectives, délai respecté, satisfaction client 95 
pour cent, livrable: compte rendu 1 page, 3 photos, signature du client. 
  
Voici quelques indicateurs utiles pour suivre la qualité de ta communication sur les 
interventions, ils servent au bilan mensuel et à l'amélioration continue de l'équipe. 
  

Indicateur Valeur cible Mesure actuelle 

Taux de satisfaction client 92 % 89 % 

Délai moyen de réponse 24 heures 30 heures 

Taux de non-conformité des rapports 3 % 5 % 

Incidents signalés par mois 1 1.5 

  
Avant de partir sur un site, garde à l'esprit une check-list simple pour sécuriser la 
communication et la traçabilité des actions menées. 
  

Tâche Action à réaliser Délai Preuve 

Préparer dossier Vérifier matériel et 
documents 

10 minutes Liste de vérification 
cochée 

Informer le client Envoyer email de 
confirmation 

24 heures 
avant 

Copie de l'email 

Pendant 
l'intervention 

Prendre 3 photos et noter 
étapes 

En continu Photos horodatées 

Clôturer 
l'intervention 

Rédiger CR, obtenir 
signature 

15 à 30 
minutes 

Compte rendu signé 

  

 

La communication pro repose sur le bon choix du canal, un ton adapté et des infos 
utiles pour clients et collègues. 



• Utilise email pour le formel, téléphone pour l'urgence, outils de chantier 
et GMAO pour coordonner les interventions. 

• Reste clair, concis, honnête, avec des repères chiffrés, délais et attentes 
explicites. 

• Standardise comptes rendus d'une page avec photos, schémas et 
signature du client pour facturation et garantie. 

• Assure briefing, passation, gestion écrite des litiges et mesure tes 
résultats avec des indicateurs de qualité. 

En appliquant ces réflexes sur chaque mission, tu sécurises la traçabilité, réduis les 
conflits et améliores en continu la satisfaction client comme l'efficacité de ton 
équipe. 

   



Prévention Santé Environnement 

  
Présentation de la matière : 
En Bac Pro MELEC, la matière Prévention Santé Environnement t'aide à te protéger au 
travail et dans la vie quotidienne. Tu as en général autour de 1 heure de PSE par semaine 
sur les 3 années, avec des situations concrètes liées aux chantiers électriques. 
  
Au diplôme, cette matière donne lieu à une épreuve écrite terminale de 2 heures en fin 
de terminale, coefficient 1 sur l'examen, soit environ 4 % de ta note. C'est une épreuve 
ponctuelle, et non un contrôle en cours de formation, ce qui demande une bonne 
préparation globale. Un camarade m'a dit qu'il avait vraiment pris conscience des 
risques après un cas d'électrisation étudié en cours. 
  
Conseil : 
Pour réussir la PSE, commence par bien comprendre les mots-clés du cours et les liens 
avec ton futur métier. Prévois 2 séances de 30 minutes par semaine pour relire, faire 
quelques exercices et revoir les principaux risques liés à l'électricité. 
  
Entraîne-toi à analyser une situation d'accident, identifier les dangers, proposer des 
protections et les bons gestes d'urgence. Pense à t'appuyer sur les schémas vus en classe 
et sur les consignes de sécurité affichées en atelier. 
  
Une petite fiche avec les étapes clés peut t'aider à être plus serein pendant l'épreuve 
écrite. Note-y la démarche d'analyse, les principaux types de risques, les équipements de 
protection et les numéros d'urgence, puis relis-la juste avant l'examen. 
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Chapitre 1 : Risques professionnels 
  

 1.   Identifier les risques : 
  
Types de risques : 
Tu dois reconnaître risques électriques, physiques, chimiques, ergonomiques et 
psychosociaux. Cette catégorisation te permet de prioriser les actions en atelier ou sur 
chantier et de mieux planifier les protections nécessaires. 
  
Méthodes d'évaluation : 
Fais un repérage systématique avant intervention, note probabilité et gravité sur une 
échelle 1 à 5, et utilise une check-list. D'après l'INRS, identifier correctement réduit le 
nombre d'incidents récurrents. 
  
Exemples sur chantier : 
Sur un chantier intérieur, repère câbles sous tension, points de chute, zones humides et 
matériels mal stockés, puis classe les tâches par urgence pour décider des protections et 
des consignes à appliquer. 
  
Exemple d'optimisation d'un processus de production : 
Sur une intervention électrique, j'ai ajouté une vérification visuelle de 2 minutes sur le 
tableau avant ouverture, ce contrôle simple a évité une panne et réduit le temps d'arrêt 
de 1 jour. 
  

 2.   Prévenir et réagir : 
  
Équipements de protection : 
Porte toujours les EPI adaptés: gants isolants pour tension, casque, lunettes anti-échardes 
et chaussures de sécurité. Vérifie l'état des gants avant chaque intervention, un contrôle 
rapide de 30 secondes suffit. 
  
Procédures d'urgence : 
Connais les rôles en cas d'accident: opérateur coupe l'alimentation, référent sécurité 
alerte secours, secouriste formé PSE prend la suite. Un briefing quotidien de 10 minutes 
rappelle ces étapes. 
  
Mini cas concret : 
Contexte: remplacement d'un disjoncteur dans une armoire client, intervention prévue 4 
heures. Étapes: isolation, consignation, test d'absence de tension, remplacement, test de 
fonctionnement puis remise en service. 
  
Résultat et livrable: 
Résultat: remise en service après 3 heures 30 de travail effectif, rapport d'intervention 
d'une page remis au responsable, photos avant/après et traçabilité horodatée sur le 
carnet d'atelier. 



  
Astuce terrain : 
Avant d'ouvrir une armoire, pose ton multimètre aux bornes en moins de 2 minutes pour 
vérifier l'absence de tension, une habitude qui m'a sauvé d'une mauvaise surprise une 
fois. 
  

Risque Danger Réflexe immédiat Indicateur 

Contact 
électrique 

Électrisation, 
brûlure 

Couper la source et 
sécuriser la zone 

Tension mesurée non 
nulle 

Chute de 
hauteur 

Traumatisme 
grave 

Isoler l'accès et alerter les 
secours 

Absence de garde-
corps 

Glissade Entorse, fracture Sécher la zone et signaler Sol humide ou 
encombré 

Coupure Perte de sang, 
infection 

Compression et 
attribution de soin 

Outils tranchants mal 
protégés 

Inhalation 
produit 

Toxicité 
respiratoire 

Évacuer et ventiler la zone Odeurs ou vapeurs 
visibles 

  
Pour t'aider sur le terrain, voici une petite check-list opérationnelle à suivre avant chaque 
intervention. 
  

Action Quand Responsable 
Durée 

estimée 

Repérage des risques Avant intervention Technicien présent 2 à 5 minutes 

Consignation et isolement Avant ouverture Responsable 
d'équipe 

5 à 15 minutes 

Contrôle d'absence de 
tension 

Après 
consignation 

Intervenant 30 secondes 

Remplir la fiche 
d'intervention 

Après intervention Intervenant 5 à 10 minutes 

  

 

Identifie les risques en atelier ou chantier en les regroupant: électriques, physiques, 
chimiques, ergonomiques, psychosociaux. Cela t'aide à catégoriser les risques et à 
prioriser les actions. 



• Avant chaque intervention, évalue probabilité et gravité de 1 à 5 et 
complète une check-list rapide. 

• Sur le terrain, repère câbles sous tension, points de chute, sols humides, 
outils tranchants et produits irritants. 

• Porte des EPI toujours adaptés et vérifie surtout l'état des gants 
isolants. 

• En cas d'accident, applique des procédures d'urgence rôdées: couper, 
sécuriser, alerter, secourir et tracer l'intervention. 

Une courte préparation, quelques contrôles systématiques et un rapport final clair 
réduisent nettement incidents et arrêts de production. Ces réflexes structurent ta 
sécurité et celle de l'équipe au quotidien. 

   



Chapitre 2 : Gestes de premiers secours 
  

 1.   Reconnaître et prioriser : 
  
Évaluer la scène et la sécurité : 
Avant tout, vérifie que l'environnement est sûr pour toi et la victime, coupe l'alimentation 
électrique si nécessaire et éloigne les risques. Ce geste prend généralement moins de 2 
minutes sur site. 
  
Vérifier conscience, respiration, circulation : 
Si la victime ne répond pas, parle fort, secoue doucement l'épaule, regarde la respiration 
pendant 10 secondes, puis agis. Respecte l'ordre Airway, Breathing, Circulation pour 
prioriser tes actions. 
  
Appeler les secours et déléguer : 
Si la victime est inconsciente ou gravement blessée, demande à quelqu'un d'appeler le 15 
ou le 112 et de préciser lieu, nombre de victimes et nature des blessures, en restant toi-
même auprès de la victime. 
  
Astuce organisation : 
Sur le chantier, attribue à l'avance un "référent secours" par équipe, cela réduit le temps 
de réaction et évite les hésitations en cas d'urgence. 
  

 2.   Gestes essentiels selon la situation : 
  
Arrêt cardiaque et réanimation : 
Si la victime ne respire pas, commence la réanimation: 30 compressions puis 2 
insufflations, répète jusqu'à l'arrivée d'un défibrillateur ou des secours. Vise des 
compressions à 100-120 par minute. 
  
Hémorragie abondante : 
Comprime la plaie avec un pansement ou un linge propre, maintiens la pression au 
moins pendant 5 minutes, et relève la victime si c'est possible pour réduire le saignement. 
  
Brûlures et contact électrique : 
Pour une brûlure thermique, refroidis 10 minutes à l'eau tiède si possible, ne retire pas les 
vêtements collés. Pour électrisation, coupe l'alimentation avant d'approcher, surveille 
l'état cardiaque et la respiration. 
  
Exemple d'intervention sur électrisation : 
Sur un chantier, j'ai coupé le disjoncteur en moins de 1 minute, vérifié l'inconscience, puis 
supervisé l'appel au 112 pendant que mon collègue commençait la réanimation. 
  

 3.   Organisation, responsabilités et restitution : 
  



Qui fait quoi, quand ? 
Le premier témoin sécurise la zone et appelle les secours, le deuxième commence les 
gestes utiles, le troisième rassemble documents et plan du site pour l'arrivée des secours, 
tout doit être horodaté. 
  
Indicateurs de succès : 
Note les temps clés: début des gestes, appel aux secours, arrivée des secours. D'après le 
ministère de la Santé, le délai moyen d'intervention des secours en zone urbaine est 
d'environ 10 minutes, renseigne ce chiffre dans le rapport. 
  
Rapport et livrable attendu : 
Rédige un rapport d'incident d'une page, avec horaires, actions réalisées, photos et nom 
des témoins. Ce document sert de preuve et permet d'améliorer la sécurité en 1 mois. 
  
Exemple de mini cas concret : 
Contexte: un électricien subit une électrisation sur armoire, 1 victime, intervention en 
équipe de 3. Étapes: couper le disjoncteur en 90 secondes, vérifier inconscience, 
commencer RCP 30/2 pendant 6 minutes, utiliser AED en 2 chocs. 
  
Résultat et livrable : 
Victime stabilisée avant l'arrivée des secours, transport hospitalier. Livrable: rapport 
d'incident d'une page, 4 photos, horodatage précis, et plan d'actions correctives à réaliser 
en 15 jours. 
  

Situation Priorité Action immédiate Indicateur de réussite 

Victime 
inconsciente non 
respirante 

Très 
haute 

Commencer RCP 30 
compressions/2 insufflations, 
demander AED 

Reprise de la 
respiration ou arrivée 
secours 

Hémorragie 
abondante 

Haute Compression directe 
pendant au moins 5 minutes 

Diminution visible du 
saignement 

Brûlure superficielle Moyenne Refroidir 10 minutes à l'eau 
tiède, surveiller douleur 

Diminution de la 
douleur et absence de 
cloque étendue 

Contact électrique 
sans arrêt 
cardiaque 

Haute Couper alimentation, 
surveiller signes vitaux, 
appeler secours 

Victime stable ou prise 
en charge par secours 

  
Exemple d'optimisation d'un processus de secours : 
En atelier, on a réduit le temps d'appel aux secours de 45 secondes en fixant un référent 
secours et en laissant une fiche d'alerte visible près du poste électrique. 
  

Checklist opérationnelle Action 



Sécuriser la zone Coupe l'alimentation, éloigne les témoins 

Évaluer la victime Conscience, respiration, saignement 

Alerter Appelle 112 ou 15, indique lieu et nombre de victimes 

Intervenir RCP, compression, refroidissement selon situation 

Rendre compte Remplis le rapport d'incident horodaté 

  
Erreurs fréquentes et conseils : 
Les erreurs courantes sont l'hésitation à couper l'alimentation et le manque d'appel 
immédiat aux secours. Rappelle-toi, mieux vaut agir vite et documenter ensuite. Une fois, 
j'ai laissé l'armoire sous tension par précipitation, j'ai appris à toujours couper le courant 
avant d'aider. 
  

 

En urgence, commence par sécuriser la zone et la victime, puis suis l'ordre Airway 
Breathing Circulation pour évaluer conscience, respiration et circulation avant 
d'agir. 

• Désigne un référent secours par équipe pour accélérer l'alerte et 
l'organisation. 

• En cas d'arrêt cardiaque, enchaîne 30 compressions 2 insufflations à 
100-120/min jusqu'à l'arrivée des secours ou de l'AED. 

• Pour hémorragie, brûlure ou électrisation, applique immédiatement 
compression, refroidissement ou coupure de courant. 

• Répartis les rôles: sécuriser, alerter, intervenir, puis remplir un rapport 
d'incident horodaté avec actions et résultats. 

En suivant cette séquence et en mesurant les temps clés, tu augmentes fortement 
les chances de survie et améliores la prévention sur ton chantier. 

   



Chapitre 3 : Hygiène de vie 
  

 1.   Sommeil et récupération : 
  
Rôle du sommeil : 
Le sommeil restaure ton attention, ta mémoire et ta coordination, essentiels pour travailler 
en sécurité sur des installations électriques et éviter les erreurs dangereuses. 
  
Bonnes pratiques : 
Couche-toi à heures régulières, vise 7 à 9 heures par nuit, évite écrans 30 minutes avant 
le coucher, et planifie siestes courtes de 20 minutes pour récupérer lors de journées 
longues. 
  
Indicateurs de fatigue : 
Surveille bâillements fréquents, micro-sommeils, baisse de précision et augmentation 
d'erreurs. Note aussi l'augmentation des erreurs au fil de la journée pour alerter ton tuteur 
ou ton chef d'équipe. 
  
Exemple d'organisation de nuit : 
Un élève prépare son matériel la veille et se couche à 23h pour être réveillé à 7h, obtenant 
ainsi 8 heures et une meilleure concentration en TP le lendemain. 
  

 2.   Alimentation et hydratation : 
  
Alimentation adaptée : 
Mange équilibré avec protéines, légumes et féculents pour maintenir énergie et 
concentration. Évite repas gras avant intervention, car la somnolence augmente le risque 
d'erreur pendant 2 à 3 heures. 
  
Hydratation sur le chantier : 
D'après le ministère de la Santé, vise 1,5 à 2 litres d'eau par jour. Bois régulièrement, surtout 
si tu portes des EPI, car la déshydratation réduit tes performances et ta vigilance. 
  
Rythme des repas : 
Fais 3 repas par jour et éventuellement une collation saine entre 10h et 16h pour garder un 
niveau d'énergie stable et limiter les coups de fatigue durant les dépannages. 
  
Exemple d'encas pratique : 
Un fruit, 30 g de noix et un yaourt offrent 250 à 350 kcal, pratique entre 10h et 15h, sans 
alourdir la digestion et en gardant l'attention au travail. 
  

 3.   Gestion du stress et hygiène posturale : 
  
Reconnaître le stress : 



Le stress se manifeste par irritabilité, muscles tendus, douleurs dorsales et troubles du 
sommeil. Surveille le nombre d'incidents, les arrêts maladie et les retours négatifs en 
stage pour détecter un problème. 
  
Techniques rapides : 
Respiration 4-4-4, pauses de 5 minutes toutes les 2 heures et étirements ciblés réduisent 
l'anxiété et améliorent ta précision lors des interventions électriques. 
  
Ergonomie et posture au travail : 
Adopte une posture stable, fléchis les genoux pour soulever une charge, ajuste ta hauteur 
de travail et alterne les positions toutes les 30 à 45 minutes pour limiter douleurs 
lombaires. 
  
Exemple de pause active : 
Après 90 minutes de chantier, fais 5 minutes d'étirements et marche 50 à 100 mètres, tu 
verras une amélioration rapide de la souplesse et de la concentration. 
  
Mini cas concret - préparation d'une intervention de dépannage : 
Contexte : un technicien stagiaire doit réparer un tableau électrique chez un client en une 
demi-journée. Étapes : vérification sommeil 7 à 8 heures, hydratation 500 ml avant départ, 
check-list matériel, pauses planifiées toutes les 2 heures. Résultat : intervention menée en 
4 heures sans erreur, temps d'arrêt client réduit de 60 minutes. Livrable attendu : fiche 
d'intervention signée indiquant 6 contrôles réalisés et un relevé de temps total en 
minutes. 
  
Dangers, réflexes et obligations opérationnels : 
Danger principal : baisse de vigilance liée à fatigue ou déshydratation, conduisant à 
électrisation ou erreur de câblage. Réflexe : stopper l'intervention si tu es fatigué, prévenir 
ton responsable et consigner l'incident. Obligation : l'employeur doit former et adapter les 
horaires, le salarié doit signaler toute incapacité. Indicateurs : taux d'absentéisme, 
nombre d'incidents par mois, temps moyen d'intervention. 
  

Élément Action Quand 

Sommeil Respecter 7 à 9 heures et routine de 
coucher 

Chaque nuit 

Hydratation Boire 200 ml toutes les heures Journée de travail 

Pauses Pause 5 à 10 minutes toutes les 2 
heures 

Pendant interventions longues 

Alimentation Repas équilibré et collation saine Matin, midi, soir, collation 10h ou 
16h 

Signaler Informer le tuteur en cas de fatigue ou 
malaise 

Immédiatement 



  
Check-list opérationnelle pour sortie en équipe : 

• Préparer sac avec eau 1 bouteille 1 L et encas sain 
• Vérifier avoir dormi au moins 7 heures la nuit précédente 
• Planifier pauses toutes les 2 heures et noter heure de reprise 
• Faire un point avec le chef d'équipe sur état de forme avant départ 
• Consigner durée et anomalies sur la fiche d'intervention 

Exemple d'erreur fréquente en stage : 
Ne pas boire suffisamment pendant une journée chaude conduit à baisse d'attention et à 
une erreur de repérage de phase, erreur qui aurait été évitée avec une pause hydratation 
régulière. 
  

 

Une bonne hygiène de vie garantit ta sécurité et ta précision sur les installations 
électriques. 

• Sommeil régulier et suffisant : 7 à 9 heures, siestes courtes, repérer 
bâillements, erreurs et micro-sommeils. 

• Hydratation et alimentation équilibrées : 1,5 à 2 L d'eau, repas légers 
avant intervention, 3 repas + collation saine. 

• Pauses et gestion du stress : respiration 4-4-4, pause 5 à 10 minutes 
toutes les 2 heures, étirements et marche. 

• Ergonomie et signalement : posture stable, genoux fléchis pour porter, 
alterner les positions et prévenir ton tuteur en cas de fatigue. 

En appliquant ces réflexes avant et pendant chaque dépannage, tu limites la 
fatigue, réduis les erreurs et protèges autant ta santé que celle des personnes 
autour de toi. 
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